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"YATIRIMLARIMIZA MUSTERI
TRENDLERINE GORE YON VERIYORUZ"

Cenk YENGINER

Teknosa Kategori Yonetimi ve

Tedarik Zinciri Genel Miidiir Yardimcisi

ektor liderligini imza attig basarili projelerle koruyan
Teknosa, genis magaza a1, teknosa.com ve mobil plat-
formlarryla miisterilerine en yakin teknoloji perakende
zinciri olarak giiglii faaliyetlerini stirdiiriiyor. Yilin ilk
yarisini basariyla tamamlayan sirket, sektoriinde yasanan hizlh
gelismelerde oncii bir rol iistleniyor. Business Tiirkiye okuyucu-
lar1 igin sorularimiz1 yanitlayan Teknosa Kategori Yonetimi ve
Tedarik Zinciri Genel Miidiir Yardimcis: Cenk Yenginer bizlere
2024 yihnin ilk yarisinda en gok tercih edilen iiriin kategorileri-

nin yani sira yaz aylarinda 6ne ¢ikan iiriinler hakkinda bilgiler »

veriyor.

» Teknosada yilin ilk yarisi en ¢ok tercih edilen iiriin kategori-
leri, 6ne ¢ikan markalar ve modeller neler?

2024 yiliin ilk yarisinda en ¢ok tercih edilen iiriin kategorileri
arasinda telefonlar, stipiirgeler, tam otomatik kahve makinele-
ri, IPL epilasyon cihazlar1 ve sag sekillendirme makineleri yer
ald1. Telefon kategorisi, satig bazinda gegen yila benzer adetlerle
devam etti. Apple ve Samsung'un premium segment telefon sa-
tiglar1 bu dénemde dikkat ¢ekti. Islak/kuru sarjli siipiirgelerde
Philips ve Dyson markalar1 6n plana gikarken, tam otomatik
kahve makinelerinde Philips ile Delonghi markasi 6ne ¢ikt1.
IPL epilasyon cihaz1 kategorisinde Philips Lumea serisi, Braun
Silk Expert Pro 5 ve Pro 3 modelleri kullanicilarin favorisi oldu.

» Bu yil hangi yeni kategoriler iiriin yelpazenize eklendi? Bu
kategorilerin performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

Teknosa olarak miisterilerimize biitiinsel ve kapsamli bir de-
neyim sunmak adina yeniliklere imza atmaya devam ediyoruz.
Bu kapsamda, fiziksel, zihinsel ve sosyal olarak iyi olma halini
ifade eden wellbeing icin teknosa.comda 6zel bir sekme agtik.
Tiiketicilerimiz bu ozel sekme iizerinden mental ve fiziksel
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saghiklarim1 gelistirmelerine yonelik gesitli temalarda yer alan
tiriinlere kolaylikla erisebiliyor. Bu yil ilk olarak, Iyo markas:-
nin kizilotesi 1ginlar ve sar1, mavi, kirmizi LED 151k teknolojisini
kullanan cilt bakim cihazlarim portfoyiimiize dahil ettik. Bu
yeni kategori, yenilikei cilt bakimi arayan tiketiciler arasinda
biyiik ilgi gormeye basladu. Ikinci olarak, IT kategorisine yapay
zeka donamiml bilgisayarlar ekledik. Gelecekte, misteri trend-
lerine gore bu alana daha fazla yatirim yapmayi planliyoruz. Bu
yeni kategorilerin performansini yakindan izliyoruz ve titketi-
cilerimizin geri bildirimlerini dikkate alarak tirtin gesitliligimizi
siirekli olarak gincelliyoruz.

Tiim diinyanin heyecanla bekledigi EURO 2024 6zellikle TV
kategorisinde satilar1 nasil etkiledi? Bu organizasyonun di-
ger iiriin gruplarinda etkisi ne yonde ilerledi?

Televizyon kategorisindeki satiglar bir énceki ay gegen yilin
ayn1 donemine gore yiizde 25 kigiiliirken, bu kigilme hazi-
ran ayinda EURO 2024 etkisiyle yiizde 16 olarak gergeklesti.
Turnuva doneminde kiigiilme oraninda bir azalma goriilse de
EURO 2024'in TV kategorisindeki satislara etkisinin beklenti-
lerin altinda kaldigini soyleyebiliriz. Bununla birlikte maglarin
yaz dénemine denk gelmesinin de bu dénem aligveris tercih-
lerinde etkili oldu. Tiiketicilerin agik hava etkinlikleri ve tatil
planlar1 yapmalar1 taginabilir projeksiyon cihazlari ile mag iz-
leme deneyimini farkli mekanlara tagimalar1 bu Giriin grubuna
olan ilgiyi artird1.

Benzersiz miisteri deneyimi igin tiim kanallarinda pek ¢ok
yenilige imza atan Teknosada miisterilerinizin ilgi gosterdi-
gi ve hizla bityiiyen kategoriler neler?

Ozellikle telefon kategorisinde belirgin bir ayrigma goz-
lemliyoruz. Oppo markasinin tekrar pazara girmesiyle
android pazarinda nasil bir etki yaratacagini ilerleyen dénemde
gormeyi planliyoruz. Kiigiik ev aletleri ve kisisel bakim katego-
rileri ise her donem oldugu gibi yogun ilgi goriiyor. Islak/kuru
sarjli siiptirgeler, tam otomatik kahve makineleri, IPL epilasyon
cihazlar1 ve yeni trend sag sekillendiriciler bu dénemde trend
uriinler arasinda.

Yaz aylarinda 6ne ¢ikan ve en ¢ok talep goren iiriinleri anla-
tir misiniz?

Yaz ve tatil sezonu boyunca tiiketicilerin tercihleri ve ihtiyaglari
onemli 6lgiide degisiyor. Bu donemde 6zellikle oyun konsollari,
scooter ve elektrikli bisiklet gibi eglenceli ve hareketli tirtinlere
olan ilgi belirgin sekilde artiyor. Bu iiriin kategorilerindeki artis
orani diger aylara gore ytizde 30%a kadar yiikseldi. Ayni zaman-
da, yaz aylarinda artan sicaklik nedeniyle vantilatér, hava so-
gutucu ve klimalar gibi serinletici iiriinlere de talep yiikseliyor.
Saglikli yasam trendinin etkisiyle smoothie blender'lar da tatil
déneminde oldukga ilgi gérityor.
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