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Teknosa dijitallesme ve surdirilebilirlik odagiyla gugli
performansini 2023 yilinda da devam ettirdi

Miisterilerin teknoloji ve suirdiiriilebilirlik odakh ihtiyaglarini biitiinsel bir sekilde
kargilamak igin ¢coklu kanalda yatirimlarina hiz veren Teknosa, 2023 yilinda enflasyon
muhasebesine gore diizenlenmis sonuglarina gore yiizde 45 oraninda (enflasyon
diizeltmesi 6ncesi ylizde 122) biiyiime ile 47,3 milyar TL ciroya ulasti. Sektoriinde 6ncii
inovasyonu ile teknoloji odakl ilk pazaryeri is modelini hayata gegiren ve e-ticarette hizla
bliylilyen Teknosa, briit islem hacmini (GMV) gegen yila gore yiizde 68 (enflasyon
diizeltmesi 6ncesi ylizde 154) biiyiime ile 10 milyar TL’nin {izerine gikard.

Yeni Neslin Teknosa’si vizyonuyla 2019 yilindan bu yana ¢oklu kanalda miisteri deneyimi ve
dijital dontisim odakh adimlar atan Teknosa, 2023 yilinda da pazarin lzerinde bliylimeyi
basardi. Sabanci Holding istiraklerinden Teknosa, sektoriinde digital-first olacak sekilde ¢oklu
kanalda hizmet veren bir perakendeciye donisme hedefiyle dijital yetkinliklerini artirdigi
magazacilikta, pazaryeri modeliyle e-ticarette, iklimsa is birimi iklimlendirme ve giines
enerjisi sistemleri alanlarinda glicli bliyimesini devam ettirdi. Donlisim sirecinin
baslangicindan itibaren her yil istikrarli bir sekilde blyliime kaydeden Teknosa, ylizde 43
(enflasyon diizeltmesi 6ncesi ylizde 64) blylime ile 748 milyon TL net kara ulasti.

“Coklu kanalda 582 milyon TL’lik rekor yatirima imza attik”

Teknosa CEO’su Sitare Sezgin, dijitallesme ve teknoloji odakli planlanan stratejik yatirimlarin
hayata gegirilmesiyle 2023 yilinda ylizde 69 reel biiyiime ile 582 milyon TL’lik rekor yatirima
imza attiklarini belirterek, sunlari soyledi:

“Dijitallesme, misteri deneyimi ve strdirilebilirlik odagiyla hayata gecirdigimiz yenilikler
sonucunda 2023 yilinda da pazarin lizerinde blylimeyi basardik. Gegen yila gbre ciromuzu
enflasyon muhasebesine gore dizenlenmis sonuglara gore 47,3 milyar TL'ye, net karimizi ise
748 milyon TL'ye cikardik. Briit islem hacmimizi (GMV) ise ylizde 68 oraninda artirarak,
yaklasik 10,1 milyar TL'ye tasidik. Bu basarida emegi gecen Teknosa Ailesi’'ni gonilden
kutluyorum. Coklu kanalda misteri deneyimini mikemmellestirme hedefiyle 2023 yilinda
teknoloji ve dijitallesme yatirimlarimiza dncelik verdik. Subat 2022’den bu yana kiiresel
orneklerin Gizerinde bir hizla biylime sagladigimiz pazaryeri yatirimimizla Girlin ve hizmet
cesitliligimizi 31 kat artirarak, yaklasik 154 bin adede ¢ikardik. Online tarafta yatirimlarimiza
devam ederken, tiim dinyada ylikselen "deneyim odakl perakende" trendini karsilayabilmek
icin yeni dijital magaza konseptimizi yansittigimiz magazalarimizda da yatirim hizimizi



kesmedik. 2023 yilinda 10 yeni magaza agarken, 7 magazamizi da yeni dijital konseptimizle
yeniledik. Ayrica dénisim yolculugumuzda kararli adimlarla ilerlerken yapay zeka
uygulamalarini tiim is slreclerimize etkili bir bicimde entegre etmeye basladik.
Musterilerimize sundugumuz hizmeti en ileri seviyeye tasimayl amaclarken, tretken yapay
zekay kullanarak tedarik zinciri yonetimi, satis verimliligi ve musteri hizmetleri alanlarinda
¢alismalarimiz hiz kazandi. Verimliligi ve rekabet gliclini artiracak uygulamalarimizin
sonuglarini 2024 yilinda gérmeye baslayacagiz.”

“CDP iklim Degisikligi Programi’nda lider konuma ulastik”

Teknosa’nin tiim operasyonlarinin merkezinde strdurilebilirlik oldugunu vurgulayan Sitare
Sezgin, soyle devam etti:

“2050 yilina kadar ‘Net Sifir Emisyon’a ulasma hedefimiz dogrultusunda 2023 yilinda 6nemli
bir kilometre tagina ulastik. Dinyanin en énemli raporlama platformlarindan biri olan Karbon
Saydamlik Projesi (CDP -Carbon Disclosure Project) iklim Degisikligi programinda skorumuzu
A- (liderlik) seviyesine yiikselttik. Oniimiizdeki ddnemde de cevresel etkimizi ve karbon ayak
izimizi azaltma ¢abalarimizi sirdirecegiz. Cumhuriyetimizin 100. yilinda Habitat Dernegi ile
birlikte 17 yildir stirdlirdigimiz Kadin icin Teknoloji projemizle deprem bolgesindeki
kadinlari da kapsayacak sekilde 4 bin kadina teknoloji egitimleri verdik. 2024 yilinda da
cevreye, topluma ve insana pozitif etki yaratma hedefiyle ilerlemeye ve 1 milyar TL’lik gliglt
yatirim planimiz ile ekosistemimizde yer alan paydaslarimiz, yatirnmcilarimiz, sektoriimiz ve
Ulkemiz i¢in daha fazla deger yaratmaya devam edecegiz.”

Teknosa Hakkinda

Teknosa i¢ ve Dis Ticaret A.S. 2000 yilinda, teknoloji perakendeciligi sektdriinde; elektronik, bilisim, iletisim,
kisisel bakim ve optik alanlarinda satis ve pazarlama platformu olusturmak tizere, Haci Omer Sabanci Holding A.S.
blnyesinde kurulmustur. Teknosa, konusunda uzman calisanlariyla teknoloji alaninda en dogru Griind, en uygun
fiyat ve en Ustlin hizmet kalitesi ile bitinlestirerek tiketicilere sunmayi hedefleyen bir perakende zinciridir.
Tirkiye’de teknoloji perakendeciliginde hizmet veren ilk ve en yaygin magaza zinciri olan Teknosa, bugin
magazalari, teknosa.com ve mobil platformlariyla ¢oklu kanalda kesintisiz hizmet vermektedir. Teknosa,
Teknosacell markasiyla mobil hat ve iletisim hizmeti veren tek teknoloji perakende sirketidir. Daha detayli bilgiye
www.teknosa.com adresinden ulasabilirsiniz.
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