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Teknosa Hakkinda

Strateji Evi

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Dlanyanin teknolojisini herkes ile bulusturarak
mutlu anlar yasatmak icin variz!

BENZER ISLERLE BUYUMEK isi DONUSTURMEK

al

1. FINANSAL VE
OPERASYONEL
DONUSUM
Bes ana baslikta
uctan uca
doéndsim ile
Teknosa tekrardan
karl ve
operasyonel
olarak oldukca
giiclii bir seviyeye
getirilmistir.

©

2020'de 2021'de
tamamlanmistir. tamamlanmistir.

O

2. SERVIS VE
OZEL MARKA
DONUSUMU
Servis ve 6zel
marka dénusimi
ile Teknosa igin
iki onemli
siirdiiriilebilirlik
ve karli misteri
memnuniyeti
kaynagi
yaratilmaktadir.

TEKNOSA STRATEJi EVi

.
|

|
|

@

3. PAZARYERI
DONUSUMU
Teknosa online
kanallarina
pazaryeri yetkinligi
eklenerek drtinler
musterilere
cok daha genis bir
yelpazede Teknosa
glvencesiyle
sunulmaya
baslanmistir.

2023 ilk yarisinda

tamamlanmistir.

4. DIJITAL ODAKLI |
DONUSUM \
Teknosa'nin

rekabet avantajini ‘

daha da |
giiclendirerek
surdardlebilir ve |
karli blytme igin
dijital altyapi ve |
coziimler ile |
dontstimin yeni
fazina baslanmistir. |

2023 ugunci

ceyreginde baslanmistir.

DUNYANIN TEKNOLOJISINi HERKES iLE BULUSTURARAK MUTLU ANLAR YASATMAK iCiN VARIZ.

Teknosa Faaliyet Raporu 2023

Sardaralebilirlik

TEKNOSA 2019 YILINDAN iTiBAREN
OLDUKCA GENIS CAPLI BiR DONUSUM
SURECIYLE SEKTORUNDE ONCU OLMAYA
DEVAM ETMEKTEDIR.

Teknosa dontsiim yolculugunda simdiye
kadar ilk Gc programi basariyla tamamlayarak
dérdinci fazi da devreye almistir.

Teknosa, karlilik ve verimlilik Gzerinde veriye
dayali bir yaklasimla éncelikle finansal

ve operasyonel déniisime odaklanmistir.
Doéntstimin ikinci bacaginda pazaryerini
devreye alirken, 2023 yili Gguncl geyrek
itibariyla Dijital Odakli dénlsim programini
baslatmistir.

Teknosa, gerceklestirdigi doniisiim
programlarn ile sirket degerini artirmayi
ve tiim paydaslan icin deger yaratmayi
amaclamaktadir.

Sirket, finansal ve operasyonel doniisiim
surecinde, satin alma ve perakende kaslarini
glglendirmeyi basararak, faaliyet giderlerinde
sagladigi 6nemli tasarruflarin da katkisiyla
FAVOK'te guiclii bir iyilesme kaydetmistir.
Sirket, donusimuin etkilerini sadece finansal
metriklerde degil operasyonel metriklerde
de gérmektedir. Satis hacmindeki biytime,
toplam trafikteki ve musteri hizmeti
kalitesindeki artis, misteri memnuniyetini
ylkselterek NPS'yi kiiresel érneklerin cok
Gzerinde 70 seviyesine tasimistir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Servis ve Ozel Marka Déniisiimii ile
musterilerin elektronik drtnlerle tim
yolculugunda karsilasabilecekleri
ihtiyaclari dikkate alarak daha genis bir
Urdin yelpazesiyle TeknoHizmet markasinin
lansmanini gerceklestirmistir. Degisen
trendleri gz énlnde bulundurarak kiguk
ev aletleri kategorisindeki drlnler ve kisisel
bakim drln yelpazesiyle 6zel markasi
Preo'da musterilerin ihtiyaclarina kaliteli
Grdin ve uygun fiyatlarla cevap vermeyi
hedeflemektedir.

Sirket, G¢lincli asamada “Pazaryeri’ni devreye
alarak, iki yil gibi cok kisa bir sirede kiresel
benzerlerinin Gizerinde hizli bir blyime
kaydederek e-ticarette 10,1 milyar TL Brit
islem Hacmi’'ne (GMV) ulasmistir.

Sirket, rekabet avantajini siirdiirmek ve dijital
¢agin ihtiyaclarina uyum saglamak amaciyla
digital-first bir sirket olma yolunda kararlilikla
ilerlemektedir.

Teknosa 2023 yili i¢lincl ceyrek itibariyla
Dijital Odakli Déniisiim programini
baslatmistir. 2023-2026 yillarini kapsayan
yeni dénlsum programi; misteri odakliligl,
dijitallesmeyi, teknoloji kullanimini ve
operasyonel verimliligi artirmaya yonelik
kapsamli bir stratejiye dayanmaktadir.

Teknosa Faaliyet Raporu 2023
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Teknosa Hakkinda

Bir Bakista
Teknosa

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Turkiye'nin En Yaygin ve

Guvenilir Teknoloji Perakendecisidir.

Deger Odakli islerle Milyonlarca Musteriye Ulasmaktadir.

Magaza satis alani (m?)

Musterilerimize ulasan
5 blyuk marka

1,9 Milyon

yeni musteri

5 Milyon

aktif musteri

10
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181

Magaza

~260M

Yillik Ziyaretgi Sayisi
(Magaza + E-ticaret)

preo

Tarkiye’'nin en kapsamli
teknoloji 6zel markasi

1.500'e yakin SKU
ile 2023 yilinda

2 Milyonu

asan urin satisl

Teknosa Yonetimi

2.868

Calisan

500+

iklimsa Yetkili Satici
ve Servis

TEKNO
HIZMET
A

Uctan uca
hizmet portfoyl

Kapsamli hizmet
portfoyd ile
2023 yilinda

3 Milyon.

asan hizmet satisi

Sardaralebilirlik

%95
Coklu kanal

Perakendecilik
Ciro Payi

‘cLus

Hizla blytyen
Sadakat Programi

2 yilda
3,2 Milyon.
asan Teknoclub
tye sayisl

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Hem online hem de magaza icinde
genis teknoloji yelpazesi sunan...

fklim s A

%5

iklimsa
Ciro Payi

Geleneksel perakendeciden "Fijital"e

doniisiimiinii gerceklestirmis...

Musterilerinin teknoloji odakli
ihtiyaclarini biitiinsel bir sekilde
karsilayabilen ve onlara benzersiz bir
miisteri deneyimi sunan...

Giiclii fiziksel varliga sahip
Dijital Tiiketici Elektronigi Platformu

=

-0 ==V CELL
R,

o~

Teknosa'nin mobil
iletisim markasi

500 Bine yakin

Teknosacell abonesi

iklim's A

Tarklye'nin lklimtendirme Markezi

Yenilikgi 1sitma-sogutma ve
glines enerjisi sistemleri

5 marka ve
+200 model

Isitma-sogutma
ve glnes enerjisi
sistemleri portfoyu

Teknosa Faaliyet Raporu 2023
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Teknosa Hakkinda

2023 Yilinda Teknosa

Vizyon, Misyon, Kiiltir
ve Degerlerimiz

VizYON
‘Yenilikgi’ ve ‘fark yaratan’ Griin

ve hizmetlerle faaliyet gdsterilen
cografyalarda liderligi sirdirmek.

Kaltar ve Degerler

MiSYON

Teknosa Yonetimi

Dinyanin teknolojisini herkesle
bulusturarak mutlu anlar yasatmak
icin var olmak.

Musterilerinin ve tim paydaslarinin ihtiyac ve beklentilerini merkeze koyan, farkli
gorislere deger veren, kararlara genis capli katilimi 6nemseyen, hata yapmaktan
korkmayip bunu bir gelisim firsati olarak géren, strdurilebilir deger yaratmaya
odaklanan yenilikciligin énciisii genc bir firmadir. is birligi, giiven, samimiyet, mutluluk,
halden anlamak ve proaktivite degerleridir.

KALITE
POLITIKASI

Sundugu teknolojik Griin
gami ve hizmetlerle;
musteri memnuniyetini 6n
planda tutan, tedarikgilerle
iliskilerini strekli gelistiren,
calisanlarinin gelisimine
6nem veren, kalite yonetim
sisteminin surekliligini ve
etkinligini modern yénetim
tekniklerini uygulayarak

SIKAYET YONETIMI
POLITIKASI

Tum etkilesim kanallarindan
ulasan sikayet ve talepleri,
yasalar ve Sirket kurallar
cercevesinde, gizlilige dnem
vererek adil ve objektif
olarak degerlendiren,
boylelikle sikayet yonetim
sistemini strekli iyilestirerek
masteri memnuniyetini
artiran bir firmadir.

BiLGi GUVENLIGI
POLITIKASI

Teknosa, kurumsal bilgiyi
son derece degerli bir varlik
olarak gorur; bu nedenle
bilgi ve bilginin Gzerinde

tutuldugu destek is sistemleri,

kurum iginde tanimlanmis
is strecleri acisindan kritik
6nem tasir ve uygun sekilde
korunmasinin gerekliligini
kabul eder.

Sardaralebilirlik

Olagan Genel Kurul
Toplanti Giindemi

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI 19 NiSAN 2024 TARIHINDE YAPILACAK
2023 YILINA AIT OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMI

1. Acilis ve Toplanti Baskanliginin
olusturulmasi.

2.2023 yilina ait Yonetim Kurulu Faaliyet
Raporunun okunmasi ve mizakeresi.

3.2023 yilina ait Denetci Raporlari'nin 6zetinin
okunmasi.

4.2023 yilina ait Finansal Tablolarin okunmasi,
muizakeresi ve tasdiki.

5. Faaliyet yili icinde bosalan Yonetim Kurulu
Uyeliklerine gecici stre ile vazife gormek
Gzere secilen Gyelerin Genel Kurul onayina
sunulmasi.

6.2023 yili faaliyetlerinden dolayi Yonetim
Kurulu Uyelerinin ibra edilmeleri.

7.2023 yili karinin/zararinin kullanim seklinin
belirlenmesi.

8. Yonetim Kurulu Uyelerinin secimi ve Yénetim
Kurulu Uyelerinin gérev siirelerinin tespiti.

9. Yénetim Kurulu Uyelerinin iicretlerinin
belirlenmesi.

10. Denetginin secimi.

11. Kar Dagitim Politikasi degisikliginin Genel
Kurul onayina sunulmasi.

12.2024 yili hesap dénemi icin gecerli olmak
Gzere Yonetim Kurulu'na kar payi avansi
dagitimi konusunda yetki verilmesinin
muizakeresi ve tasdiki.

13.2023 yiliiginde yapilan Bagis ve Yardimlar
hakkinda Genel Kurul'a bilgi verilmesi.

14. Sirketin 2024 yilinda yapacagi bagislarin
sinirinin belirlenmesi.

15. Yénetim Kurulu Baskan ve Uyelerine, Tirk
Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. maddelerinde
yazili muameleleri yapabilmeleri igin izin
verilmesi.

16. Dilek ve Temenniler.

saglayan, 6lcen ve iyilestiren,
yeniliklere acik bir firmadir.

12 Teknosa Faaliyet Raporu 2023 Teknosa Faaliyet Raporu 2023 13
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Teknosa Hakkinda

Kisaca
Teknosa

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Turkiye'de tuketicileri ilk defa teknoloji marketi
konseptiyle tanistiran Teknosa, buglin genis magaza agi,
teknosa.com ve mobil platformlariyla misterisine en
yakin teknoloji perakende zinciri konumundadir.

Teknosa ic ve Dis Ticaret AS, Sabanci Holding
biinyesinde 2000 yilinda kurulmustur ve 2012
yilindan bu yana BiST'te islem gérmektedir.
‘Herkes icin Teknoloji” ilkesiyle hareket eden
sirket, mlsterilerine her an, her yerde kolay
erisim saglayarak keyifli bir alisveris deneyimi
sunmaktadir.

Yayginligi, hizmet kalitesi, giivenilirligi ve
aran cesitliligi ile dinamik, yenilikci ve atilimci
yapisi sayesinde sektériinde fark yaratan
Teknosa, paydaslariyla birlikte gelecegi
sekillendirmektedir.

Surdaralebilirlik odakli faaliyetlerini strdiiren
Teknosa, topluma ve tim paydaslarina daha
fazla deger sunma amacindadir. 23 yili agkin
deneyimiyle, magazacilik ve e-ticaret alaninda
faaliyet gdsteren Sirket, iklimsa markasi

ile iklimlendirme sektériinde de etkin rol
oynamaktadir.

Teknosa, markasina ve calisanlarina strekli
yatirim yaparak, uzman insan kaynagi
yetistirerek, misteri memnuniyeti icin yenilikci
hizmetlere 6ncilik ederek, tuketicilerin

16 Teknosa Faaliyet Raporu 2023

ihtiyaclarina gore en uygun kanal yapisi
ile Grn karmasini olusturarak ve cesur
adimlar atarak sektérdeki énct konumunu
korumaktadir.

Turkiye'de tuketicileri itk defa teknoloji
marketi konseptiyle tanistiran Teknosa, bugiin
genis magaza agl, teknosa.com ve mobil
platformlariyla musterisine en yakin teknoloji
perakende zinciri konumundadir.

Teknosa, musteri beklentilerine gore
dijital ve fiziki kanallarin harmanlandig
uygulamalariyla omnichannel (coklu kanal)
modelinde sektériine 6ncilik etmektedir.

Sektorin ilk teknoloji odakli pazaryerini hayata
geciren Sirket, teknoloji ekosistemindeki tim
Grln ve hizmetleri bitlnsel bir deneyim ve
Teknosa giivencesiyle sunmaktadir.

Ayrica musteri odakli yeni konsept magazalari
ile musterilerine cok daha rahat, dijital,
erisilebilir ve surdarilebilir bir alisveris
deneyimi yasatmaktadir.

Sardaralebilirlik

Turkiye'de elektronik Grtinlerde en biylk servis
ekosistemini olusturmak icin adimlar atan
Teknosa, dijital donlisimi tedarik zincirinden
baslayip, Griintin son tiiketiciye ulasmasi

ve satis sonrasini da kapsayacak sekilde
gerceklestirmektedir.

Veriye dayali bir yénetim kalttrana
benimseyen Sirket, bu dogrultuda CRM
yatinmlarina da hiz kesmeden devam
etmektedir. Yapay zeka algoritmalariyla veriyi
analiz eden Sirket, musterilerine sundugu
deneyimi en iyi hale getirmek icin yeni
uygulamalar hayata gecirmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Gelecegin Teknosa’si icin calismalarini hiz
kesmeden strdiren Teknosa, 6nimuzdeki
dénemde magazalar, teknosa.com, pazaryeri,
musteri deneyimi, is sirekliligi, operasyonel
mikemmellik ve insan kaynagina olan
yatirmlari ile perakendede bitinsel deneyimin
6ncisl olmaya ve kazandiklarini, paydaslari

ve Ulkesi icin faydaya donustirmeye devam
edecektir.

Teknosa Faaliyet Raporu 2023 17



Teknosa Hakkinda

Sermaye ve
Ortaklik Yapisi

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Glcla sermaye yapisi ile performansini
surekli gelistiren Teknosa, yoluna
glvenle devam etmektedir.

Teknosa’'nin onaylanmis ve cikarilmis sermayesi her biri 1 Kr kayitli nominal bedeldeki
20.100.000.000 hisseden olugmaktadir (31 Aralik 2022: 20.100.000.000).

Sermayenin %5’'inden Fazlasina Sahip olan Hissedarlar ve Oy Haklart:

Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

Hisse Performansi, Yatinmai iliskileri
ve Kar Dagitim Politikasi

Hissedar Sermaye Payi (TL) Sermaye Payi (%) Oy Hakki
Haci Omer Sabanci Holding A.S. 100.500.001,44 50,00 50,00
Diger 100.499.998,56 50,00 50,00
Toplam 201.000.000,00 100,00 100,00

31.12.2023 itibariyladir.

18 Teknosa Faaliyet Raporu 2023

Yeni Yatirimci Iliskileri programiyla 6zellikle yilin

ikinci yarisinda hisse senedi fiyatindaki artis BIST 1000
geride birakirken, islem hacminde de ciddi bir bayime
goralmuastar.

HiSSE PERFORMANSI
TKNSA Hisse Fiyatt ve islem Hacmi Gelisimi

I TKNSA [ BIST 100

HE  TKNSA Ginlik islem Hacmi

26,50

5,509 -

Aralik 22 Ocak 23 Subat 23 Mart 23 Nisan 23 Mayis 23 Haziran 23 Temmuz23 Agustos 23 Eyliil 23 Ekim 23 Kasim 23 Aralik 23

BIST Yildiz Pazar'da islem gdren Teknosa'nin 2023 yilinda dolasimdaki yabanci payi

2023 yil sonu itibariyla piyasa degeri 5,97 orani en ¢ok artan ve ayni zamanda Borsa

milyar TLdir. istanbul'da islem hacmi en yiiksek hisseler
arasinda yer alan Teknosa'nin gtinliik

Teknosa hisselerinin halka agik kismindaki ortalama islem hacmi 170 milyon TL'ye

yabanci payi orani 2023 yil sonu itibariyla %15  yukselmistir.
seviyesine ulasmistir.

Teknosa Faaliyet Raporu 2023
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Teknosa Hakkinda

YATIRIMCI iLISKILERI

Teknosa Yatirimci iliskileri Departmani, mevcut
ve potansiyel yatirimcilarin ve analistlerin
taleplerini daha iyi karsilamak, paydaslariyla
olan iletisimini gliclendirmek ve sirketin adil
degerine ulasmasini saglamak amaciyla 2023
yilinda yeniden yapilandirilmistir. Bu sayede
kurumsal Yatirimer iliskileri internet sitesi
dahil olmak Gzere yatirimci iletisim kanallarini
stirekli olarak gelistirmek icin calismaktadir.

Yatirimel iliskileri Departmani, yatirim
camiasliyla iletisimini gelistirme ve glclendirme
cabalariyla 2023 yilinda cok sayida yeni
faaliyete ve etkinlige imza atmistir. Yurt

icinde kurumsal yatirrmcilarin katildigi
Yatirimci ve Analist Glnd, roadshow, cesitli

20 Teknosa Faaliyet Raporu 2023

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

telekonferanslar, sanal toplantilar ve yliz
ylze gérismeler diizenlenirken, yurt disinda
boélgenin en 6nemli konferanslarindan birine
istirak edilmistir.

Yatirimer iliskileri 2023 yilinda Tiirkiye'den

ve globalden 128 kurumsal yatirimci ve
analistle bir araya gelmistir. Yatirimci iliskileri
Departmani ayrica yil boyunca hem kurumsal
hem de bireysel yatirimcilardan ve hisse
senedi analistlerinden gelen cok sayida talebi

telefon ve e-posta yoluyla yanitlamistir. Ayrica,

finansal sonuglarini yatirimci ve analistlerle
paylasmak amaciyla yil icinde cok sayida yerli
ve yabanci portféy yonetim sirketi ve araci
kurumun katildigi 2 yatirimci telekonferansi
duzenlemistir.

Sardaralebilirlik

KAR DAGITIM POLITIKASI

Teknosa ic ve Dis Ticaret AS. (“TEKNOSA”)
Kar Dagitim Politikasl, Turk Ticaret Kanunu
hikimleri, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
diger ilgili mevzuat ile Esas S6zlesmemizin
kar dagitimi ile ilgili maddesi cercevesinde;
TEKNOSA'nin orta ve uzun vadeli stratejileri
ile yatirim ve finansal planlari dogrultusunda,
Ulke ekonomisinin ve sektériin durumu da géz
6ntnde bulundurulmak ve pay sahiplerinin
beklentileri ve TEKNOSA'nin ihtiyaglar
arasindaki denge gozetilmek suretiyle
belirlenmistir.

Genel Kurul'da alinan karar dogrultusunda,
dagitilacak kar payr miktarinin belirlenmesi
esasl benimsenmis olmakla beraber; kar
dagitiminda pay sahiplerine dagitilabilir
karin tamaminin nakit dagitilmasi prensip
olarak benimsenmistir. Esas S6zlesme’nin
33'inct maddesine istinaden, Genel Kurul
tarafindan yetki verilmesi halinde Yonetim
Kurulu, sermaye piyasasi mevzuati ve ilgili
duzenlemeler gercevesinde nakit kar payi
avansi dagitabilir.

Kar paylari, mevcut paylarin tamamina,
bunlarin ihrag ve iktisap tarihlerine
bakilmaksizin esit olarak, en kisa strede
dagitilmasi kabul edilmekle birlikte,
belirlenmis yasal sureler igerisinde Genel Kurul
onayini takiben Genel Kurul'un tespit ettigi
tarihte pay sahiplerine dagitilacaktir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Genel Kurul, net karin bir kismini veya
tamamini olaganisti yedek akceye
nakledebilir. TEKNOSA Yénetim Kurulu'nun,
Genel Kurul'a karin dagititmamasini teklif
etmesi halinde, bu durumun nedenleri ile
dagitilmayan karin kullanim sekline iliskin
olarak Genel Kurul Toplantisi'nda pay
sahiplerine bilgi verilir. Ayni sekilde bu bilgilere,
faaliyet raporu ve internet sitesinde de yer
verilerek kamuoyu ile paylasilir.

Kar dagitim politikasi Genel Kurul
Toplantisi'nda pay sahiplerinin onayina
sunulur. Bu politika, ulusal ve kiiresel ekonomik
sartlarda herhangi bir olumsuzluk olmasi,
gindemdeki projelerin ve fonlarin durumuna
gore Yonetim Kurulu tarafindan her yil gézden
gecirilmektedir.

Bu politikada yapilan degisiklikler de,
degisiklikten sonraki ilk genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin onayina sunulur
ve internet sitesinde kamuoyuna aciklanir.
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Kilometre Taslar

« Teknosa bes magazaile
faaliyete baslad.

* www.teknosa.com kuruldu.

« Sektorde ilk olan Teknosa
Akademi kuruldu.

« Etkin verimlilik ve altyapi
projeleri icin ‘Bilimsel
Perakendecilik Programi’
baslatildi.

« iklimsa markasi altinda
iklimlendirme sektoriinde bayi
faaliyetleri hayata gecirildi.

« E-egitim uygulamasi basladi.
« Magaza sayisi 150%yi astI.

22

« 30 bin metrekare kapali alana
sahip Gebze Lojistik Merkezi
faaliyete gecti.

« Almanya merkezli elektronik
perakende sirketi olan Electronic
Partner’in Turkiye'deki bes
magazasi satin alindi.

« Uzelli'nin Tarkiye'deki iki mazik
marketi satin alindi.

« Turkiye teknoloji
perakendeciliginde ilk kez

satis sonrasi ve iade hizmetleri
programi baslatildi.

« Kurumsal sosyal sorumluluk
projesi ‘Kadin icin Teknoloji’
baslatildi.

2008

« Turuncu Kart sadakat programi
tuketicilerle bulustu.

2009

« Blyik metrekareli ‘Extra’ format
magazalari faaliyete baslad.

2010

« ‘Hizli biytime’ 6nceliginin
yerini ‘strdarilebilir karli
buyime’ stratejisi aldi.

Teknosa Yonetimi

2011

» Amerika merkezli elektronik
perakendecisi Best Buy'in
Turkiye'de yerlesik olan sirketi
satin alindi.

2012

- Sirket hisseleri 17 Mayis 2012'de
halka acildi.

2013

« Teknosa Android ve iOS mobil
uygulamalari tiketicilerle
bulustu.

2014

« Coklu kanal stratejisi
cercevesinde 'Click & Collect'
uygulamasi baslatildi.

« TeknoFinans ile musterilere
alternatif tketici finansmani
secenegi sunulmaya basland.

2015

« Teknosa, Teknosacell markasiyla
Turkiye’de mobil iletisim ve hat
hizmeti veren ilk ve tek teknoloji
perakende sirketi oldu.

* Teknosa 6z markasi Preo lanse
edildi.

Sardaralebilirlik

2016

* Teknosacell ile taksitli cihaz
satisi hizmeti sunuldu.

« Preo markali yeni kategorilerin
ve Urlnlerin (gaming, aksesuarlar,
VR, drone) satisina baslandi.

2017

« Kurumsal sosyal sorumluluk
projesi ‘Kadin icin Teknoloji’
10’uncu yilini tamamladi.

« Teknosa.com altyapisi ve ylz
yenilendi.

« Yeni CRM platformu olusturuldu.

« Turkiye'de ilk kez ‘Memnuniyet
Degisim Uygulamas!’ hayata
gecirildi.

« KOBI'lere ydnelik teknoloji
Grinlerini kiralama aracilik
hizmeti verilmeye baslandi.

2019

« Yeni Neslin Teknosa’si Dénlsiim
Programi baslatildi.

« Preo Uriin ailesine kicuk

ev aletleri kategorisi ve yeni
aksesuarlar eklendi.

Kurumsal Yonetim

« Teknosa mobil uygulamalari
yenilendi.

- Sektorde bir ilk olan ‘Aracta
Teslimat’ (Click & Drive) hizmeti
devreye alind.

- Turkiye'de ilk olan ‘Video-Chat’
uygulamasi baslatildi.

2021

« Pazaryeri yatirim karari alind1.

» Magaza ici dijitallesme projeleri
(TeknoTAG, TeknoGO) hayata
gecirildi.

« Yeni sadakat programi
TeknoClub’in lansmani yapildi.

« Sabanci Vakfi ve TKDF is
birligiyle ‘Kadin igin Teknoloji,
Herkes icin Dayanisma’ projesi
baslatild!.

2022

- Dijital kanallar ugtan uca
yenilendi.

« Teknoloji odakli ilk pazaryeri
tuketicilerle bulusturuldu.

« iklimsa, GES alaninda faaliyet
basladi.

» Misteri odakli yeni konsept
dijital magazalar acildi.

« Yenilenmis telefon piyasasinda
satis hizmeti sunulmaya baslandi.

Finansal Bilgiler

« Sektorde ilk olarak kiralama
aracilik hizmeti hayata gegirildi.
« Canli yayinlar araciligiyla satis
yapilmaya baslandi.

« Teknosa Hatira Ormani kuruldu.
« Sadakat programi TeknoClub’da
1 milyon lye sayisi asildl.

« Teknolojik Eller destek hatti ve
Blindlook is birligi gerceklestirildi.
«'Yarinin Farkinda' dongusel
ekonomi ve e-atik egitimleri
projesine baslandi.

« Teknosacell’de 400 bin abone
sayisina ulasildi.

2023

 Musteri odakli yeni
konsept dijital magazalar
yayginlastirildi.

« Sadakat programi
TeknoClub’da 3 milyon tye
sayisi asildi.

* Teknosacell'de abone
sayisi 500 bine yaklast.

« Preo’da trin cesidi
yaklasik 1.500 oldu.

« ikinci yiizyilda da en

buytk armagan: Turkiye
Cumhuriyeti projesinin
lansmani yapildi.

« Sabanci Cumhuriyet
Seferberligi kapsaminda
Hatay Kulucka Merkezi
acildr.
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Temel Rekabet
Ustiinliikleri
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Teknosa Yonetimi

Teknosa, rekabet avantajini sirdirmek ve dijital cagin
ihtiyaclarina uyum saglamak amaciyla dinamik bir
sekilde yolunda ilerlemeye devam etmektedir.

TURKIYE TEKNOLOJi PERAKENDECILIGININ
VE E-TICARETIN ONCUSU

Teknosa, coklu kanalda gerceklestirdigi
yatinmlarla, magazaciligin yani sira dijital
kanallarda da referans noktasi olmus;
sektor icin global 6lcekte izlenen bir model
gelistirmistir. Sirket, sektérdeki bircok ilki
hayata gecirerek ve farkli is modelleri, 6zel
hizmetler gelistirerek sektdre yon vermeyi
strdurmektedir.

Teknosa ayni zamanda Sabanci Toplulugu
vizyonu dogrultusunda hayata gecirdigi
strdarilebilirlik calismalariyla da topluma ve
ekosisteme deger katma yolunda fark yaratan
adimlar atmaktadir.

GOKLU KANALIN TEKNOLOJi
PERAKENDECILIGINDEKI ONCUSU

Teknosa, musterilerine magazalari,
teknosa.com ve mobil platformuyla kesintisiz
ve entegre bir alisveris deneyimi sunarak,
Turkiye'de 6nciist oldugu coklu kanal
modelini derinlestirmek Gzere yatirimlarini
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hizlandirmaktadir. Sirket, bu baglamda online
ve offline deneyimi harmanladigi yenilikgi
uygulamalari, pazaryeri is modeli ve dijital
konseptli magazalari ile sektoriinde fark
yaratmaya devam etmektedir.

SINIRSIZ MUSTERI MEMNUNIYETI

Teknosa, stratejik yol haritasinda

benzersiz musteri deneyimi ve dijitallesme
ile misterilerinin tim ihtiyaclarinda
yanlarinda olmayi hedeflemektedir.

Miusteri memnuniyetini, coklu kanalda
sundugu kesintisiz deneyim, hizli ve kaliteli
hizmetler, misteri hizmetleri programi ve
calisanlara verilen hizmet odakli egitimlerle
artirmaktadir. Tim kanallarda sundugu
deneyim ve degerlerle fark yaratmak igin
strdardlebilirligi de temel alan bir strateji ile
strekli iyilestirme calismalari ylriten Sirket,
bu kapsamda hem online hem de magaza
tasarimlarini yenilemistir. Satis éncesinde
karar surecini kolaylastirarak, satis sonrasinda
ise misterilerinin beklentilerini odaga alarak
hizmetlerini genisletmis ve iyilestirmistir.

Sardaralebilirlik

Teknosa, misteri memnuniyetini tim
kanallarinda élcimlemekte, kiiresel
benzerlerinin Gzerinde olan NPS-Tavsiye
Edilme Skoru'nu daha da ylkseltmeye
odaklanmaktadir.

VERIYE DAYALI YONETIM ANLAYISI

Teknosa, "Yeni Neslin Sabanci'si vizyonu

ile paralel olarak, ileri veri analitigini

isinin merkezine koymaktadir. Teknosa,
musterilerinin dogru Griine, dogru

zamanda, dogru noktada ve uygun fiyatla
erisebilmesi icin calismalarini, yapay zeka
algoritmalarindan yararlanarak, akill, gelecegi
tahmin eden veriye dayali bir sistem ile
yonetmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

KAPSAMLI MUSTERI HiZMETLERI

Turkiye'de satis sonrasi hizmetleri sektore
kazandiran Teknosa, musterilerinin tim

talep ve ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
cagri merkezi, magazalarindaki musteri
hizmetleri kdseleri, sosyal medya hesaplari,
dijital iletisim kanallari ve internet magazasi
teknosa.com ile her kanaldan kesintisiz
hizmet vermektedir. CRM altyapisiyla entegre
olan sistem sayesinde msterilerin alisveris
yolculuklarina, tercihlerine gore 6zel ve
hizlandirilmis hizmetler sunan Sirket, Griinlerle
ilgili ttm bakim ve onarim ihtiyaglarini da takip
etmektedir.

Teknosa ¢agri merkezi, musterilerin her tarll
bilgi ihtiyacini karsilamak tzere tim streci
buyuk bir titizlikle analiz ederek musteri
memnuniyetini artirmayi hedeflemektedir.
Bu kapsamda Teknosa, daha iyi bir misteri
deneyimi sunmak icin iletisim kanallarini
cesitlendirerek webchat/canli destek ve
WhatsApp destek gibi dijital kanallardan da
musterilerinin ihtiyaglarini karsilamaktadir.
Pazaryeri donisiim sireci ile birlikte
saticilarimiza ve pazaryerinden alisveris
yapan musterilerimize daha iyi ve hizli hizmet
verebilmek amaciyla pazaryerine 6zel cagri
merkezi ekibi kurmustur.

Teknosa, cagri merkezi sireglerinde

son teknoloji ve alt yapi sistemleriyle
musterine en iyi iletisim deneyimi sunmaya
odaklanmistir. Tim kanallardan ulasan misteri
taleplerinin tamamini yapay zeka sistemi ile
degerlendirerek sundugu iletisim ve ¢6ziim
deneyimini iyilestirmistir. Sanal asistan ile

satis sonrasi memnuniyet anketi aramalariyla
alisveris sonrasindaki masteri yolcugunu da
Olctimleyerek hizmet kalitesini artirmistir.
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Ayrica, iletisimde ve teknolojiye erisimde
engelleri kaldirmak icin isitme engelli
musterilere 6zel isaret dili ile hizmet veren
“Teknolojik Eller” gérintali cagri merkezi
hizmeti sunmaktadir. Kendi sektériinde bir
ilke imza atan Teknosa’'nin yeni uygulamasi,
her tirla talep ve sorularin yani sira

iade ve degisim streclerinden servislere,
stok bilgilerinden kampanyalara isitme
engelli misterilerin ihtiyac duyduklari

her konuda bir ¢c6ziim noktasi olmustur.
isitme engelli musteriler, ayrica sektérde
ilk ve tek olan webchat, WhatsApp giivenli
link 6deme yonteminden de faydalanarak
siparislerini kolay ve giivenli bir sekilde
tamamlayabilmektedir.

Teknosa musterileri, telefon, webchat,
WhatsApp, e-posta, web iletisim formu,
dijital platformlar ve sosyal medya mecralari
gibi 20 farkli kanaldan Sirket ile iletisim
saglayabilmekte ve bilgi alabilmektedir.
Teknosa, musterilerine daha iyi bir satin alma
deneyimi sunmak icin cagri merkezinden
telefonla siparis ve webchat & WhatsApp
kanallarindan siparis olusturma, 6deme
alma hizmetini de sunmaktadir. Misteri
memnuniyetini en Ust seviyeye ¢ikarmak

icin cagri sonrasinda NPS memnuniyet
anketleri yapilarak hizmet ve iletisim

kalitesi artirilmaktadir. Teknosa Misteri
Hizmetleri, teknolojik gelismeleri her zaman
yakindan takip ederek musteri deneyimini ve
memnuniyetini artiran ¢alismalarina devam
etmektedir.

KATMA DEGERLI SERVISLER

Teknosa, Tekno Hizmet catisi altinda topladigl,
tuketicilerin tercihine gére magazada, evde, is
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yerinde veya telefonda faydalanabilecekleri;
uzaktan teknoloji desteginden kuruluma,
bakim/onarim hizmetinden hizmet tyelik
paketlerine kadar teknolojiyle ilgili servis
hizmetlerinin kapsamini genisletmeye devam
etmistir. Tirkiye'nin teknoloji alaninda en
glclu servis ekosistemi ile musterilerin sadece
satis aninda degil, satis sonrasindaki her
tarld ihtiyaclarinda da yaninda olunacaginin
garantisi verilmektedir. Sektérdeki en iyi
servis saglayicilari ile calisarak, musterilerin
ihtiyaclarini karsilamaktadir.

Bu baglamda ‘TeknoGaranti’, ‘TeknoGiivence’,
‘Bakim/Onarim Hizmeti’, ‘Magazada Hizmet,
‘Yerinde Kurulum’, ‘Uzaktan Teknoloji Destek
Hizmeti’, ‘Kiralama Hizmeti’ ve ‘Full Destek
Servis Paketleri’ gibi farkli kategorilerde hizmet
paketleri sunulmaktadir.

ilklerin markasi olmayi stirdiiren Teknosa,
sektorde bir ilk olarak baslattigi ‘Memnuniyet
Degisim Uygulamasi’ kapsaminda; TV, monitér,
notebook, tablet, desktop bilgisayar, Gtl ve
Preo kiglk ev aletlerinde kullanilmis olsa dahi
musterilerine 30 giin icinde degisim imkani
saglamaktadir.

Teknosa, yenilikci hizmetleri de sektorde ilk
defa tuketicilerle bulusturmaktadir. Bunlardan

Sardaralebilirlik

biri olan ‘Kiralama Hizmeti’ ile teknosa.com
internet sayfasi Gizerinden telefon, tablet, PC,
TV, oyun konsolu ve aksesuarlari, elektrikli ev
aletleri gibi cesitli Grlinlerde 1 aydan 18 aya
varan farkli seceneklerde kiralama aracilik
hizmeti sunmaktadir.

Bir diger yenilik¢i hizmet olarak ‘Premium
Servis Paketi’ ile tiketicilere yerinde kurulum
ve mobil cihaz onarim hizmeti tek bir paket
icinde sunulurken, kullanicilarin telefon ve
tablet drinleri onarimdayken kullanmalarti igin
ikame cihaz temini de saglanmaktadir.

Teknolojiye hayat veren ¢céziimler sunan
Teknosa, satis 6ncesi, satis esnasinda ve
sonrasinda musterilerine rehberlik ederek yeni
ve katma degerli hizmetler gelistirmeye devam
etmektedir.

Musterilerine ‘teknoloji icin batlnsel bir
misteri deneyimi’ saglamaya 6ncelik veren
Sirket, is ortaklariyla birlikte uctan uca satis
sonrasl hizmeti sunan ekosistemi olusturmak
icin calismaktadir.

ARIZA ONARIM HiZMETi
Teknosa’'dan alinsin ya da alinmasin telefon,

tablet, notebook gibi tim mobil cihazlar ile
kicuk ev aletleri gibi taginabilir tim elektronik

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

cihazlara Teknosa magazalari araciligiyla
onarim hizmeti verilmektedir. TV, beyaz esya
gibi tasinmaz Urdnler icin ise eve servis ile
bakim ve onarim hizmeti verilmektedir.

Musteri odakli dijital dontisim hamleleriyle
gucld buylmesini stirdtren Teknosa,

yenilik¢i hizmetlerini cesitlendirmeye devam
etmektedir. Bu kapsamda, tiketicilerin arizali
Urtnleri icin teknosa.com Uzerinden onarim
talebi olusturup, onarim stirecini online takip
edebilmesini saglayan hizmet 2023 yilinda
baslamistir.

MOBIL iLETISIMIN GENC YUZU TEKNOSACELL

Teknosa, teknoloji perakende sektériinde

ilk ve tek olan mobil iletisim hizmet markasi
Teknosacell ile fark yaratmaya devam
etmektedir. Sirket, Teknosacell ile tek noktada,
tek faturada masterilerinin hem iletisim hem
de teknoloji Grtinlerindeki ihtiyaclarini interneti
bol tarifeler ve Teknosa magazalarinda
sundugu 6zel avantajlarla karsilamaktadir.
Abone tabanini genisleterek yaklasik 500 bin
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aboneye ulasan Teknosacell, pazari ve misteri
ihtiyaclarini takip ederek tarife portféyinu
zenginlestirmeye devam etmistir.

2023 yilinda mobil iletisim hizmeti yaninda,
eskisini getir yenisini gdtir operasyonu
ylritmeye devam eden Teknosacell, binlerce
musterinin eski telefonlarini yenileyerek

yeni telefonlarina indirimli sahip olmasini
saglamistir. Hayata gecirdigi yeni projelerle
faaliyet alanini genisletmeyi hedefleyen
marka, en iyi misteri deneyimini sunmak icin
calismalarina devam etmektedir.

SEKTORUN EN KAPSAMLI OZ MARKASI:
TEKNOSA PREO

Teknosa’nin 2015 yilinda ilk kez musterileriyle
bulusturdugu 6z markasi Preo, 2023 yili
itibariyla 77 kategoride 1.500'e yakin Griin
cesitliligi ile sektoértin en kapsamli ‘6zel marka’
(private label) konumunda yer almaktadir.
Preo ile bugline kadar 11,7 milyon adet Griin
satisl gergeklestirmistir. Preo markali kticiik

ev aletleri, kisisel bakim Grinleri, gaming
aksesuarlar, notebook ve akilli telefon
aksesuarlari ile tuketicileri son teknolojiyle
bulusturan Teknosa, musteri talepleri
dogrultusunda Preo Urinlerini cesitlendirmeyi
strdirmektedir. Bu baglamda akilli saat, tablet,
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televizyon, Turk kahvesi makinesi, vantilator,
hava sogutucu ve isitici gibi Grtinler de Preo
Grlin yelpazesine eklenmistir.

Mdsterilerine avantajli fiyatlarla, yenilikgi,
glvenilir, kaliteli son teknoloji Griinler sunarak
hayatlarini kolaylastirmayl amaclayan

Preo, Turkiye ve diinyada evlerde tercih

edilen markalardan biri olma vizyonuyla
glclendirilmektedir.

TUKETICi FINANSMANINDA GUCLU YAPI

Teknosa, musterilerine Grlin satin almayi
kolaylastirici tiketici finansman alternatifleri
olarak magazalarinda ING Teknokredi ve
Akbank AKON'y, online kanalda ise ING
Alisverisci, Akbank Direkt ve Yapi Kredi
Alisveris Kredisi'ni sunmaktadir. Kredili alisveris
imkanlarinin basladigi tarihten 2023 yil sonuna
kadar 1,4 milyondan fazla kredi kullanimi
gerceklesmistir. Tuketiciler hizli, kolay ve
glvenilir sekilde, cazip faiz oranlariyla,
magazadan ¢gikmadan veya online platform
lzerinden masrafsiz kredi kullanarak 36 aya
varan taksitlerle 6deme yapabilmektedirler.
Belirli kampanya dénemlerinde misterilere
farkli taksit ve kategorilerde pesin fiyatina
taksit kampanyasi yapilmaktadir.

EGITIMIN YENILIKCi ADRESI TEKNOSA
AKADEMI

Teknosa, musteri ve calisan memnuniyetini en
st diizeye cikarmak icin nitelikli, konusunda
uzman calisanlar yetistirmeye 6ncelik
vermektedir. Bu amacla 2005 yilinda kurulan
ve Turkiye teknoloji perakendeciliginin ilk
akademisi olan Teknosa Akademi, calisanlara
cesitli programlar vasitasiyla egitim ve gelisim

Sardaralebilirlik

firsatlari sunarak kariyer yolculuklarina
rehberlik etmektedir. 18 yilda 1.867.000 saate
varan egitim ile 22.350'den fazla kisinin mezun
oldugu Teknosa Akademi’de her calisanin esit
sartlarda egitim alma hakkina sahip olmasi ve
hizla gelisen teknolojiyle birlikte 6grenmenin
surekliliginin saglanmasi adina programlar
yuratulmektedir.

Bugln de calisanlarin musterilerle daha
bilincli ve dogru iletisim kurmalarina katkida
bulunarak, hizmet ve misteri memnuniyeti
algisini yeni trendlerle hizalamalari amaciyla
‘Benzersiz Misteri Deneyimi’ odaginda
egitim ve gelisim araclari sunmaya devam
edilmektedir.

Karma 6grenme (blended learning) modeli

ile hareket eden Teknosa Akademi, degisen
kullanici aliskanliklari ve bilgiye erisim yollarini
g6z 6niinde bulundurmaktadir. Bu kapsamda,
teknoloji altyapisi ve kullanici deneyimi
acisindan surekli gelistirilen teknosaakademi.
com araciligiyla da calisanlara 6grenme ve
gelisim imkanlari sunulmaktadir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Teknosa Akademi sinif egitimlerinin yani sira
dijital olarak 8 temel kanal ile calisanlara
6grenme ve gelisim deneyimi saglamaktadir.
Buna gore teknosaakademi.com tiim bu
kanallarin Gzerinde toplandigi ana mecra
olarak konumlanmaktadir. E-egitim, e-sinav ve
anketlerin sunuldugu mecrada;

» Teknosa Egitim Platformu LMS,

+ Video bazli 6grenme platformu TeknoTube,

» Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimine
katki saglayacak kitaplarin 6zetlerini
bulabilmeleri ve dijital 6grenme deneyimini
gelistirebilmeleri icin Dijital Kiitiiphane,

» Calisanlar ile karsilikli etkilesimli iletisim
gerceklestirebilmek icin TeknoBlog,

» Calisanlarin is yasamindaki tecriibelerini
paylasip, deneyimlerini okuyan is
arkadaslarinin gelisim yolculuguna katki
saglayabilmeleri icin TeknoEksi,

« Calisanlarin ise basladiklarr itk giinden
itibaren her zaman basvuru kaynagi
olabilecek e-Oryantasyon,

« Calisanlarin isbasi egitimlerini, kogluk ve
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mentorluk gdérismelerini takip edebilmek
icin TeknoRehber,

» Perakende ve Teknosa'ya 6zel kullanilan
kelime ve kisaltmalarin anlamlari icin
TeknoSozliik olmak Gzere cesitli alanlar
bulunmaktadir.

Teknosa’da yetenek yénetimi ve gelisim
amaciyla gelistirilen Mentee-Mentorluk
Programi, Yonetici Gelistirme Programlari

(ALL Star Yonetici Programi, Yoneticinin Sahne
Sanati Programi, Magaza Yoneticisi Yetistirme
Programi, Magaza Gelisim Programlari vb.)
Geng Yetenek Gelistirme Programi ve Kurumsal
Kogluk Programi bulunmaktadir.

GUCLU LOJISTIK ALTYAPI

Glcla lojistik altyapi ve etkin teknoloji
kullanimi yéniindeki yatirimlarini sirdiiren
Teknosa’'nin 2023 yil sonu itibariyla 100 bin
metrekarelik satis alani ve 30 bin metrekarelik
kapali alana sahip deposu bulunmaktadir.
Kendi sektértinde en blyuk lojistik merkeze
sahip perakendeci konumunda olan Teknosa,
her turlu lojistik faaliyeti Gebze'deki lojistik
merkezinden yénetmektedir. TUm magazalara
online olarak bagli olan merkezde faaliyetler,
bilgi sistemleri destegiyle yonlendirilmektedir.
Perakendeciligin teknoloji ile birlestirildigi
magazalarda stok seviyesi kontrold, Griin
yerlestirme, etiket degistirme gibi stirecler,
bilimsel perakendecilik donanimlariyla
yurittlmektedir.
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GELISEN TEKNOLOJi ALTYAPISI

Sirket, tim paydaslara her zaman kesintisiz ve
en kaliteli hizmet verebilmek icin teknolojik
altyapi gelistirme calismalarina 6nem
vermektedir. 2023 yilinda online satis kanali
basta olmak Gizere magazalari, depolari

ve merkez yénetim birimlerinde kullandig
tim teknoloji altyapisini gézden gecirip,
modernizasyonu ve global teknolojilere
uyumlulugu icin calismalar gerceklestirmistir.

Sirket, misterilerine hizmet veren tim
sistemlerinde gelistirmelerine devam
etmektedir.

Sardaralebilirlik

KURUMSAL SATIS

Teknosa, iklimsa markasi altinda kurumsal
satis hizmetiyle sirketlere ihtiyac duyduklar
Urtin ve hizmetlere yonelik en uygun ¢éztimleri
saglamaktadir.

Teknosa kurumsal satis Griin gami, giiven ve
kalite anlayisinin yani sira sundugu destekle
de en Ust seviyede muisteri memnuniyetini
hedeflemektedir.

Hizmet, talebe uygun Grln ve fiyat teklifi
hazirligi, Griin seciminde danismantlik,
yonlendirme hizmeti ve sevkiyat hiziyla,
kurumsal alisveris zorlugunu keyfe
donlstirmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

= - . -Wiﬂm
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Bu kapsamda tum isletmeler, teknolojik
Gran ihtiyaclarini kurumsal fiyat avantajlari
ve Grlnleri kiralama hizmetiyle Teknosa
araciligiyla temin edebilmektedir.

Ayrica tim Teknosa magazalarinda gecerli
kurumsal hediye kartlariyla firmalara
calisanlarini, masterilerini, bayilerini,
acentelerini veya is ortaklarini yizlerce
teknoloji Grtintyle bulusturma imkani da
sunulmaktadir.

Teknosa Faaliyet Raporu 2023
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IKLIMSA

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

S A

Iklimsa, perakende triin grubu satislarinda uzun yillardir
elde ettigi basari ivmesini devam ettirmek Gizere 2023
yilinda diinyaca Unli Japon markasi Fujitsu’yu Grin

gamina dahil etmistir.

Teknoloji perakende zinciri Teknosa catisi
altinda 38 yildir faaliyet gésteren iklimsa,

hem tiketicilerin hayatina hem de diinyaya
deger katan yenilik¢i uygulamalariyla

sektdre dnculik etmektedir. Sabanci Holding
givencesiyle dijitallesme, benzersiz musteri
deneyimi ve surdirilebilirlik odagiyla istikrarli
bir bicimde bilylyiip genisleyen iklimsa,
Turkiye'nin dort bir yaninda 500'den fazla
satis-servis agi ve 5 bolge midurligiyle hizmet
vermektedir.

iklimlendirme sektériinde perakendeden
kurumsal projelere kadar pek ¢ok énci
uygulamay: tiiketicilerle bulusturan iklimsa,
sektortinde bir ilke imza atarak ikinci is
modeli olan Glnes Enerjisi Sistemleri (GES)
alaninda Turkiye’nin her yerinde ayni yliksek
urtin ve hizmet kalitesi ile perakende ve
kurumsal projelerle cevreye dost ve ekonomik
tasarruflu strdaralebilir ugtan uca ¢ézimler
saglamaktadr. iklimsa, Giclincil is modeli
Kurumsal Elektronik Satis ile de firmalarin
tim elektronik ihtiyaclarini Teknosa’nin
genis marka agi ve Urln gesidi ile tek bir satis
noktasindan karsilarken ayni zamanda da
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yetkili satici ve servisleri ile kobilere elektronik
rln satisi yaparak ek kazang imkani
tanimaktadir.

iKLIMLENDIRME

iklimsa, iklimlendirme sektériinde perakende
musterilerinden kurumsal musteri ve kamu
kurumlarina kadar genis bir alanda hizmet
vermektedir. Uriin gaminda; perakende
musterilere yonelik duvar tipi klimalardan ofis,
is merkezi, otel, hastane gibi kamu ve kurumsal
projelere yonelik merkezi klima sistemlerine
kadar zengin marka ve riin cesitliligine sahip
olan iklimsa, iklimlendirme pazarinin %80’'ine
hitap etmektedir. Perakende musterilerinin
kullanimina uygun olarak duvar tipi klimalarda
kendi markasi Sigma, kendini ispat etmis
dinya markalari Mitsubishi Heavy Industries
ve Fujitsu ile A+++ enerji verimliligi, inverter
teknolojisi, teknolojik donanimlari ve uygun
o6deme kosullari ile zengin bir Griin gami ve
hizmet se¢cenegini misterilerinin begenisine
sunmaktadir.

Sardaralebilirlik

Kendi markasi Sigma ve Japon teknolojisine
sahip Mitsubishi Heavy Industries ve Fujitsu ile
profesyonel seride; salon, kaset, kanalli, tavan
ve yer-tavan tip klimalar, multi seride; duvar,
kaset, tek yone kaset ve kanalli tip klimalar ile
iklimlendirme ¢éztimleri sunmaktadir.

iklimsa perakende Griin grubu satislarinda
uzun yillardir elde ettigi basari ivmesini devam
ettirmek Gizere 2023 yilinda diinyaca anli
Japon markasi Fujitsu’yu riin gamina dahil
etmistir. Bu birliktelik duvar tipi klimalar,
profesyonel seri klimalar ve multi klimalari
icermektedir. Bunun sonucu olarak duvar tipi
klimalarda bir 6nceki yila gore adet bazinda
%40, multi triin grubunda %45 biyime
saglanmistir.

Isi pompalarinda ise iklimsa kendi markasi
Sigma ile, elektrikli veya fosil yakitlara

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

bagli 1sitma sistemlerinin mevcut olmadigl
veya kurulum maliyetlerinin ytksek oldugu
durumlarda hem isitma hem de sogutma
yapabilen sistemler olmasi agisindan buyik
avantaj saglamaktadir. Yenilenebilir bir

enerji kaynagi olan havayi kullanarak 1sitma,
sogutma ve sicak su hazirlama fonksiyonlarini
yerine getiren bu triin gamina 2023 yili iginde
Sigma marka monoblok 1si pompalari da dahil
olmustur.

Bununla birlikte 2023 yilinda bir énceki
yila gore adet bazinda %190 blylime
gerceklesmistir.

VRF (degisken debili) klima sistemlerinde
iklimsa, banka, hastane, is merkezi, okul
gibi proje yonetimi gerektiren mekanlar
icin profesyonel klima ¢éziimlerinde Ustin
teknolojiye sahip kendi markasi Sigma ve
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Samsung ile fark yaratmaktadir. iklimsa, 2023
yilinda bir énceki yila gére adet bazinda %40
biylime saglamistir.

Havalandirma sistemlerinde yine kendi
markasi Sigma Flex marka klima santrali ve isi
geri kazanim cihazi ile i¢c ortam hava kalitesini
en ideal diizeye cikararak, konforun yaninda
yliksek enerji tasarrufu saglamak mimkin
olmaktadir.

iklimsa, iklimlendirme is kolunda giiclii is
birlikleri, iriin gamina kattig yeni marka ve
arain gruplar ile gelecege saglam adimlar
atmaya devam etmektedir.

iklimsa, satis sonrasi hizmette de misterilerinin
ihtiyaclar dogrultusunda alaninda uzman,
profesyonel ekip ve uzman servis agi ile hizmet
verirken sektoére érnek teskil etmektedir.

Bu kapsamda iklimsa, montaj seti uygulamasi
ile her musterisine kaliteli montaj malzemesi
ve standart montaj hizmeti sunarken 6 yila
kadar uzayan ek garanti hizmeti ile de uzun
stireli riskleri bertaraf etmektedir.

Teknosa Faaliyet Raporu 2023

Teknosa Yonetimi

VREF sistemlerinde sorunsuz proje teslimati
saglamak amaciyla, santiye denetimlerinde
uygulamaya koydugu endoskopik kamera
kontrol sistemleri ile standart ve hassas
denetleme gerceklestirerek olasi risklerin
onine gecilmesi icin gerekli teknolojiyi eksiksiz
kullanmaktadir.

Yetkili servislerin bilgilerini glincel tutmak

ve yeniliklere hazirlamak icin periyodik
egitimler veren iklimsa, yetkili servislerinin
FGAS mesleki yeterlilik belgesine sahip olmasi
icin organizasyonlar yaparak strdurdlebilir
cevrecilik bilincini artirmaktadir.

GUNES ENERJI SISTEMLERI (GES)

iklimsa, endistriyel dlcekteki Cati ve Arazi
Glines Enerji Sistemleri (GES) projelerini ugtan
uca anahtar teslim olarak ytrttmenin yani
sira konutlara yonelik bataryali / bataryasiz
GES calismalarini Tirkiye’'nin her yerinde

ayni yiksek driin ve hizmet kalitesi ile
gerceklestirmektedir. Konusunda uzman GES
dizayn muhendisleri, satis yoneticileri ve

Sardaralebilirlik

proje yoneticileri ile Turkiye’'nin 5 bélge
midarliginde faaliyet gdstermektedir. Turkiye
genelinde yaygin satis ve servis agiyla beraber
belirledigi yuksek standartlar ile santral dizayn,
satis, kurulum, kabul stireclerinden, bakim ve
onarim sireclerine kadar kurumsal hizmetler
veren iklimsa, 2023 yilinda Tirkiye genelinde
126 yetkili saticisi ile online toplantilar yaparak
GES yetkili saticilik sistemini aktarmistir.

UGETAM ile yapilan is birligi anlasmasina
istinaden 49 iklimsa yetkili servisimizin mesleki
yeterlilik belgesi alarak GES kurulumu icin
sertifikalandirilmasi saglamistir. iklimsa, farkl
buyutkluklerde toplam 12,6 MW gliciinde GES
proje satisi gerceklestirmis olup 250 adet
toplam 350 MW giiclinde teklif verdigi projeyi
de yakindan takip etmektedir. Ayrica Akbank,
Garanti Bankasi ve Turkiye Vakif Katilim
Bankasi ile yaptigi anlasmalarla musterilerine
finansal ¢c6ziim destegi de saglamaktadir.

iklimsa, ev ve is yerlerinde tak calistir biciminde
kullanabilen mobil AC arac sarj istasyonu satis
ve kurulumlar da gerceklestirmektedir.

FIRMALARA ELEKTRONIK URUN SATIS (B2B)

iklimsa Kurumsal Elektronik Satis Midarligu,
kurumsal firmalarin tim elektronik
ihtiyaclarini genis marka ve Grln cesidi

ile tek bir satis noktasindan karsilayarak
firmalarin kurumsal ihtiyaclarina 6zel
c6zimler sunmaktadir. ihtiyaca uygun driin ve
fiyat teklifi hazirligi, Griin seciminde yapilan
danismanlik ile firmalarin satin alma strecini
kolaylastirmaktadir. Firmalara yapilan saha
ziyaretleri, online toplantilar, ihale portallarina
katiim saglanmasi ile misteri portfoyl ve satis

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

hacmi artarken Teknosa magazalarinda gegerli
olan kurumsal hediye kartlari ile de kurumsal
firmalarin calisan ve bayilerini, genis triin
gamindaki binlerce trlnle bulusturarak ciro
artisina katki saglamaktadir.

iklimsa es zamanli olarak yetkili satici ve
yetkili servislerinden olusan satis kanaliyla

da kobilerin Teknosa trtin gamindaki tim
elektronik ihtiyaglarini genis marka ve

model yayginligi ile tek bir satis noktasindan
karsilayarak cézimler sunmaktadir. Ayni
zamanda satis agl sayesinde satin alma
stirecindeki tim asamalarda, ihtiyaglara uygun
aranlerin belirlenmesi, hizli sevkiyat, satis
sonrasl yonlendirme ve destek ile de firmalarin
Urln tedariginde stireci kolaylastirirken
sektorel bazli kampanyalar diizenleyerek
avantajlar saglamaktadir.

ihtiyaci
elektronik driinler
avantajlaria
lIklimsa'da!
Televizyondan mini buzdolabina kadar

tim elektronik Grinler gimdi
msa yetkili saticilannda!
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2023
Gelismeleri

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Musterilerine kesintisiz, erisilebilir ve strdarilebilir bir
alisveris deneyimi sunmak lzere Gelecegin Teknosa'si
olarak calismalarina hiz kesmeden devam etmektedir.

2023 yilinda buylk bir afet atlatan tlke
ekonomisi hizla yaralarini sarmaya calisirken,
secim ile birlikte istikrara kavusmustur.
Enflasyonla micadelede blyime
hedeflerinden 6dun vermeden adimlar
atilirken, Teknosa surdirilebilir, blytyen

ve slrekli kendini gelistiren bir ekosistem
olusturmaya devam etmistir.

Kuruldugu glinden bu yana sektdriin oyun
kurucusu olarak faaliyet gésteren Sirket,

online ve magazalardaki stireclerini entegre
ederek iyilestirmis, tim kanallarda yatinmlarini
surdirmastar.

Sirket, misterilerine kesintisiz, erisilebilir

ve sirduarilebilir bir alisveris deneyimi

sunmak tzere Gelecegin Teknosa’si olarak
calismalarina hiz kesmeden devam etmektedir.

TEKNOSA.COM

Yenilikci ve ¢cozim odakli hizmetler ile online
musteri kitlesini artiran Teknosa, dijital
donlstm ile gelecege yonelik atilimlarini

ve glcli buyldmesini 2023 yilinda da
surdirmastar.
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2023 yilinda online ve mobil platformlarini
uctan uca yenileyen Sirket, coklu kanal
stratejisine uygun sekilde masteri
memnuniyetini artiracak aksiyonlar almaya
devam etmis, hem teknosa.com hem

de mobil uygulamalardaki grafigini hiz
kesmeden yikselterek e-ticaret yatirnmlarini
strdirmastar. Gacla altyapisi, Griin cesitliligi
ve yenilikci uygulamalariyla e-ticarette toplam
10,1 milyar TL Briit islem Hacmi (GMV) elde
edilmistir. 2023 yilinda gecen yila gore ziyaret
verilerinde %35 blyime, dénlisim oraninda
%27 buylme gerceklesmistir.

2023 yilinda web sitesinde yasatilan deneyimi
daha Ust seviyelere tasimak icin hayata
gecirdigi bazi 6nemli gelismeler ve stratejik
iyilestirmeler;

» Perakende Medya Reklamlari ve Teknosa
ADS ile dijital kanallardaki yogun trafigin
farkina varilarak, perakende medya
reklamlarindan bir gelir akisi baslatilmistir.

» Sosyal ticaret, toplum odakli ticarete
yonelik yenilikci yaklasim, 'Paylas Kazan
Bonus Al’ Modeli gibi oyunlastirma stratejisi
ile kitlede derin yanki uyandirilmistir.

Sardaralebilirlik

« Canliyayin modeli ile yeni triinleri éne
¢cikarmak ve Anneler Gund, Okula Dénls
veya diger sezonlar gibi mevsimsel
ihtiyaclari karsilamak icin aylik canli
yayinlar diizenlenerek canli etkilesimlerin
giclinden yararlanilmistir.

Odeme altyapisindaki giincellestirmeler;

« Odeme siireclerini giiclendirmeyi ve
kolaylastirmayi amaglayan bir hamleyle
lyzico'dan Garanti Bankasi'na gecis
yapilmistir. Msterilere farkli ve kullanisli

secenekler sunma taahhidi dogrultusunda,

Akbank Juzdan, YKB Worldpay ve
Masterpass Dijital Kredi ve Kredili Mevduat
Hesabi gibi alternatif 6deme yontemleri
kullanima sunulmustur.

Pazaryeri iyilestirmeleri ve is ortagi ¢6zimleri;

- Saticilarin ticari faaliyetlerini gelistirmek
icin gelistirilen 6zel bir platform olan
Partner.teknosa.com tanitilmistir.

- Birsatici platformu olan Mirakl ile
entegrasyon, saticilara daha genis bir
Grlin yelpazesi ve gelismis gonderi takibi
saglamak icin gelistirilmistir.

» Ortaklarin desteklenmesi icin sponsorlu
urin reklamlari ve bannerlar iceren 1P
Perakende Medya Reklamlari baslatilmistir.
Boylelikle saticilarin baglanti kurmasi igin
daha fazla gértnurlik ve firsat yaratilmistir.

Benzersiz kolaylik sunma arayisi amaciyla,
alternatif teslimat segenekleri sunulmustur.
HepsiJet/XL ile entegrasyonu, hizli Griin
gonderimi ve iadeleri kolaylastirmistir. Ayrica,
musterilere en Ust diizeyde kolaylik saglamak
icin Yurtici Kargo araciligiyla evden veya
subeden iade secenegi sunulmustur ve tim

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

bunlar musteri memnuniyetini artirmayi
amagclamaktadir.

Sonug olarak, gerceklestirilen girisimler ile
musterilere sorunsuz, kisisellestirilmis ve
zenginlestirici bir deneyim sunma misyonunda
6nemli bir yol kat edilmistir. Bu gelistirmeler
sadece musteri ile olan etkilesimleri daha
kolay hale getirmeyecek ayni zamanda
memnuniyetin de artmasina katki
saglayacaktir.

YENILENMIS TELEFON SATISI

Teknosa, teknoloji odakli pazaryerine
dondstirdligu teknosa.com’da yenilenmis
telefon satislarina aracilik etmektedir. Ticaret
Bakanligi onayli Yenileme Merkezleri ile
calisan Sirket, gerekli tim bakim, onarim ve
testlerden gecmis, %100 galisir ve sifira yakin
telefonlar icin 12 ay garanti ve 14 glin icinde
iade garantisi vermektedir.

Elektronik atigin cevresel etkisine dair
farkindaligin arttigi ginimazde, surdaralebilir
alternatifler arayan tiiketiciler icin yenilenmis
cep telefonlari bir ¢c6ziim olmustur.

Teknosa, yenilenmis cep telefonlarinda

cesitli avantajlar sunarak surduaralebilirligin
desteklenmesine yardimci olurken, elektronik
atiklarin azalmasina da katki saglamaktadir.
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CANLI YAYINLARLA URUN KESFi VE OZEL
FIRSATLAR: TEKNOCANLI

Teknosa, diinya genelinde yiikselen bir trend
olan canli yayinlar araciligiyla drdn tanitimi ve
satisina baslamistir. Canli yayinlar, aylik olarak
gerceklestirilerek elektrikli ev aletlerinden tiim
teknoloji Grin gruplarinin tanitimini icermekte
ve 6zel fiyatlarla izleyicilere sunulmaktadir.

Canli yayinlar; teknosa.com musterilerine
trnleri daha yakindan tanima firsati sunmanin
yani sira marka bilinirligini artirmayi ve sosyal
medya etkilesimlerine katkida bulunmayi
amaclamaktadir. Canli yayinlar sayesinde
musteriler, Griinleri daha detayli inceleme

ve gercek zamanli olarak kesfetme imkani
bulurken, ayni zamanda interaktif bir alisveris
deneyimi yasama sansi elde etmektedir.

Bi’LINK iLE PAYLAS, KAZAN: TEKNOSA'DAN
YENi SOSYAL TiCARET DENEYIiMi

Teknosa, gecen yilin Giglincll ceyreginde
pazaryeri is modelinin yeni bir evresine adim
atarak sosyal ticarete yon vermek amaciyla
hayata gecirdigi ‘Bi’'link ile Paylas, Kazan’
projesi ile sosyal medya hesabi bulunmayanlari
dahi kapsayacak sekilde kullanicilarina yeni bir
kazanc alani ve alisveris deneyimi sunmaktadir.
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Teknosa Yonetimi

Bu yenilikci uygulama, musteri deneyimini
iyilestirmek ve dijital platformlardaki
ziyaretleri artirmak amaciyla gelistirilmistir.
Kullanicilar, Griin paylasimlarindan nakit
kazanma firsati bulurken ayni zamanda web
sitesi ve mobil uygulamalardaki Grtnleri
arkadaslariyla paylasarak bu baglanti
Gzerinden yapilan satislardan gelir elde etme
imkanina sahiptir.

‘Bi'link ile Paylas, Kazan’ projesi, Teknosa'nin
sektoriinde 6ncd bir adim olup kullanicilarin
sosyal cevreleriyle etkilesimde bulunarak ek
gelir elde etmelerini saglamanin yani sira,
sirketin dijital pazardaki varligini giiclendirme
ve musterilere yenilikgi bir alisveris deneyimi
sunma ¢abasinin bir yansimasidir.

DIJITAL ELCILER: SELIN VE BURAK

Teknosa, 2023 yilinin ikinci ceyreginde
kullanicilarina daha iyi bir deneyim saglamak
amaciyla teknolojiye olan bagliligi ve
yenilikci vizyonunun gostergesi olan dijital
karakterlerini tasarlamistir.

Mdsteri personalarini kullanarak tretken
yapay zeka ile iki dijital karakter diinyasi
olusturulmustur. Bu karakter 6zellikleri,
difiizyon bazli yapay zeka tasarim modelleriyle
sekillenip 3D tasarimla gelistirilmistir. Deep
learning teknolojileriyle karakterlerin konusma
ve hareket yetenekleri tamamlanmistir.

Sardaralebilirlik

Dijital elciler olarak adlandirilan Selin ve
Burak, teknosa.com deneyiminin yakindan
taninmasi, marka bilinirliginin artmasi ve
sosyal medya etkilesimlerine katki saglanmasi
amaciyla Teknosa iletisim kanallarinda
rehberlik etmeye baslamistir.

MUSTERI DENEYiMi, CRM VE VERI ANALITIGi

Teknosa, tiketicilerine daha iyi bir alisveris
deneyimi yasatmak icin tim kanallardaki
musteri deneyimini teknolojik yeniliklerle
giclendirmeyi sirdirmas, bu kapsamda 2023
yilinda da yatirimlarina devam etmistir. 2023
yilinda ¢oklu kanal (omnichannel) musteri
verisini etkin kullanarak, zenginlestirerek ve
tim sureclerde veri analitigi modellerinden
yararlanarak hedefli, lokasyon bazli ve
musteriye 6zel kampanya sireclerini etkin
sekilde yoneten Sirket, tedarikgi is birlikleri ile
sureclerini daha da verimli hale getirmistir.

TeknoClub

Odagina misteri deneyimini koyan Teknosa,
2023 yiinda TeknoClub sadakat programi
kapsaminda 3 milyondan fazla tiyeye
ulagmistir. TeknoClub’a Giye olan msteriler
hos geldin avantajlari, strpriz hediyeler

ve 6zel ayricaliklarin yani sira harcadikga
daha cok indirim kazanmaktadir. Misteriler,
TeknoClub kapsaminda alisveris seviyesine
gore TeknoPlus, TeknoPro ve TeknoElit
Uyelik seviyelerine dahil olarak, avantajli
kampanyalar, dogum giintine ézel indirimler

Kurumsal Yonetim
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ve Uglnci parti markalarda avantajlar elde
ederken, Ucretsiz kargo, cagri merkezi ve
servis hizmetlerinde 6ncelik gibi ayricalikli
hizmetlere de sahip olmaktadir. Ustelik
TeknoClub Uyelerine fatura tasimasina gerek
kalmadan iade, degisim ve servis hizmetleri
sunulmaktadir.

Tum faaliyetlerinin merkezinde
strdaralebilirlik olan Teknosa, 5 Haziran
Dinya Cevre GUn(’'nde alisveris yapan her
TeknoClub Gyesi icin 1 fidan bagisi yaparak
Manisa’nin Soma ilgesine bagli Isiklar'da
‘Teknosa TeknoClub Musterileri Ormani’
olusturmustur ve orman buyutilmeye devam
etmektedir. TeknoClub, musterilerini daha
cevreci bir diinya icin tesvik ederek ‘Diinyayi
birlikte yesertelim’ mottosuyla magazalarina
elektronik atik getiren her bir musterisi icin
hatira ormanina bir fidan bagisi yapmaktadir.

Teknosa, hatira ormaninin yani sira TeknoClub
Gyeleri icin uzun dénemli strddralebilirligi
destekleyen triin ve hizmetlerde de avantajli
kampanya firsatlari baslatmis olup bundan
sonraki stirecte de devam ettirmektedir.

Veri kalitesini artirmaya yonelik cekilisler,
anketler, 6dullii yarismalar diizenleyen
Teknosa, daha kaliteli dijital musteri verisi
saglamak, magazalarini ziyaret eden musteri
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profilini daha iyi tanimak, musterilerine
magazada daha iyi hizmet sunmak amaciyla
magazalarinda bulunan kablosuz internet agi
Gzerinden oyunlastirma yoluyla misterileriyle
iletisime gegcmektedir.

Teknosa, musteriyi daha iyi anlamak ve
musterinin sesini dinlemek icin tim temas
noktalarinda NPS 6lcimi gerceklestirmektedir.
Sirket, NPS skorlarini tim kanallarda artirmistir.
Sirket, sistemsel streclerin musteri odakli

ve yalin olarak yeniden kurgulanmasi ve
stirekliliginin saglanmasi, musteri temas
noktalarinda en iyi deneyimin sunulmasi igin
calismalarini sirdirmektedir.

Miisteri Odakli Dijital Konsept Magazalar
Sirket, 2022 yilinda baslattigi musteri odakli
deneyim ve mimari tasarimiyla dijital,
strdarilebilir, erisilebilir ve deneyimi odagina
alan yeni konsept magazalarinin acilisina

ve magaza yenilemelerine 2023 yilinda da
devam etmistir. Yeni magaza konseptiyle

cok daha akilli, insani odaga alan, yaratici
yoniyle ziyaretcilerine ilham veren ve
musterilerin ev sahibi gibi agirlandigr bir model
olusturulmustur.

Sektorde bir itk olan bu yeni konsept,
karsilama anindan ugurlamaya kadar insani
odaga almaktadir ve deneyim alanlarindan
bilgilendirme ekranlarina igerik karmasasindan
uzak, sade bir yapiyla hizmet vermektedir.
Musteriler, Grtn bilgilendirme ekranlari, birgok
artin grubu icin olusturulan deneyim alanlari
ile aradiklari Grtinlere daha kolay ulagmakta,
ev konforunda deneyimleme firsatina sahip
olmaktadir.

Magaza igerisinde konumlandirilan kiosk
dijital ekranlarla, barkodla aramaile trin
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bulma, iriin ézelliklerini detayli inceleme,
Grlnleri karsilastirma, magazadaki kampanya
bilgilerine ulasim gibi bircok hizmet
musterilere sunulmustur. Satis danismanlari el
terminalleri ile temassiz 6deme alabilmekte,
boylece misteriler kasa kuyrugu beklemeden
hizlica alisverislerini tamamlayabilmektedir.

Gorme engelli masteriler igin ylrlyds alanlari,
satis danismanlarina kolayca ulasabilecekleri
butonlar tasarlanmis ve fiziksel engelli
musteriler icin kasada ve Tekno Hizmet
alaninda 6zel bolimler olusturulmustur.

Bu magazalarda musteriler ayni zamanda
elektronik atiklarini geri dénisim

kutularina birakabilmektedir. Magazalardaki
‘Strdaralebilirlik Duvarr” ile masterilere
enerji tasarrufu, karbon ayak izi gibi bircok
konuda bilgilendirici icerikler sunulmakta ve
strdardlebilir bir diinya icin harekete gecme
cagrisi yapilmaktadir.

Sirket, 2023 yilinda da online kanallarda strekli
gelistirme aksiyonlarina devam etmis, mobil
uygulama ana sayfasini da pazaryeri vurgusunu
icerecek sekilde glincellemistir.

Boylece daha genis bir Grlin yelpazesi ile
msteri beklenti ve ihtiyaclarini odaga

alan plrlzsiz bir deneyim sunmaya
odaklanmistir. Online kanalda musteri
deneyimi artirilarak dogru driine kolaylikla
ulasabilme, alternatifleri hizlica kiyaslayabilme
ve tamamlayici Urtinle bulusturma
performansi maksimuma cikarilmistir. Ustelik
musteriler fiyat ve stok degisikliklerinde
bildirim almakta, 6zel listelerle alisverisini
kisisellestirebilmektedir. Hizli satin alma, web
sitesi ve mobil uygulamada arama deneyimi ve
akilli triin secim robotuyla da msterilere (iriin
secim konusunda ihtiyaclarina gére éneriler

Sardaralebilirlik

cikarmaya ve secimlerini kolaylastirmaya
baslanmistir. Ayrica sitenin daha erisilebilir
olmasi icin sesli haritalama 6zelligiyle, gérme
engelli bireylerin web sitesinde 6zglirce ve
bagimsiz olarak yararlanmasi saglanmistir.

Musteriler, siparis iptal ve iade streclerinde site
Uzerinde taleplerini olusturabilmekte, magaza
veya kargo subesine gitmesine gerek kalmadan
kapilarindan riinlerini iade edebilmektedir.
Buna ek olarak, online kanallardan servis talebi
acma ve servis strecini takip etme yetkinlikleri
de 2023 yilinda devreye alinmistir.

Teknosa, 2023 yilinda da zorlu pazar
kosullarina ragmen dijitallesme ve dénlsiim
adimlarini derinlestirerek yatirimlarina ara
vermeden devam etmistir.

Sirket, Dénlsiim Programi’'na 2024 yilinda da
tim hiziyla devam etmeyi, misteri deneyimini
ve operasyonel verimliligi daha da gelistirmeyi
ve biylme odakli inisiyatiflerini artirmayi
hedeflemektedir.

MAGAZA iCi DIJITALLESME

2023 yilinda magazalardaki misteri deneyimini
en Ust seviyeye cikarmak icin Sirket, tim kasa
donanimlarini yenileyerek son teknolojiye
uygun cihazlarla degistirmistir. Ayrica, kasa

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

6deme sirecleri sadelestirilerek islem streleri
%20 daha kisaltilmistir. Magazalarda data
hat hizlari ve kotalari artirilarak yogunluk
oldugu zamanlarda bekleme siireleri en aza
indirilmektedir.

Kullanim émrind dolduran tim yazici parkuru
daha net ve hizli baski alinabilen cihazlarla
degistirilmistir. Ayrica, elektronik etiket
yatirnmlarinda da hiz kesilmemistir. 2023
yili icerisinde 44 magaza elektronik etiket
ile donatilarak, satis danismanlarinin etiket
degisimleri icin harcadiklari degerli zamani
musterilerin ihtiyaclari icin kullanmalari
saglanmaktadir. Ayni zamanda, kagit/baski
adetlerinin azalmasiyla strdirdlebilirlige
6nemli bir katki sunulmaktadir.

Yeni flagship magazalarda Led ekran,
Siramatik, Info Ekranlari, Mobil Kiosk, Pick
& Watch ve Sicaklik Haritalar gibi yeni
teknolojiler, magaza konseptiyle hizali

ve musteri deneyimini artiracak sekilde
konumlandirilmaktadir.

is SUREKLILiGI VE SIBER GUVENLIK
CALISMALARI

Kritik satis uygulamalari icin risk etki analizleri
yapilarak ana veri merkezinde kesinti
yasanmas! durumunda farkli bir ilde satis
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sirecinin devam edebilmesi icin veri merkezi
altyapisi hazirlanmistir.

Siber Glvenlik konusundaki calismalara devam
edilmis ve kullanici farkindalik calismalari
kapsaminda egitimler verilmis ve sosyal
muhendislik testleri gerceklestirilmistir.

Gerceklestirilen calismalari standartlastirmak
ve ydnetim sistemi dahilinde ele alinmasini
saglamak Gzere I1SO/IEC 27001:2013 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi ve ISO/IEC
27701:2019 Kisisel Veri Yonetim Sistemi
belgeleri edinilmistir.

KREDi DERECELENDIRME

2023 yilinda, kredi derecelendirme kurulusu
JCR Eurasia Rating tarafindan, Teknosa’nin
Uzun Vadeli Ulusal Kurum Kredi Rating Notu
“AA- (tr)” den en yiiksek not seviyesi olan
“AAA (tr)” ye revize edilmis ve not gérintmleri
“duragan” olarak teyit edilmistir.

Raporda not artirmin gerekcesi olarak, devam
eden net nakit pozisyonu ile desteklenen giicli
finansallar, faaliyet giderleri marjinda gortlen
iyilesme trendinin yani sira istikrarli karlilik ve
FAVOK yaratma kapasitesinin alti cizilmistir.
Buna ek olarak, Teknosa'nin sektérdeki uzun
yillara dayanan varligi ve basarili gecmisi,
coklu kanal is modelinin yani sira pazaryeri
segmentinin sirkete sagladigi esneklik ve
dijitallesmenin etkisi ile teknoloji Grlinlerine
olan gicll talepten bahsedilmistir. Raporda
ayrica halka agik bir sirket olarak kurumsal
yonetim uygulamalarina ylksek diizeyde uyum
saglandigi belirtilmistir.
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KAZANILAN ODULLER VE BASARILAR

« CXAwards Turkey'de Musteri Hizmetlerinde

Dijital Coztmler ve Deneyim Odakli Dijital
Magaza projeleri ile ‘Uretken Proje’ Odiili,
Gorme Engelli Erisilebilirlik Modu ve

Teknolojik Eller projeleri ile ‘lyi Fikir Odiilii

» Teknosa CEO'su Sitare Sezgin'in, Ekonomist

Dergisi En Giiclii 50 Kadin CEO listesinde 5.
sirada yer almasi

» Tech Brands Turkey'de ‘Teknoloji Marketi’

kategorisinde 'Tiirkiye'nin En Teknoloji
Markasr' Odiilii

- Sikayetvar A.C.E. Awards'ta ‘Teknoloji

Magaza Zinciri’ kategorisinde 'Diamond’
Odiil

» Teknosa Dijital Ticaret ve Pazarlama

Genel Madur Yardimcisi Emre Kurtoglu'nun
Fortune Tiirkiye Pazarlama Liderleri 50
CMO Listesi'nde yer almasi

 British Safety Council (BSC) tarafindan

duzenlenen degerlendirmede International
'Safety Awards 2023' Odiilii

« Turkiye itibar Endeksi arastirma sonuglarina

gore ‘Elektronik Perakende Sektériiniin En
itibarli Markasr’ Odiilii

+ Mavi Elma Odiilleri'nde “Yilin Teknoloji
Perakende Sirketi’ Odiilii

« ECHO Awards'ta ‘Teknoloji Perakendecisi’
Odiilii

Teknoloji Perakendecisi Kategorisi

Sardaralebilirlik

itibar Akademisi - Kadin Marka Tercih
Endeksi'nde Teknosa’'nin Kadinlar
tarafindan en cok tercih edilen 250 marka
arasinda yer almasi

Marketing Turkiye ve Roamler Turkiye is
birligiyle gerceklestirilen Cool Markalar
Arastirmasi'nda ‘Tiirkiye'nin En Cool
Teknoloji Perakendecisi’ Odiilii

BRANDVE

Brandverse Awards’ta SocialBrands Veri
Analitigi Oddilleri'nde ‘Teknoloji Marketleri’
kategorisinde Altin Odiil, ‘Bi'link - Paylas,
Kazan' projesiyle iki Odiil, ‘Misteri Odakli
Dijital Magaza Deneyimi’ projesiyle Giimiis
Odiil, ‘Oyun Bizim Diinyamiz’ projesiyle
Bronz Odiil

Brand Finance 2023 yili arastirmasinda
‘Turkiye’nin En Giiclii Markalarr’
siralamasinda ilk 10’da yer almasi

Fortune Turkiye tarafindan hazirlanan
‘Tiirkiye’'nin En Biiyiik Sirketleri’
arastirmasinda 83. sirada yer almasi
Capital Tiirkiye'nin en biiyiik 500 6zel sirketi
listesinde Teknosa 99. sirada yer almasi
Bilisim 500 Odiilleri'nde ‘Donanim’
kategorisinde birincilik Odiilii

Mirakl Platform Pioneer Awards'da ‘Olcekte
Basari’ Odiilii

TCXA23 Turkiye Customer Experience
Awards 2023'te ‘Best Digital
Transformation’, ‘Best Use of Technology",
‘Business Change and Transformation’

ve ‘Overall Winner' kategorilerinde Altin

Kurumsal Yonetim
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Odiil, ‘Best Innovation in CX' kategorisinde
Giimiis Odiil

Fast Company ‘Dijital 50 CMO’ Listesinde
Teknosa Dijital Ticaret ve Pazarlama Genel
Madar Yardimcisi Emre Kurtoglu'nun 2.
sirada yer almasi

The Hammers Awards'ta ‘En Iyi CRM Takimi’
kategorisinde Altin Odiil, Pazarlama takimi
kategorilerinde Giimiis Odiil, ‘En iyi Sadakat
Programi Takimi, En lyi Veri ve icgérii
Takimi’ kategorilerinde Bronz Odiil
Kariyer.net Odiilleri'nde 'Insana Saygi' Odiilii
Felis Odulleri'nde Bi'linkle Paylas Kazan’
projesiyle Felis Odiilii

.....

T

kategorisinde ‘Yilin Tiiketici Markasi” Altin
Odiilii

‘International Customer Experience
Awards'ta ‘Overall Winner’, ‘Best
Innovation in Customer Experience over
500 Employees’, ‘Best Use of Technology

in Companies over 1,000 Employees’, ‘Best
Digital Transformation in Financial Services
and Retail kategorilerinde Altin Odiil,
‘Best Business Change and Transformation’
kategorisinde Bronz Odiil
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Donlusum
Yolculugu
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Teknosa, Yeni Neslin Teknosa’si vizyonuyla 2019
yilindan bu yana coklu kanalda musteri deneyimi
ve dijital déontsim odakli adimlari basariyla hayata

gecirmistir.

Teknosa, 2019 yiindan bu yana oldukca

genis capli bir déntsiim siireci icerisindedir.

Bu déntsimin temel amaci, Teknosa'y
geleneksel bir perakendecilik modelinden,
oncelikle kuvvetli bir finansal yapiya sahip bir
coklu kanal perakendeciye ve sonrasinda glcli
fiziksel altyapisiyla 6ne cikan bir digital-first
coklu kanal perakendeciye dénustirmektir.

Dondlsum strecinin ilk iki evresi basariyla
geride birakilarak, finansal performans, trtin

ve hizmet cesitliligi ve coklu kanal yapisinda
onemli gelismeler elde edilmistir. 2023
yilinin ikinci yarisinda baslatilan dénisiim
sirecinin Uglncl asamasi da kararlilikla
strdarilmektedir. Bu asamada, global en iyi
orneklerde gorilen perakende yetkinliklerine
sahip, daha glcll ve strdrilebilir finansal
yapisiyla, rekabetci avantaj saglayacak
seviyede etkili dijital ¢oziimler sunup
kullanabilen bir Teknosa insa edilmektedir.

Teknosa 4. Doniisiim Programi 6 Ana Basliktan Olusuyor

MUSTERILERE SUNULAN
HiZMETI EN iLERI
SEVIYEYE TASIMAK

OPERASYONLARI DAHA
ETKIiN HALE GETIREREK
SIRKET PERFORMANSINI
ARTIRMAK
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Magaza AgInin
Doénasumu

arik Zinciri Donustimy

E-Ticaret Coklu Kanal
Gelisimi Yapinin
Gelistirilmesi
Gelecek ERP & Kurumsal
Nesil Dijital Mimari & Veri
Uygulamalar Donustma
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MAGAZA AGININ DONUSUMU

Tum dinyada yikselen "deneyim odakli
perakende" trendi yeni dijital magaza konsepti
ile Teknosa tarafindan sahiplenilmektedir.
Dijital magaza konseptine paralel olarak
magaza agl, deneyim ve rlin cesitliligi odagina
uygun sekilde, yiksek metrekareli alanlarda
yeni magazalar ve mevcut magazalarin
relokasyonu ile optimize edilmektedir.

Kurumsal Yonetim
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2023 yilinda 10 yeni
magaza acilirken,

7 magaza da yeni
dijital konsept ile
yenilenmistir,

Doniisiim Programi Kapsaminda Magaza Agi Yenilenmektedir.

\" YENI KONSEPT MAGAZALARLA PERAKENDENIN GELECEGINE YATIRIM YAPILMAKTADIR. |

Teknosa, tim dinyada
ylkselen "deneyim odakli
perakende" trendini yeni
dijital magaza konsepti ile
sahiplenmektedir.

Deneyim Alanlari

Engelli Masteriler icin Ozel Bélimler

\' MAGAZA AGI OPTIMIZE EDILMEYE DEVAM ETMEKTEDIR. |

Teknosa, dijital magaza
konseptine paralel olarak
magaza agini, deneyim

ve Urdn cesitliligi odagina
uygun sekilde, yuksek
metrekareli alanlarda

yeni magazalar ve mevcut
magazalarin relokasyonu ile
optimize etmektedir.

Bilgilendirici Ekranlar

Surduralebilirlik Duvari

En Cok Satan Uriin Alani

Teknosa Faaliyet Raporu 2023 47



Teknosa Hakkinda

E-TICARETTE MUKEMMELIYET

Teknosa.com’un e-ticaret yetkinlikleri 2022'nin
ilk yarisinda teknoloji odakli pazaryeri olarak
kurulan Teknosa Pazaryeri ile sektérde 6nci bir
konuma tasinmistir. Bu konumu korumak ve her
gecen giin daha da ileri tasiyabilmek icin yeni
gelismeler ile her gegen giin online kanallar
Uzerinde calisilmakta ve giclendirmeler
yapilmaktadir.

* Online miisteri deneyimini en Ust seviyeye
cikarmak icin misteri deneyimini
iyilestirecek glincellemeler hayata
gecirilmektedir.

» Musterilerin ihtiyac duydugu tranleri
Teknosa.com’da bulabilmesi icin pazaryeri
biiyiime odagiyla, pazaryerindeki
satici ve iriin cesitliligi her gecen giin
artirilmaktadir.

» Pazaryeri alaninda tzerinde calisilan
iyilestirmelere ek olarak e-ticaret finansal
performansina énemli kazanimlar
saglayacagi dustnilen “Teknosa Partner
Solutions” 6nerisi gelistirilmektedir.

g
Deneyim alanlari & O ¢

Magazalardan
online satis il

Dokunmatik info ekranlarla
aran ozelliklerini detayli @
inceleme
Mobil Kasa 6deme @‘\
(el terminalleri) ¢

Surdirilebilirlik
Duvari
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» Mdsterilerin ihtiyac duydugu ve her gecen
gln gelisen deme yontemleri siteye
entegre edilerek misterilere daha avantajli
alisveris yapabilecekleri, tercih edilen bir
platform olusturulmaktadir.

« Musteriler igin kritik dnem tasiyan
teslimat siirecleri Gizerinde aktif olarak
calisilmakta ve alisveris deneyimi ugtan uca
doénustaralmektedir.

COKLU KANAL YAPISININ GELISTIRILMESI

Magaza aginin donlsimi ve e-ticaret
alanindaki gelistirmelerin mikemmel uyum
icinde calisacagl, musterilere tim kanallardan
entegre sekilde hizmet verilen ¢oklu kanal
yapisinin gelistirilmesi icin dnemli inisiyatifler
yaratilmektedir. Teknosa magazalarinin
Teknosa'nin dijital yetkinliklerini en iyi sekilde
kullanabilecegi, e-ticaret kanallarinin Teknosa
magazalarindaki deneyim odagini tesvik ettigi;
glndn sonunda Teknosa musterisinin tiim
kanallarda miikemmellesen tek bir deneyim
yasamasi amaclanmaktadir.

_=. App-magaza baglantisinin
deneyimsel olarak giiclendirilmesi

[L=4=El|  Dijital etiket

MUSTERI g:z Sektorde oncii video-satis
DENEYIMI

Hizmer  Fiziksel engelli musteriler

icin kasada ve Tekno Hizmet
alaninda 6zel bélimler

&

Gorme engelli musteriler
icin yuirtiyiis alanlan
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TEDARIK ZINCIRi DONUSUMU

GUnUmuzde tedarik zinciri mikemmeliyeti
perakende sektériniin olmazsa olmazi haline
gelmistir. En basarili sirketler misterilerine
dogru zamanda dogru yerde dogru Urlinlerle
hizmet veren perakendeciler olmaktadir.
Tedarik zincirinin dneminin farkinda olunarak
bu alanda cok énemli calismalar hayata
gecirilmektedir.

» E-ticaret performansini bir (st seviyeye
¢ikarmak icin miisteri teslimat siirelerini
minimize etmek Uizere depo ve lojistik
operasyonlarinda bircok yapisal iyilestirme
hayata gecirilmektedir.

Kurumsal Yonetim
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Ek olarak tedarik zinciri aginin etkin
yonetimi icin yapisal gelistirmeler
strduralmektedir.

Musterilerin ihtiyaclarina en uygun teslimat
ve iade secenekleri cesitlendirilmektedir.
Misterilerin magazalari ziyaret
ettiginde ihtiyac duydugu elektronik
Grnd bulabilmesi igin 6zellesmis stok
optimizasyonu projeleri yuritilmektedir.
Musteri taleplerini ve tedarik streclerini
en isabetli sekilde dngdrecek yapay-
zeka tabanli dijital araglar Gizerinde
calisitmaktadir.

Teknosa, Musterilerine En lyi Hizmeti Verebilmek icin
Tedarik Zincirini Uctan Uca Dénustirmektedir.

Teslimat siiresi,
verimliligi ve opsiyon
cesitliligi mdsteri icin
cok énemlidir.

Magazalarin
potansiyelini maksimum
kullanmak icin dogru
magazada dogru iiriin
bulunurlugu daha kritik
hale gelmistir.

Kapsamli Stok
Optimizasyonu

Depo ve Lojistik
Operasyonlarinda
Yapisal
iyilestirmeler

Teslimat
Opsiyonlarinda
Cesitlendirme

GUCLU
TEDARIK ZINCIRI,
MUTLU MUSTERI

Tedarik Zincirini
Destekleyecek Yapay
Zeka Bazli Dijital
Araclar

Tedarik Zinciri Aginin
Gelistirilmesi
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GELECEK NESIL DiJITAL UYGULAMALAR

Yapay zeka ve dijitallesme 6zellikle dinamik
ve yogun veri yapisina sahip perakendecilikte
cok kritik bir hal almistir. Teknosa rekabet
avantajini koruyarak alanindaki liderligini
strdurmek icin aktif olarak ylksek stratejik
oncelikli dijital projeler Gizerinde calismalarini
sturdurmektedir:

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Ozellikle satin alma yetkinliklerini bir @ist
dlzeye cikartacak Al Bazli Veriye Dayali
Pazarlik dijital araci 2024 yili icinde devreye
alinacaktir.

Gucld saha ekibi global en iyi 6rnekler
duzeyine cikartacak Dijital Destekli

Satis Glicti araci pilot uygulamalarina
baslanarak, 2024 yili icinde hayat
gecirilmesi planlanmaktadir.

/ . .
ONUMUZDEKI YILLARDA TEKNOSA “DIGITAL-FIRST" BiR YAPIYA KAVUSACAK.

.

Yapay Zeka ve Dijitallesme Ozellikle Dinamik ve Yogun Veri Yapisina
Sahip Perakendecilikte Cok Kritiktir.

Baslandi Baslandi

Al Bazli Veriye
Dayali Pazarlik

Dijital Destekli
Satis Glcu

Al Destekli
Fiyat indirim
Optimizasyonu

Al-Destekli
Promosyon
Etkinlestirme

Al Bazli Lokal
Asortman
Yénetimi

Dinamik
Fiyatlandirma

GenAl
Uygulamalari

Dijital Destekli
Backoffice

Tum bu ¢céztimlerle Teknosa'nin sahip oldugu rekabet
avantajini daha daileriye tasiyarak, finansal performans
anlaminda hem satis hem de karlilikta énemli gelismeler

beklenmektedir.
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ERP, KURUMSAL MiMARI VE VERI
DONUSUMU

Veri yonetimi, dijital stratejinin kalbinde

yer almaktadir ve dijital déntsiim sirecini
basariyla yonetebilmek icin kritik basar
faktorlerinden biridir. Su anda hizla ilerleyen
BT projeleriyle birlikte, Teknosa'yi gelecek
icin donatacak ve global diizeyde en iyi
uygulamalar standardina ulastiracak

ileri teknolojiler ve veri becerileri Gizerine
odaklanilmaktadir:

e GUnumiz perakendecilik ihtiyaglarini

kusursuz bir sekilde karsilayabilmek adina

mevcut ERP sistemi glincellenmektedir.
* Yenisistemini gelecege yonelik olarak

sekillendirecek ve veri yénetiminden

maksimum diizeyde yararlanmayi

saglayacak bir Kurumsal Mimari Déntstimu

gerceklestirilmektedir.

= Ayrica, dijitallesme ve yapay zeka ¢aginin
kritik bir unsuru olan veri yénetimi, 'Veri
Yonetimi Dontstima' projesi kapsaminda
ele alinmaktadir.

Kurumsal Yonetim

®©

ERP Déniigiimil

Finansal Bilgiler

1o
o1
ol

o1
3038

Kurumsal Mimari
Déniislimii

EL7)

Veri Yonetimi
Danisiimii

Teknosa'yl Gelecege
Hazirlamak icin Bilgi
Teknolojileri ve Veri
Yetkinlikleri Global

En lyi Uygulamalar
Seviyesine Cikartilmaktadir.
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Sektérdeki
Gelismeler

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

2023 yilinda Teknosa’nin da icinde yer aldigi ve
TSS olarak adlandirilan teknoloji marketlerinin

pazardaki pay1 %26,5'tir.

Tuketici teknolojisi trunleri pazari, zincir
magazalar, geleneksel kanal, bilgisayar
magazalari, telekom bayileri ve teknoloji
marketleri olmak Gzere bes ayri satis kanalli
bir yapiya sahiptir. 2023 yili 12 ay sonuclarina
bakildigi zaman Teknosa’'nin da icinde yer
aldigi ve TSS olarak adlandirilan teknoloji
marketlerinin pazardaki pay! %26,5'tir.

Bagimsiz arastirma sirketi GfK'nin Teknoloji
Perakende Panel Arastirmasi’na gore, 2023 yili
12 ay sonunda Beyaz Esya ve Kiicik Ev Aletleri
de dahil olmak Uzere, tiiketici elektronigi
pazari buyukligi 532 milyar TL'dir. Pazar,
2023 yili ayni dénemine goére %100 oraninda
biylime géstermistir.

Tuketici teknolojisi Grinleri pazari kategoriler
ayrintisinda incelendiginde, s6z konusu
dénem icinde en fazla buyimenin %124,3
oraninda buyltme ile Kuglk Ev Aletleri
kategorisinde oldugu gortlmektedir. Bu
kategoriyi %104,7 ile Buylk Beyaz Esya (klima
dahil) , %102,4 baytme ile Bilgi Teknolojileri,
%95,1 buytime ile Telekom ve %71,3 bllyiime
ile Tuketici Elektronigi takip etmektedir.
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Yine GFK sirketi tarafindan, tiketici elektronigi
pazarindaki oyuncularin online satislari

ile pazaryeri saticilarinin satiglarinin
toplamindan olusan Techonline pazar bilgileri
de takip edilmektedir. Techonline 2023 yili

12 ay sonuglarina bakildiginda pazar
buylkligu %107 buylimeyle ~132 milyar TL
seviyesine ¢ikmistir.

Kategoriler bazinda incelendiginde en fazla
buylmenin %134,4 buylime ile Kiglk Ev
Aletleri kategorisinde oldugu gortulmektedir.
Bu kategoriyi %116,3 blyime ile Buylk Beyaz
Esya (klima dahil, yizde %$102,9 ile Telekom,
%96 buyume ile Bilgi Teknolojileri ve %76,9 ile
Tuketici Elektronigi takip etmektedir.

Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

Temel Finansal ve
Operasyonel Gostergeler

Teknosa dijitallesme ve sirdirtlebilirlik odagiyla
glclu finansal performansini 2023 yilinda da devam
ettirmistir,

47.322
32.712
NET SATISLAR
(Milyon TL)
2022 2023
1.079
. Blyime
7:\V0] ¢
91 o
(Milyon TL) +%1.086
I
2022 2023
748
523

NET KAR

(Milyon TL)

2022 2023
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Finansal Gostergeler (Milyon TL) 2023
Net Satislar 32.712 47.322
Toplam Aktifler 10.981 14.690
Ozkaynaklar Toplami 1.842 2.567
FAVOK 91 1.079
Net Kar 523 748
Finansal Rasyolar 2022 2023
Cari Oran (D6nen Varliklar / Kisa Vadeli Yukamlaliikler) 1,08 1,08
bhkllqu;?ugéiTér()Donen Varliklar - Stoklar / Kisa Vadeli 0,42 0,35
Toplam Yukamliliukler / Ozkaynaklar 4,96 4,72
Toplam Yukamlalikler / Aktif Toplami 0,83 0,83
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105 bin m?
Satis Alani

1,9 milyon

Yeni Mlsteri Kazanimi

Teknosa Faaliyet Raporu 2023

154 bin
Online SKU sayisi

Sardaralebilirlik

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

2024 Yilina Ait Beklentiler

Surdurdlebilir karli blyimenin 2024 yilinda da
devam etmesi 6ngoérilmektedir.

Beklentilerimiz

E-Ticaret Briit islem Hacmi (GMV)

7,5 milyar TL

2023 T 2024 T

15 milyar TL

Yatirim Harcamalari

500 milyon TL

1 milyar TL

FAVOK Marji (%)

Yiksek tek haneli oranda
korumayi hedefliyoruz

Yiksek tek haneli oranda

E-Ticaret Net islem Hacmi
(NMV)'nin Perakende Toplam
Net islem Hacmi'ne Orani (%)*

Orta vadede %20'ler seviyelerine ulasmasini bekliyoruz.

Yukaridaki beklentilerimiz 1 Aralik 2023 itibariyla ve TMS 29 etkisi haric olarak verilmistir.

E-ticarette blyime hamlesiyle Turkiye'de
sektorundn ilk teknoloji odakli pazaryeri

is modelini 2022 yili Subat ayinda hayata
geciren Teknosa, gectigimiz dénemde kiresel
orneklerin Gzerinde bir biyime kaydetmistir.
Mevcut yiksek performans dogrultusunda
E-Ticaret Briit islem Hacmi'ni gecen yila gére
%68 blyume ile 10 milyar TL'nin Gizerine
cikarmistir.

2024 yilinda ise bu blyimenin devam ederek
15 milyar TL'ye ulagmasi beklenmektedir.
Buna ek olarak E-Ticaret Net islem Hacmi'nin
(NMV)* Perakende Toplam Net islem Hacmine
Orani'nin orta vadede %20'ler seviyesine
ulasmasi 6ngorilmektedir.

Teknosa, fijital perakendeci olma ve benzersiz
musteri deneyimi sunma vizyonuyla, musteri

odakli dénlisim ve dijitallesme odakli altyap!,
sistemsel, siiregsel ve stratejik yatirimlarina
onumuzdeki yil da hiz kesmeden devam
etmeyi planlamaktadir. Ciro buytimesiyle
orantili olarak hizlandirilan yatirrmlar

2023 yilinda 582 milyon TL seviyesinde
gerceklesirken, yatirim tutarinin 2024 yilinda 1
milyar TL'ye ¢ikmasi beklenmektedir.

Teknosa, mevcut ekonomik konjonktirde
yasanan zorluklara ve makroekonomik
belirsizliklere ragmen, surdurdlebilir karli
blytime odagiyla biyimesini devam ettirerek,
basarili coklu kanal stratejisi ve disiplinli maliyet
yonetimi yaklasimiyla Faiz, Amortisman ve

Vergi Oncesi Kar (FAVOK) marjini 2023 yilinda
oldugu gibi, bu yilda da ytksek tek haneli ylizde
oraninda korumayi hedeflemektedir.

*E-Ticaret Briit islem Hacmi (GMV) KDV, iptal ve iade tutarlarini icermekte olup,
Net islem Hacmi (NMV) bunlar harig e-ticaret islem hacmini ifade etmektedir.
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Yonetim Kurulu
Baskani’'nin Mesaji

Degerli yatirimcilarimiz, is ortaklarimiz ve ¢ok
kiymetli calisanlarimiz;

2023, tim dinya icin zorlu bir yil olarak geride
kaldi. Pandeminin devam eden etkisi, yuksek
enflasyon, Rusya-Ukrayna Savasi'nin global
ekonomide yarattigi baski ve israil-Filistin
catismasi diinya ekonomisindeki kirilganliklari
artirdi.

Turkiye'de ise yilin basinda yasadigimiz deprem
felaketi nedeniyle birlikte Gzuldigimuz ve
yaralarimizi yine birlikte sardigimiz bir yil
gecirdik. Ancak tiim bu zorluklara ragmen,
ekonomide atilan kararli adimlarla daha iyi bir
gelecek hayaliyle yolumuza devam ediyoruz.
Teknosa olarak, Turkiye'nin gliclii potansiyeline
katkida bulunacak ¢alismalarimizda hiz
kesmeyecegimiz bir yili karsiliyoruz.
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2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Teknosa olarak sadece Tirkiye pazarindaki
gelismeleri degil, ayni zamanda dlinyada 6ne
¢ikan trendleri de yakindan takip ediyoruz.
Global trendlere baktigimizda e-ticaretin

6nem kazandigini ve pazaryerinin e-ticaretteki
payinin ciddi oranda artis gésterdigini,
pandeminin de bu dénisimu hizlandirdigini
gozlemliyoruz. Teknolojinin temel bir ihtiyag
haline geldigi ginimuzde, tiketici elektronigi
pazari giclu bir blydme trendi yakalad.
Bununla birlikte e-ticarette fiziksel ve dijital
varliklari birlestirmenin, diger bir ifadeyle fijital
perakendeci olmanin ve servis ekosistemiyle
ortakliklar yapmanin da 6n plana ciktigini ve
bu trendin devam ettigini gériyoruz. Tim bu
trendleri karsilayabilmek icin Teknosa olarak
ciktigimiz dénistim yolculugumuzda, Teknosa'yi
digital-first, coklu kanalda hizmet veren bir
perakendeciye donustliirme hedefiyle ilerliyoruz.

2023 yilinda, finansal agidan gicll ve tim
paydaslari icin daha fazla deger yaratan bir
Teknosa olma hedefiyle bircok strdarilebilirlik
yatirimini hayata gecirdik. Fijital perakendeci
olma yolunda ¢oklu kanalda pek cok énemli
adim attik ve sektérde lider konumumuzu devam
ettirme yolunda ilerledik. Hem magazacilikta
hem e-ticarette gerceklestirdigimiz inovasyonlar
ve hayata gecirdigimiz yeniliklerle 2023 yilinda
da pazarin Gizerinde biylime kaydederken,

47,3 milyar TL ciro ve 748 milyon TL net kar

elde etmeyi basardik. E-ticarette de brit

islem hacmimizi (GMV) gecen yila gére ylizde

68 oraninda artirarak, yaklasik 10,1 milyar

TL'ye tasidik. Misteri ve dijital odakli hizmet

Sardaralebilirlik

anlayisimiz ve giclu finansal performansimizla
birlikte, gelecege yonelik saglam adimlar
atmaya devam ediyoruz.

Elde ettigimiz bu glizel sonuclar dijitallesme,
benzersiz misteri deneyimi ve sturduralebilirlik
temelleri tizerine kurdugumuz karli biytime
stratejimizin dogrulugunu goéstermesi acisindan
son derece degerlidir. Bu basarida emegi gecen
herkesi tebrik ediyorum.

Yeni Neslin Teknosa’si vizyonuyla 2019 yilindan bu
yana sirketimizde 360 derece bir dijital dontstiim
gerceklestiriyoruz. Misteriye sundugumuz
hizmetlerden satin alma streclerine, kategori
yonetiminden kreatif projelere kadar yapay
zekay! tim is streclerimize etkili bir bicimde
entegre etmeye basladik. Gelecege doéniik olarak
ise dijitallesmenin etkisini daha da artirarak
Uretken yapay zeka ¢oztumleri ve projelerimizle,
sektordeki liderligimizi korumayi ve musteri
memnuniyetini en (st seviyeye ¢cikarmayi
hedefliyoruz.

Es zamanli olarak Teknosa'yi gelecege
hazirlamak adina operasyonel siireclerimizi
daha hizli, esnek ve teknolojik hale getirmek
amaclyla yatirmlara odaklanarak bilgi
teknolojileri ve veri yetkinliklerimizi kiresel
en iyi uygulamalar seviyesine cikartiyoruz.
Bu kapsamda éniimuzdeki dénemde ERP
dénustimiine éncelik verecegiz.

Cevreye, gelecege, insana ve topluma yatirim
odagiyla hareket eden bir sirket olarak
surddrulebilirlik calismalarina éncelik veriyoruz.
Topluluk sirketlerimizle birlikte Sabanci
Cumbhuriyet Seferberligi kapsaminda depremde
buylk kayiplar veren Hatay'da bir Kulucka
Merkezi projesini hayata gecirdik. Bu merkez ile
depremden en ¢ok etkilenen il olan Hatay'da

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

ve deprem sonrasi en ¢ok goc alan Adana’da
egitimler diizenledik. Cumhuriyet’in 100. yili
dolayisiyla ‘ikinci yiizyilda da en biyilk armagan
Turkiye Cumhuriyeti’ sloganiyla yapay zeka
teknolojisiyle Atatlrk’lin sesini gercege en yakin
haliyle elde ettik. Atatlirk’tin kendi sesinden daha
once hic duyulmayan sézlerini secerek, Tlrk
halkina armagan ettik.

Bu yil da strddrilebilir karli blyimemize

devam ederek musteri deneyimi, coklu kanal,
dijitallesme ve toplumsal odakli yatirrmlarimizi
araliksiz siirdiirecegiz. Ozellikle bilgi teknolojileri
ve ERP dénlstimini tamamlayarak, yapay zeka
projelerimizi hayata gecirmeye baslayacagiz.
2023 yilinda gergeklestirdigimiz rekor seviyedeki
yatirim harcamalarimizi 2024 yilinda daha da
artirarak gicld yatirrmlarimiza devam etmeyi
planliyoruz.

2023 yilinda finansal ve operasyonel metriklerin
iyilestirilmesinde gdsterdigimiz blyik cabalar
ve elde ettigimiz basarilarin sirket degerine
yansimasindan blyik memnuniyet duyuyorum.
Teknolojinin referans noktasi olarak dijitallesme
ve strdiralebilirlik odakli her alanda
yatirimlarimizla tim paydaslarimiz, sektérimiiz
ve Ulkemiz icin daha fazla deger yaratmaya
devam edecegiz. Teknosa’'nin strdirdlebilir
basarisinda imzasi bulunan tiim calisanlarimiza,
en biylk motivasyon kaynagimiz

olan musterilerimize, is ortaklarimiza,
yatirimcilarimiza ve diger tim paydaslarimiza
en icten tesekkdrlerimi sunuyorum. 2024

yilinin Tarkiye ve sirketimiz igin hayirli olmasini
diliyorum.

Saygilarimla,

MAX ROGER SPEUR
Teknosa Yonetim Kurulu Bagkani
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YOonetim
Kurulu

MAX ROGER SPEUR
Yonetim Kurulu
Baskani

Max Roger Speur’tin Teknoloji ve IT Hizmetleri alaninda
30 yillik deneyimi bulunmaktadir. Speur lisans egitimini
Technische Hogeschool Rijswijk Makine Mihendisligi
ve isletme Balimi’'nde tamamlamistir. Yiksek lisans
derecesini ise University of Twente'de Teknoloji

Bilimi ve Yonetimi alaninda almis ve Henley Business
School'da Birlesme ve Satin Almalar Liderlik Programini
tamamlamistir.

Kariyerine 1992 yilinda Royal Dutch Shell'de Finans ve
Pazarlama Analisti olarak baslamistir. 1993-2001 yillari
arasinda Logica'da farkli ydnetsel pozisyonlarda gérev
aldiktan sonra kariyerine IBM'de devam eden Speur,
2001-2003 yillarr arasinda IBM Business Consulting
Services'te Amsterdam'da is Ortagi-Yonetici Midtr
olarak ve 2003-2005 yillari arasinda IBM Global
Services'te Asya Pasifik, Sanghay bélgesinde iletisim
Sektoru Lideri olarak gérev almistir.
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2005 yilinda Singapur ve Melbourne'da Hewlett
Packard Enterprise Services Baskan Yardimcilig ve
Satis ve Endustri Liderligi gérevlerine atanan Speur,
bu gorevi 2011 yilina kadar strdtrmastar. Speur, 2011
yilinda AT10TION Group'u kurmustur. 2012 yilinda,
SunTec Business Solutions'a katilarak CCO & COO
olarak gorev yapmistir. 2017 yilinda CCS Connects'in
CEO'su olarak atanan Speur, bu gorevini 2021 yilina
kadar surdirmustar.

Max Roger Speur 2011 yilindan bu yana AT10TION
Group'un Kurucusu ve CEO'su olarak gorevini
yurttmektedir.

Sardaralebilirlik

BURAK TURGUT
ORHUN
Yonetim Kurulu
Baskan Vekili

Burak Orhun, lisans egitimini Bogazici Universitesi
Ekonomi bélimiinde tamamlamis; yiksek lisans
derecelerini ise ABD’de George Washington
University’de Finans alaninda (MsF) ve University of
Pennsylvania-Wharton Business School'da Isletme
(MBA) alanlarinda almistir.

Calisma hayatina, Mercedes Benz Tirk A.S.de

Finansal Planlama ve Analiz Uzmani olarak baslayan
Orhun, ABD’de sirasiyla Thomson Corporation
(Reuters), CapitalOne Financial ve CadenceQuest,

Inc sirketlerinde Finans Mudurlugd, Portfoy Yonetim
Direktorlugd, Kurumsal Gelisim Direktorlugi ve Mali
isler Genel Miidiir Yardimciligi gibi cesitli yoneticilik
gorevlerinde bulunmustur. Burak Orhun, 2009-2018
yillari arasinda Oyak Grubu’'nun tim sirket alim & satim
(M&A) ve yeni yatirim projelerinden sorumlu olarak,
Oyak Girisim Danismanligi sirketinin Genel Mudurlugu
gorevini ylratmastir. Es zamanli olarak da Oyak Grubu
yurt ici ve yurt disi kimya ve enerji sirketlerinde Ust
duzey yoneticilik, murahhas azalik ve yonetim kurulu
baskanligl gérevlerinde bulunmustur. 2018 yilinda
Sabanci Holding Strateji ve Is Gelistirme Bolim Baskani
olarak Sabanci Toplulugu’'na katilan Orhun, Mayis
2021 itibariyla Sabanci Holding Yapi Malzemeleri Grup
Baskanligi gorevini ylritmektedir.

Ayrica, Burak Orhun, Afyon Cimento, Akgansa, Cimsa ve
Cimsa Sabanci Cement BV'de Yonetim Kurulu Baskani
ve Teknosa sirketlerinde Yénetim Kurulugu Uyeligi
gorevlerini yuritmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

MEHMET FIRAT
Yonetim Kurulu Uyesi

2001 yilinda ODTU-Matematik bélimiinden mezun
olan, 2002 yilinda ingiltere’de Bilisim Sistemleri
Yonetimi lisansUstt programini bitiren Mehmet Firat,
2019 yiinda Oxford Universitesi Yapay Zeka Programini
ardindan 2023 yilinda Northwestern Universitesi “Chief
Digital Officer” programini tamamlamistir.

is hayatina Havelsan’'da baslayan Firat, SAP
projelerinde danisman, proje ydneticisi ve program
yoneticisi rollerinde calismistir. 2009 yilinda Baskent
Elektrik Dagitim Sirketinde Proje Yoneticisi olarak
goreve baslayan Firat, 2011 yilindan sonra Enerjisa’da
sirasiyla Bilgi Teknolojileri Mudurd, Proje Yonetim Ofisi
Grup Middrd, Bilgi Sistemleri Direktori olarak calismis,
son 4 yildir ise Bilgi Teknolojileri ve Dijital is Yénetimi
Baskani olarak gorev almaktadir.

Mevcut icra gorevlerine ek olarak yonetim kurullarinda
da faaliyet gosteren Mehmet Firat, Sabanci
istiraklerinden yapay zeka tzerine calisan Zack Al'in
Yonetim Kurulu Baskan Vekili, ayni zamanda elektrikli
araglar sarj istasyonu agi Esarj sirketinin de Yonetim
Kurulu Gyesidir.

Ote yandan teknoloji ve enerji diinyasinin kesistigi
derneklerde aktif rol alan Firat, Blockchain Turkiye'de
Yiritme Kurulu Uyeligi ve Enerji Calisma Grubu
Baskanligl, Yapay Zeka ve Teknoloji Dernegi'nde
Kurucu Uye ve Enerji Calisma Grubu Baskanligi,
Enerjide Dijitallesme Dernegi’'nde ise Yonetim Kurulu
Uyeligi gérevini ytriatmektedir.
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AHMED CEVDET
ALEMDAR
Yénetim Kurulu Uyesi

Cevdet Alemdar, 1992 yilinda Bogazici Universitesi
Endustri Muhendisligi Bolumi'nden mezun olmus,
isletme Yiiksek Lisans derecesini (MBA) 2000 yilinda
Sabanci Universitesi’'nden almistir.

Sabanci Holding buinyesine 1993 yilinda katilmis ve
sirasiyla Beksa, Sakosa, Kordsa, Temsa is Makinalari ve
Brisa'da cesitli yonetici pozisyonlarinda bulunmustur.
Bu stre icinde Turkiye'de insaat ve Uretim sektorlerine
yonelik tel driinleri yatinmlari gerceklestirmistir.
Brezilya, Tayland ve Cin'de lastik endustrisine y6nelik
yurt disindaki istiraklerinin fabrika genel madurlikleri,
Guney Amerika ve Asya Pasifik bolgelerinin satis ve
pazarlama liderliklerini yapmistir. Kordsa’'nin Teknoloji
ve Pazar Gelistirme Baskan Yardimcisi olarak Ar-Ge

ve inovasyon liderliklerini gerceklestirmistir. Temsa Is
Makinalari'nin Komatsu is makinalari (izerine Volvo
Kamyon distribatorligini de alarak blytmesi sirasinda
Genel Mudurlik yapmistir. Daha sonra Bridgestone

ve Sabanci Holding ortakliginda kurulan, 80'den fazla
lkeye ihracat yapan ve Turkiye'de lastik ve mobilite
¢6ztmleri lideri olan Brisa'nin CEO’lugu gérevini
yuratmastar. 1 Nisan 2020'den itibaren Sabanci Holding
Sanayi Grup Baskanligi gorevini yirtitmektedir. Kendisi
Kordsa, Brisa, Temsa Skoda Ulasim Araglari ve Temsa
Motorlu Araglar sirketlerinin Yénetim Kurulu Baskani,
Teknosa sirketinin Yonetim Kurulu Gyesidir.

SUNUM (Sabanci Universitesi Nanoteknoloji Arastirma
ve Uygulama Merkezi) Yonetim Kurulu Baskani,
TUSIAD Yénetim Kurulu ilyesi, Chapter Zero Yuriitme
Komitesi Baskani ve DEIK / Tiirkiye-ABD is Konseyi
(TAIK) Yénetim Kurulu diyesi olan Alemdar, Bogazici
Universitesi Mezunlar Dernegi tyesidir.

21 Subat 2023 tarihinden itibaren Yonetim Kurulu
Uyeligi gérevini sirdirmektedir.
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NEVGUL BILSEL SAFKAN
Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi

1989 yilinda Avusturya Lisesi’nden, 1993'te istanbul
Universitesi isletme Fakiiltesi ingilizce isletme
Bolumi’'nden mezun olan Nevgil Bilsel Safkan, 2003'te
Bogazici Universitesi'nde Executive MBA yiiksek lisansi
egitimini tamamlad.

1993 yilinda Arthur Andersen sirketinde denetgi
olarak basladigi calisma hayatinda, sektérinin lideri
sirketlerin hizli buyume surecinde finansal yoneticilik
yaparak farkli kademelerde rol aldi. 1999-2004 yillari
arasinda Superonline’da CFO olarak calisan Safkan
2005 yilinda Sabanci Toplulugu'na katildi ve 16 yillik
stirecte ilk olarak Marsa’da CFO olarak calist. 2006-
2013 yillarinda CFO’luk gérevini tistlendigi Teknosa’'nin
halka arz strecini ve yatinmci iliskilerini yonetti. 2013
yilinda Teknosa blinyesinde kurulan e-ticaret sirketi
Kliksa.com’un Genel Mudirligune atandi ve 2016
yilina kadar bu gérevini strdiirdd. Takiben 2016-2018
yillarinda sirasiyla Hotelspro ve Dyson/Hakman
Sirketlerinde Genel Mudur olarak gérev yapti.

Sabanci Toplulugu'na Eylul 2018’de Sabanci Vakfi
Genel Mudurt olarak dénen Safkan, ayni zamanda
2019 yilindan bu yana Tirkiye Uclincii Sektér Vakfi
(TUSEV) Bagkan Yardimcisi, 2020 yilindan bu yana
da Egitim Reformu Girisimi (ERG) Yonetim Kurulu
ve Sabanci Universitesi Toplumsal Cinsiyet ve Kadin
Calismalari Mikemmeliyet Merkezi (SUGENDER)
Danisma Kurulu dyesidir.

Uluslararasi alanda Nevgil Bilsel Safkan’a 2021 yilinda
engelli haklari alaninda calisan Avusturya merkezli
Essl Vakfi tarafindan degerli katkilarindan dolayi 4

yil stireyle Zero Project Elgisi unvani verilmistir. 2023
yilinda ise Avrupa Filantropi Dernegi'nin (Philea) 3 yil
stireyle Danisma Kurulu Gyesi olarak segilmistir.

Nevgl Bilsel Safkan evli ve bir cocuk annesidir.

Sardaralebilirlik

TEMEL CUNEYT
EVIRGEN
Bagimsiz Yénetim
Kurulu Uyesi

Clneyt Evirgen 1982 yilinda Robert Kolej'den
mezuniyetini takiben, Bogazici Universitesi Elektrik
Muhendisligi ve Matematik bolimlerinden lisans (BSc),
idari Bilimler Fakultesi'nden yiiksek lisans (MBA) ve
Michigan State Universitesi'nden pazarlama alaninda
doktora (PhD) derecesini almistir. 2010 yilinda da MSU
Eli Broad College of Business tarafindan verilen Ustiin
Basarili Mezun Odilii'niin sahibi olmustur.

Dr. Evirgen, pazarlama ve perakende stratejileri,
uluslararasi isletme ve pazar arastirmalari konularinda
uzman olup, bu konularda pek cok yayin ve calisma
yapmistir. ABD’de IBC'de (International Business
Centers) baslayan profesyonel calisma hayatina, 1994-
2003 yillari arasinda Turkiye'de Bilesim International
Arastirma ve Danismanlik A.S.nin Genel Mudur olarak
devam etmis, yurt disi agilimlarinda yer almistir.

2004-2022 yillari arasinda kuruma 6zel ve bireylere
yonelik egitim programlari sunan Sabanci Universitesi
Yonetici Gelistirme Birimi (EDU) Direktorlagi'nt
yuraten Dr. Evirgen, ayni zamanda 2019-2022
yillarinda Sabanci Universitesi Profesyonel Yiiksek
Lisans programlarinin satis-pazarlama ve operasyonel
faaliyetlerini de yurittd. Dr. Evirgen ayrica 2003-2022
déneminde Sabanci Universitesi Yonetim Bilimleri
Fakdltesi lisans ve ylksek lisans programlarinda
ogretim gorevlisi olarak ders verdi. Eylul 2022 itibar
ile de Georgia State Universitesi J. Mack Robinson
College of Business Institute of International Business
binyesinde kidemli akademik profesyonel ve GSU-
CIBER Fakdlte Direktoru olarak gérev yapmaktadir.
Toplam 4.000 saatin Gzerinde ders ve profesyonel
egitim verme ve ayrica danismanlik deneyimi olan

Dr. Evirgen’in ayni zamanda akademik ve sektorel
dergilerde yayinlanan makaleleri ve vaka ¢alismalari
bulunmaktadir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Teknosa ic ve Dis Ticaret A.S.’de 2005-2012 yillarinda
da Yénetim Kurulu Uyesi ve 2012-2018 yillarinda

da Baskan Yardimcisi olan Dr. Evirgen, 2012-2018
doneminde Carrefoursa A.S. ve Cilek Mobilya A.S.'de
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi ve 2010-2020
doneminde TOBB Perakende Sektér Meclisi danismani
olarak gorev yapmistir. Dr. Evirgen 2021 yilindan
itibaren Teknosa A.S.'de Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi'dir.

Temel Clineyt Evirgen evli ve iki cocuk babasidir.
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CEO’nun
Mesaji

Degerli yatirnmcilarimiz, kiymetli is
ortaklarimiz ve calisanlarimiz;

Global ve yerel ekonomideki zorluklara
ragmen, gicld, saglikli ve strdaralebilir
karli blyime odagimizdan ¢din vermeden,
2023 yilint istikrarli ve basarili bir sekilde
tamamlamis olmaktan ¢cok mutluyum.

Yaklasik 2.900 kisilik bliytk Teknosa Ailesi
olarak, magazalarimiz, teknosa.com ve

mobil uygulamamizla ve iklimlendirme
sektoriindeki 6nct markamiz iklimsa ile
deger katan faaliyetlerimizi strdiriyoruz.

Bu slirecte misterilerimize benzersiz bir
musteri deneyimi sunmak ve misterilerimizin
teknoloji ve surdarilebilirlik odakli
ihtiyaclarini batdnsel bir sekilde karsilamak
icin coklu kanal deneyimini artirarak her
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alanda yenilikci ve sektériin éncist olmaya
devam ediyoruz.

‘Glcld Yatirim, inovasyon ve Déniisiim

YilI olarak belirledigimiz 2023 yili, tim is
birimlerimizde dijitallesme ve teknoloji odakli
stratejik yatirimlarimizi artirdigimiz, 582
milyon TL'lik rekor yatirima imza attigimiz
bir yil oldu. Dijital yetkinliklerle donattigimiz
magazacilik tarafinda, pazaryeri ile glcll
bir ivme yakaladigimiz e-ticarette ve
strdaralebilirlik ve iklimlendirme alaninda
dnemli is birliklerine imza attigimiz iklimsa
tarafinda gtglt baytimemizi sardirduk.

Teknosa olarak bir 6nceki yila gére pazarin
lzerinde yuzde 45 bliyiume ile 47,3 milyar TL
ciro ve ylzde 43 blytime ile 748 milyon TL net
kar elde ettik. Pazaryeri yatinmimizla biayime
atagina gectigimiz e-ticarette brit islem
hacmimizi (GMV) gegen yilin ayni donemine
gbre ylzde 68 buyime ile yaklasik 10,1 milyar
TL'ye ulastirdik. Bu basarida emegi gecen
Teknosa Ailesini ylrekten kutluyorum.

‘Yeni Neslin Teknosa’si vizyonuyla 2019
yilindan bu yana déntisim yolculugumuzu
strduriyoruz. 2022 yili itibariyla da
sirketimizin gicla fiziksel varligiyla,
digital-first coklu kanalli bir perakendeciye
dénlstmda icin yatirimlarimiz kapsaminda
baslattigimiz pazaryeri dondsimind 2023
yilinin ilk yarisinda basariyla tamamladik.
2023 yili ticlinct ceyrekle birlikte,

Sardaralebilirlik

Teknosa’nin rekabet avantajini daha da
glglendirmek ve sardiralebilir karli byime
hedefimiz dogrultusunda dijital altyapi ve
¢o6zimlerimizle, donisimin yeni fazini
baslattik.

Teknosa'nin dénlsim sirecindeki gelismeleri
sizlerle paylasmaktan biyik memnuniyet
duyuyorum. Teknosa'yi digital-first coklu
kanalli perakendeciye doénustiirmek icin
adimlar atiyor ve pek cok ilki tiiketicilerimizle
bulusturuyoruz.

Teknosa olarak tim diinyada yikselen
deneyim odakli perakende trendini yeni
dijital magaza konseptimiz ile sahipleniyoruz.
2023 yilinda 10 yeni magaza acarken, 7

magazamizi da dijital konseptimizle yeniledik.

Dijital yetkinliklerle zenginlestirdigimiz
magaza konseptimizde, misterilerimize
daha iyi bir deneyim sunabilmek adina farkli
deneyim alanlarimiz, engelli musterilere
6zel bolimlerimiz ve strdaralebilirlik
duvarimizla hizmet veriyoruz. Misterilerimiz,
bilgilendirme ekranlari ve en ¢ok satan

Grtn alanlari sayesinde aradiklari Grinlere
cok daha kolay ulasabiliyor. Yeni konsept
magazalarla perakendenin gelecegine yatirim
yaparken, ayni zamanda magaza agimizi,
deneyim ve Urln cesitliligi odagimiza uygun
sekilde, yiksek metrekareli alanlarda yeni
magazalar acarak ve mevcut magazalarin
relokasyonu ile optimize ediyoruz.

Ulkemizde e-ticaret gelisimi gliclenerek
devam ederken, biz de pazaryeri
iyilestirmelerinden yeni 6deme ve kredi
opsiyonlarina, teslimat sureglerinden web ve
uygulama arayliz deneyimi gelistirmelerine
kadar pek cok alani giiclendiriyoruz. Subat

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

2022'de tuketicilerle bulusturdugumuz
pazaryerimizde Urln ve hizmet cesitliligimizi
31 kat artirarak, yaklasik 154 bine ¢ikardik.
Pazaryeri gelistirmelerimiz sayesinde online
platformumuzun trafigini bir dnceki yila gore
ylzde 35 oraninda artirdik. Ayni zamanda
sosyal ticaretle musterilerimize kazang imkani
sunmaya basladik.

Musterilerimizin degisen beklentilerini daha
iyi karsilamak ve sundugumuz hizmeti en

st seviyeye tasimak icin Uretken yapay

zeka uygulamalarimizla tim is stireglerimizi
iyilestirmeyi ve daha verimli hale getirmeyi
hedefliyoruz. Misteri deneyimini gelistirme,
veri analizi, strateji olusturma, misteri
sorunlarini ¢6zen chatbot ve livechat gibi

Al bazli uygulamalari hayata gecirerek
teknolojiyi en etkili sekilde kullaniyoruz.
Ozellikle tedarik zinciri yonetimi, satis
verimliligi ve misteri hizmetleri alanlarinda
calismalarimizi hizlandirdik. Baslattigimiz
adimlarla Teknosa’'nin yapay zeka
yetkinliklerini kullanarak rekabet avantajini
daha da artiracak satis, karlilik ve operasyonel
verimlilikte 6nemli iyilestirmeler elde
etmesini saglayacak yeni projelerle yolumuza
devam edecegiz.

is stireclerimizi daha cevik, verimli ve

yeni teknolojilere uyumlu hale getirmek

ve sirketimizin teknolojik altyapisini
glclendirmek icin 6ncelikli gindem
maddelerimizden biri olan ERP dénlsimi
kapsaminda tedarik zincirinden bayi portalina
kadar tim ekosistemi kapsayan bir yaklasimla
hareket ediyoruz. Ayni zamanda, veriye dayali
dijital cdzimleri hayata gecirmek ve veriyi

is yapisimizin merkezinde tutmak icin 2024
Veri Yonetimi Yol Haritasi'ni da hazirladik.
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Kurumsal mimarimizi déndstirmek ve
gelecege hazirlamak tizere Kurumsal Mimari
Yol Haritamizi olusturduk.

islerimizin odaginda her zaman
strddrdlebilirlik 6n plandadir. Bu nedenle,
dijital dénlslim stratejimizi ve streclerimizi
bu dogrultuda sekillendiriyoruz. 2050 yilina
kadar ‘Net Sifir Emisyon’ ve ‘Net Sifir Atik’a
ulasma hedefimize ulasmak icin pek cok
aksiyon aliyor, bu hedefler dogrultusunda
cevresel etkiyi ve karbon ayak izini azaltmaya
yonelik calismalarimizi yogunlastiriyoruz.

Bu kapsamda, 6zellikle yenilenebilir enerji,
enerji tasarrufu, dongutsel ekonomiye katki ile
cevre dostu Urin ve hizmetlere odaklaniyoruz.
Karbonsuzlasmanin 6neminin farkinda olarak,
ozellikle elektrik tiketimimizi azaltmaya ve
yesil enerji kullanimina éncelik veriyoruz. Bu
cabalarimizin bir sonucu olarak CDP iklim
Degisikligi Programi'nda 2023 sonuclarina
gore Liderlik (A- puani) skoru elde etmenin
gururunu yasadik.

Lojistik merkezimiz ile 80 magazamizda
yenilebilir enerji kullaniyoruz. Adana Sabanci
magazamizin ¢atisina GES kurduk. Burada
kurdugumuz 320 adet panel, yilda yaklasik

58 hanenin tliketimine esdeger olarak yillik
175 bin kWh elektrik Gretimi yapiyor. Tim
magazalarimizda led aydinlatma déntsimun
tamamladik. Boylelikle yenilenebilir elektrik
tuketimini 2025 yilina kadar ytzde 42’ye
¢ikarmayi hedefliyoruz.

Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF) Turkiye
ile yaptigimiz is birligi sonucunda Genel
Muadarlagumaz igin Yesil Ofis Diplomasi
aldik. Sardaralebilirlik Komitesini olusturarak
2023 yilinda ilk toplantiyi gerceklestirdik ve
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yol haritamizi belirleyerek cesitli Calisma
Gruplari kurduk. Ayrica, yenilenmis Griin
satisindan kiralama aracilik hizmetine,
'Eskisini Getir, Yenisini Gotur' kampanyasindan
Grtnlerin 6mrinl uzatan TeknoGaranti’ye
doéngusel ekonomiye katki saglayan pek cok
hizmet sunuyoruz.

iklimlendirme alanindaki éncti markamiz
iklimsa ile Teknosa sinerjisiyle kurumsal ve

strdaralebilirlik odakli islerimizi gelistiriyoruz.

Klima sektérinde diinya markalari ve

kendi markamiz Sigma ile ugtan uca
iklimlendirme ¢6ztmleri sunmaya devam
ederken gelecegin cevre dostu is modeli GES
alaninda ilklere imza atiyoruz. Merkezi bélge
organizasyonumuzun yani sira 90 bayimizi
GES konusunda egitim vererek yetkilendirdik.
Konut, tarimsal sulama ve endustriyel tesisleri
kapsayan yeni 6nemli proje anlagsmalarina
imza attik. Ayrica, GES alaninda 6nemli
finansman anlasmalariyla bircok bankayla is
birligi gerceklestirdik. Elektronik sektortindeki
onculigimizi ve tecriibemizi bayi grubunda
birlestirebilecek farkli is modelleri Gzerinde
de calisiyoruz.

Toplumsal cinsiyet esitligi adina sorumluluk
almaya devam ediyoruz. Genel Mudurlikteki
yoneticilerimizin %50’sinden fazlasi ve orta
kademe yoneticilerimizin ylizde 40’tan fazlasi
kadin calisanlardan olusuyor. Saha tarafinda
da kadin calisan sayisini artirmaya yonelik
Ozel projeler ve is birlikleri gelistiriyoruz.

Kendi icimizde bu calismalari yaparken,
topluma deger katan projelerimize de
devam ediyoruz. 17 yil énce baslattigimiz
'Kadin icin Teknoloji' projemiz de bunlarin
basinda geliyor. Habitat Dernegi is birligiyle

Sardaralebilirlik

yurattigtimaz bu projemizle, Tarkiye'nin

dért bir yanindaki kadinlarin dijital
okuryazarliklarini artirmaya katki saglamayi
amacliyoruz. 2007°den bu yana 'Kadin icin
Teknoloji' projesi kapsaminda 28 binden fazla
kadina teknoloji egitimi verdik. Ne yazik ki
yilin basinda tlkemizi derinden sarsan blyuk
bir deprem felaketi yasadik. Bu nedenle
Topluluk sirketlerimizle birlikte “Sabanci
Cumhuriyet Seferberligi” kapsaminda
depremde biylk kayiplar veren Hatay'da bir
Kulucka Merkezi projesini hayata gegirdik.
Depremden en ¢ok etkilenen il olan Hatay'da
ve deprem sonrasi en ¢ok go¢ alan Adana’da
girisimci genclere ve kadinlara éncelik
verdigimiz egitimlerle toplam 1.250 kisiye
ulastik.

Diger yandan 2023 bizim icin
Cumbhuriyetimizin 100. Yili olmasi nedeniyle
dzel bir yildi. Buradan hareketle “ikinci
yuzyilda da en buyik armagan Turkiye
Cumbhuriyeti’ sloganiyla cok 6zel bir projeyi
hayata gecirerek yapay zeka teknolojisiyle
Atatlrk’lin sesini gercege en yakin haliyle
Urettik. Ata’'mizin kendi sesinden daha 6nce
hi¢ duyulmayan sozlerini secerek, Ttrk
halkina armagan ettik. Projenin muazzam bir
ilgi gdrmesinden ekibim ve Sirketimiz adina
gurur duyuyorum.

2023 yilinda misteri memnuniyetini artirmak
adina yaptigimiz yenilikci uygulamalar ve elde
ettigimiz basarilarla ulusal ve uluslararasi
capta birbirinden degerli 41 6dile layik
goraldk.

2024 yilinda da gucli bir gelecek igin buytk
hedeflerimiz var. Teknosa'yi glicli fiziksel
varligi olan digital-first sirkete donutstirme

Kurumsal Yonetim
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yolculugumuzda, pazarin (izerinde blyimeye
devam ederek surdurilebilir kartiligimizi
korumay!i hedefliyoruz. Benzersiz misteri
deneyimi sunma odakli dijitallesme ve
strdirdlebilirlik alanlarinda stratejik
yatirimlarimiza devam ediyoruz. Ciro
buytmesiyle orantili olarak hizlandirdigimiz
yatirimlarimizi 2024 yilinda yaklasik iki
katina cikararak, 1 milyar TL'lik gtiglt yatirim
planimizla calismalarimizi hiz kesmeden
strdirecegiz.

Oniimiizdeki dsnemde uzman ekiplerimiz,
musteri odakli is kiltarimaz ve dijital
doénlsim hamlelerimizle cevreye, topluma
ve insana pozitif etki yaratma hedefiyle
ilerlemeye ve ekosistemimizde yer alan
paydaslarimiz, yatinnmcilarimiz, sektéramuiz
ve llkemiz icin daha fazla deger yaratmaya
devam edecegiz.

Bu yolculukta, sirketimizin surdiralebilir
basarisinda katkisi olan tim Teknosa Ailesine,
is ortaklarimiza ve diger tim paydaslarimiza
sonsuz tesekkdrlerimi sunarim. Birlikte daha
buylk basarilara imza atacagimiza olan
inancimizla, daha gugla bir gelecege adim
atiyoruz.

Saygilarimla,

SITARE SEZGIN
Teknosa CEO
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SITARE SEZGIN
CEO

Sitare Sezgin, yonetim danismanligl, stratejik liderlik
ve kurumsal yonetim alanlarinda zengin bir deneyime
sahip basarili bir profesyoneldir. Kariyerine prestijli
danismanlik firmalari olan Bain & Company ve Boston
Consulting Group'da baslayarak, bu alandaki bilgi ve
becerilerini gelistirmistir.

2004 yilinda, Sabanci Grubu biinyesinde Perakende
Grubu icin Strateji ve Is Gelistirme Madara olarak
gorev yapmak Gzere katilmistir. Ardindan 2009 yilinda,
Akbank gibi Turkiye'nin 6nde gelen 6zel bankalarindan
biri olan Sabanci Grubu'na ait olan Akbank'ta Yeni Uriin
ve Kanal Gelistirme Kidemli Baskan Yardimcisi olarak
atanmistir.

2011 ile 2018 yillari arasinda Boyner Grubu'na

bagli Back Up ve Bofis Turizm sirketlerini basariyla
yonetmistir. 2018 yilinda, Akbank'in bir yan kurulusu
olan AkOde'nin kurucu CEO ve Yénetim Kurulu Uyesi
olarak Sabanci Grubu'na dénmistr.

Sezgin, kurumsal yonetim alanindaki taahhtdund,
CarrefourSA, AvivaSA (su anda AgeSA) ve Dogtas
Mobilya gibi taninmis kuruluslarda bagimsiz Yénetim
Kurulu Uyeligi yaparak géstermistir.

2021 Eylal'inden bu yana Turkiye'nin 6nde gelen
Tuketici Elektronigi perakende satis markalarindan biri
olan Teknosa'nin CEO'su olarak gérev yapmaktadir.
Ayrica SEV Vakfi, Zincir Magazalar Dernegi ve
Avrupa'nin en buyuk elektronik satin alma grubu olan
Euronics'in Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerini basariyla
strdirmektedir.

Profesyonel basarilarinin yani sira Sezgin, Turk is
diinyasinda 6zellikle cinsiyet esitligi konusunda tutkulu
bir savunucu olarak Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi,
W-Tech ve Yanindayiz gibi farkli derneklerde etkin rol
almaktadir.
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UMIT KOCAGIL
CFO

Umit Kocagil, Marmara Universitesi ingilizce iktisat
Boélumi’'nden mezun olmustur.

Kariyerine 1995 yilinda Ernest & Young'da (Arthur
Andersen) Vergi Bélimi'nde baslayan Umit Kocagil,
1999-2007 yillari arasinda Danone Tikvesli firmasinda
siraslyla Butce Planlama ve Kontrol Uzmanligi,

Butce Planlama & Kontrol Mudurlagi ve son olarak
da Raporlama & Muhasebe Mudurlugu gorevlerini
yUrttmdastar. 2007-2014 yillari arasinda Carrefoursa’da
Muhasebe, Raporlama ve Vergi Grup Muduri olarak
gorev yapan Umit Kocagil, 2014 yilindan sonra
Carrefoursa’da Muhasebe, Kapanis ve Vergi Grup
Muduarlagi goérevini sirdirmustar.

Umit Kocagil, 25 Ekim 2016 tarihinden itibaren Teknosa
CFO’su olarak gérev yapmaktadir.

Sardaralebilirlik

NAIL ENVER YELKENCI
Perakende Satis
Genel Midir Yardimcisi

Nail Enver Yelkenci, istanbul Universitesi ingilizce
iktisat Bolimi'nden 1995 yilinda mezun olmustur.

Kariyerine 1996 yilinda Oztek Uluslararasi Nakliye
Sirketi'nde Satis Yoneticisi olarak baslamis, 1997-2003
yillari arasinda Sisecam’da 6nce Yurt Disi Satislar
Sorumlusu, sonra da Yurt Disi Satislar Yoneticisi
gorevlerinde bulunmustur. 2003 yilinda galismaya
basladigi Yildiz Holding/Pladis’te sirasiyla Kilit
Musteriler Uzmani, Kilit Musteriler Mudurd, Organize
Ticaret Mudird olmak tizere 6 yil farkli gérevlerde
calismistir. 2009-2017 yillari arasinda Yildiz Holding/
Pasifik A.S. Satis ve Dagitim Sirketi’'nde ise sirasiyla Satis
Grup Mudr(, Satis Direktérl pozisyonunda calismis
son 3 yilinda Genel Mudr olarak gérev almistir. 2018-
2021 yillarinda ise Saray Holding A.S.'de Saray Biskvi
Genel Mudurd goérevini yaratmastar.

Nail Enver Yelkenci, 1 Subat 2021 tarihinden itibaren
Teknosa Perakende Satis Genel Mudiir Yardimcisi
olarak gorev yapmaktadir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

CENK YENGINER
Kategori Yénetimi
ve Tedarik Zinciri
Genel Midiir Yardimcisi

Cenk Yenginer, Uludag Universitesi iktisat Bslimi’'nden
1997 yiinda mezun olmustur.

is hayatina 1997 yilinda Ozdilek Holding’de Kategori
Yoneticisi olarak baslamis; 2003-2009 yillari arasinda
Kategori Grup Muduri olarak gorev almistir. Yenginer,
2009-2013 yillari arasinda Darty’de Kategori Muduri
olarak calismistir.

2014'te Teknosa’'da Kategori Mudur olarak basladig
gorevini 6 Agustos 2021 tarihi itibariyla Kategori
Yonetimi ve Tedarik Zinciri Genel Mudir Yardimcisi
olarak surdtrmektedir.
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EMRE KURTOGLU
Dijital Ticaret

ve Pazarlama

Genel Midiir Yardimcisi

Lise 6grenimini Galatasaray Lisesi'nde tamamlayan
Emre Kurtoglu, 1998 yilinda Galatasaray Universitesi
isletme Bélimi'nden derece ile mezun olmustur. 2000
yilinda Sabanci Holding’in geng yoneticilere yonelik
Talent Pool Programi’na secilmistir. 2013 yilinda ise
London Business School'da Market Driving Strategies
egitimi almustir.

Kurtoglu kariyerine DanoneSA’'da baslamistir. 2004
yilina kadar sirasiyla DanoneSA icecek Grubu Modern
Kanal ve Ticari Pazarlama Grup Midiirii ve ihracat
Grup Mudri olarak ¢calismistir. Nisan 2004-Eylul

2005 arasinda Sabanci Grubu tarafindan kurulan
GidaSA'da Yurt ici Musteriler Satis Grup Midiirii olarak
gorev almistir. 2005-2009 yillari arasinda Danone
icecek Grubu'nun Ticari Pazarlama ve ihracat Grup
Mudirlagani ve Sit Grubu'nun Is Gelistirme Grup
Muadarlaglna yaratmastar. 2009-2015 yillari arasinda
calistigi Kimberly Clark Turkiye Kagit Uriinleri'nde énce
Ticari Pazarlama Grup Muduri olarak gérev yapmis;
daha sonra Ticari Pazarlama ve Distribtitér Kanali Grup
Mudard, Yetiskin Urtinleri is Birimi Pazarlama Direktér,
Bebek ve Cocuk Uriinleri Pazarlama Direktérii olarak
calismistir.

2015 yilinda Mavi'de E-Ticaret'ten Sorumlu Genel
Muaduar Yardimcisi olarak goreve baslayan Kurtoglu,
Kategoriden Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorevini strdirmastar. Ekim 2018 itibariyla Terra
Pizza'nin CEO’su olarak gorev alan Kurtoglu; 5 Temmuz
2021'den itibaren Teknosa Dijital Ticaret ve Pazarlama
Genel Mudir Yardimcisi olarak gérevine devam
etmektedir.
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Teknosa Yonetimi

ERSEN GELCIN
Teknoloji
Genel Midiir Yardimcisi

Ersen Gelcin, istanbul Universitesi Bilgisayar
Miuhendisligi'nden 2000 yilinda mezun olmus ve
2005 yilinda Beykent Universitesi'nde Bilgi Sistemleri
Yonetimi ytksek lisansini tamamlamistir.

Kariyerine 2000 yilinda Giysa’da Bilgi Teknolojileri
Yetkilisi olarak baslamis, 2002-2008 yillari arasinda
Shaya’da Bilgi Teknolojileri Yéneticisi olarak calismistir.
2008-2015 yillari arasinda Caffe Nero’da Bilgi Sistemleri
ve Teknolojileri Muduiri, 2015-2018 yillari arasinda
Infinity Invest Holding'te Bilgi Teknolojileri Direktord,
Subat 2019-Temmuz 2019 arasinda Apaz Holding'te
Bilgi Teknolojileri Direktéri ve icra Kurulu Uyesi,
Agustos 2019-Ekim 2020 arasinda Evidea’da Bilgi
Teknolojileri Direktori olarak gorev almistir. Son olarak
Ekim 2020’de ebebek’te Bilgi Teknolojileri Direktori
gorevini yuratmastar.

Ersen Gelgin, 28 Mart 2022 tarihinden itibaren Teknosa
Teknoloji Genel Midur Yardimcisi olarak gérev
yapmaktadir.

Sardaralebilirlik

ERSIN AYDIN

insan Kaynaklar

ve Sirdiirilebilirlik
Genel Midiir Yardimcisi

Ersin Aydin, Hacettepe Universitesi Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik Bélimi'nden 1995 yilinda
mezun olmustur.

Kariyerine 1998 yilinda Migros'ta Insan Kaynaklari
Uzman Yardimcisi olarak baslamis, 1999'da
Superonline’da uzman pozisyonunda gérev almistir.
2000-2002 yillari arasinda Profil International’da
Danisman olarak, 2002-2003 yillari arasinda Odeon
Cineplex'de insan Kaynaklari & Sistemler Midiir
olarak calismistir. Turkcell'de 2003-2006 yillar
arasinda Calisan iliskileri Birim Mudurt, 2006-2007
yillari arasinda istiraklerden Sorumlu is Destek BSlim
Baskani olarak gdrev almis olup, 2007-2008 yillari
arasinda da KKTCELL'de insan Kaynaklar, idari isler
ve Bilgi Teknolojileri Genel Mudur Yardimcisi olarak
calismistir. Daha sonra Belarus'ta CJSC Belarussian
Telecommunication Network’te 2008-2009 yillari
arasinda Danisman olarak, 2010-2011 yillari arasinda
Genel Mudur Yardimcisi olarak gorev almistir. Ardindan
Turkiye'ye dénerek insan Kaynaklari’ndan sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi pozisyonunu 2011-2014 yillar
arasinda Global Bilgi'de strdirmustar. 2014-2015 yillari
arasinda LC Waikiki'de, 2015-2016 yillari arasinda
Alliance Healthcare’'de ve 2016-2020 yillari arasinda
FLO Magazacilik'ta insan Kaynaklari Direktori olarak
gorev yapmistir. Ersin Aydin'in 2013 yilinda aldigi CTI
Profesyonel Koaktif Kogluk Sertifikasi bulunmaktadir.

Ersin Aydin, 4 Mayis 2020 tarihinden itibaren Teknosa
insan Kaynaklari ve Stirdiriilebilirlik Genel Miidiir
Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

TANSU OZTORUN
iklimsa is Birimi
Genel Midir Yardimcisi

Tansu Oztorun, istanbul Teknik Universitesi Makine
Muhendisligi Bslimii'nden mezun olmus, istanbul
Universitesi Makine Mihendisligi Bélimi’'nde

de yiiksek lisansini bitirmis ve yine istanbul
Universitesi'nde Uluslararasi Isletme programini
tamamlamistir.

Profesyonel meslek hayatina 1990 yilinda Motosan’da
Uriin Mihendisi olarak baslayan Oztorun, daha sonra
Kurteks A.S.’de Satis Sonrasi Mthendisi, Otokar'da

ise Ticaret Uzmani olarak gérev almistir. On bir yil
boyunca farkli gérevlerde bulundugu Toyotasa'da
siraslyla Pazarlama ve Satis Egitimi Uzman, Satis
Egitim Sefi, Dogrudan Satis Sefi, Filo Satis Sefi, Kurumsal
ve Ozel Satislar Miidirrd, TRS (Toyota Perakende
Sistem) Mudurt olarak calismistir. 2008-2011 yillari
arasinda Hedef Filo Servis A.S.'de Satis ve Pazarlama
Direktori, 2012-2014 yillari arasinda ise Bir Psikodrama
Danismanlik ve Egitim’de Danisman, son olarak Renault
Yetkili Saticisinda da Genel Mudur olarak gérev almistir.

Tansu Oztorun, 2014 yilinda iklimsa Satis Direktérii
olarak calismaya basladigl Teknosa’'daki gérevine
iklimsa Is Birimi Genel Midir Yardimcisi olarak devam
etmektedir.
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Organizasyon ve
Calisan Yapisi

S

‘/ Denetim ‘
Komitesi

- ﬂ ic Denetim ‘

CEO

‘ Risk, Uyum ve ‘
is Strekliligi

" Kurumsal ‘
o iletisim
Strateji, Inovasyon ‘
ve Girisimcilik

‘ Teknoloji ‘

insan Kaynaklari ve ‘

‘/ iklimsa ‘
Surduralebilirlik

‘\ Finans ‘  isBirimi

‘/ Kategori Yonetimi ‘

Dijital Ticaret ‘
. ve Tedarik Zinciri

‘ Perakende Satis ‘ ‘ ve Pazarlama

Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla personel sayisi
2.868'dir (31 Aralik 2022: 2.458).
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Teknosa Hakkinda

Surdirilebilirlik

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Teknosa, strdurilebilirlik konusunda Sabanci
Toplulugu’'nun 6ncil ve 6rnek olma misyonuna
paralel olarak sektériinde éncii adimlar atmaktadir.

Teknosa, strdiralebilirligi is yapis

seklinin temel bilesenlerinden biri olarak
konumlandirmakta ve cevresel, sosyal

ve yonetisim alanlarinda uluslararasi
standartlarin gerekliliklerini yerine getirmeyi
hedeflemektedir. Sirket, iklim krizi gibi
insanlik olarak karsi karsiya oldugumuz
6nemli sorunlari strdaralebilirlik dncelikleri
arasinda degerlendirmekte ve ‘Yarinin
Farkindayiz’ demektedir. C6zimun bir
parcasi olmak icin de tiim cabasini ortaya
koymaktadir.

iklim degisikliginin faaliyetler (izerindeki
olumsuz etkilerini degerlendiren sirket, iklim
krizi 6zelinde risk ve firsat degerlendirmesi
yaparak atilacak adimlari belirlemektedir.
Bu cercevede kiresel trendleri yakindan
takip etmekte ve tabi oldugu yukumlalukleri
eksiksiz bir sekilde yerine getirmektedir.

Teknosa, strdurilebilirlik konusunda
Sabanci Toplulugu’nun éncli ve 6rnek olma
misyonuna paralel olarak sektdriinde 6ncl
adimlar atmaktadir. Sirket, bugiin ve gelecek
icin deger yaratmaya odaklanarak seffaflik,

toplumsal cinsiyet esitligi, donglisel ekonomi,

sorumlu kaynak kullanimi, atik yénetimi
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gibi bircok strdurebilirlik kapsamindaki
konularla ilgili bilinglendirme ¢alismalari da
gerceklestirmektedir.

Cevre politikasi ile ilgili detayli
bilgiye https://yatirimci.teknosa.com/
cevrepolitikasi adresinden ulasilmaktadir.

2023 yilinda gevresel, sosyal ve yonetisim
alanlarindaki surdaralebilirlik stratejisinin
belirlenmesi, ilgili politika, hedef ve uygulama
planlarinin olusturularak ylratme, izleme,
denetleme, gézden gegirme ve gelistirme
gorevlerini yerine getirilmesi ve Yonetim
Kurulu’nu gereken durumlarda calismalarla
desteklemek amaciyla Sirdiiriilebilirlik
Komitesi kurulmustur.

Surduriilebilirlik Calisma Gruplari, Sirketin CSY
alanlarindaki inisiyatiflerin uygulanmasina
yonelik program ve proje tasarimlarini
yapmakta ve faaliyetlerini cevik calisma
mantigi ile yerine getirmektedir. iklim kriziyle
muicadele, strdiralebilir stratejik is modelleri
ve toplumsal deger yaratma olmak dzere 3
adet calisma grubu bulunmaktadir.

Siirdiriilebilirlik

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

’."."‘?', “_Jf!’

Surdiralebilirlik konularinin yénetimi; insan
Kaynaklari ve Strdarilebilirlik Genel Madar
Yardimcisi’na bagli olarak calismalarini
yuriten ve gerekli durumlari Genel

Midiir, icra Kurulu veya Sirdirulebilirlik
Komitesi’'ne raporlayan ‘Siirdiiriilebilirlik ve
is Giivenligi Midiirliigii’ birimi tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Detayli bilgiye Siirdiiriilebilirlik
Prosediirii ve Siirdiiriilebilirlik Komitesi
Prosediiri’'nden ulasabilirsiniz.

Teknosa’nin 2023 yilinda siirdiiriilebilirlik
kapsaminda gerceklestirdigi calismalar su
sekildedir:

RAPORLAMA, STRATEJi VE |
BiLINCLENDIRME

Surduralebilirlik performansini,
strdaralebilirlik stratejisini, faaliyetlerinden
kaynaklanan etkileri ve yarattig1 degeri
paylastigi ikinci Strdurilebilirlik Raporu’nu

yayimlamistir. Bununla birlikte; sera gazi
envanterini (kapsam 1, 2 ve 3), emisyon
hedeflerini, sifir emisyon yol haritasini,
bilimsel temelli hedefler degerlendirmesini
ilk defa yayimladigi Sera Gazi Emisyon
Raporu’nda detayli olarak paylasmistir.

Teknosa Siirdiiriilebilirlik Raporlarina
ve Sera Gazi Emisyon Raporu’'na

@ https://yatirimci.teknosa.com/
surdurulebilirlikraporlari adresinden
ulasilmaktadir.

2022 yilinda ilk kez raporlama yapilan
Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure
Project-CDP) iklim Degisikligi programinda,
2023 yilinda ilgili iyilestirme galismalari ve
uygulamalari yuratulerek “Liderlik (A- puani)”
skoru elde edilmistir.

CDP iklim Degisikligi Programi raporuna

https://yatirimci.teknosa.com/cdpraporlari
adresinden ulasilmaktadir.
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Sirket, Toplulugun ‘Net Sifir Emisyon’

hedefi paralelinde tiim operasyonlarinda
2050 yilina kadar net sifir olmayi taahhit
etmektedir. 2022 yilinda bu hedef icin strateji
gelistirilmesi calismalarina baslanmistir ve yol
haritasinin belirlenmesi icin detayli calismalar
2023 yiinda da devam ettirilmistir. Bilimsel
Temelli Hedefler (SBT) belirleyebilmek igin
mevcut durum degerlendirilmesi yapilmis ve
emisyon hesaplama yéntemi gelistirilmistir.

Genel Mudirluk icin Dogal Hayati Koruma
Vakfi (World Wide Fund for Nature-WWF)
Turkiye ile yapilan is birligi sonucunda Yesil
Ofis Diplomasi alinmistir.

SKD Tirrkiye'ye (is Dinyasi ve Strdirilebilir
Kalkinma Dernegi) tyedir. Tirk Sanayici

ve Is insanlari Dernegi (TUSIAD) Cevre ve
iklim Degisikligi Calisma Grubu’'nda aktif
katilimcidir.

2023 yilinda Borsa Istanbul’un tercih
ettigi Refinitiv CSY endeksine ve Ecovadis
surdardlebilirlik degerlendirilmesine veri
girisleri tamamlanmuistir.

Sardaralebilirligin bir kurum kaltara

olarak var olabilmesi ve paydaslarin
surdaralebilirlikle ilgili bilincini artirmak igin
tim paydaslar ile diizenli olarak paylasilan
Surdurdlebilirlik Bultenleri 2023 yilinda da
yayimlanmaya devam edilmistir.

Surdirilebilirlik Biiltenlerine

@ https://yatirimci.teknosa.com/
surdurulebilirlikbultenleri adresinden
ulasilmaktadir.
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2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Calisanlarin konuyla ilgili bilincini artirmak
adina Teknosa Akademi Gizerinden
strdaralebilirlik egitimleri atanmig; bununla
birlikte surdaralebilirlik anketleri, egitimleri
ve webinarlari diizenlenmistir.

Yeni konsept magazalarda bulunan
‘Surdardlebilirlik Etkilesim Alani’'nda
musterilere enerji tasarrufu, karbon ayak izi,
plastik kirliligi gibi bircok konuda bilgilendirici
icerikler sunulmaya baslanmistir. Ayrica, bu
alanda Teknosa’'nin giincel strdurdlebilirlik
calismalari aktarilmakta ve ayni zamanda
atiklar igin geri dontsim kutular
bulundurulmaktadir.

YENILENEBILIR ENERJi VE
ENERJi TASARRUFU

63 magazada kurulu olan, 1sitma, sogutma ve
aydinlatma sistemlerinin otomatik sensorler
araciligiyla harekete gecirildigi cozimler
sayesinde 2023 yilinda 3,5 milyon kWh enerji
tasarrufu saglanmistir.

" groinlLEBILIALIK
ANKETIMIZE
KATILMAK
ISTERMiSINiZ?

Kurumsal Yonetim

Aydinlatma armatdrlerini LED aydinlatmaya
doénistlraldigi magaza sayisi 176'ya
ulasmistir. 2024 yilinda tim magazalarin LED
aydinlatmaya dénlisimindn tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Yenilenebilir Enerji Tedarik Anlasmasi (Power
Purchase Agreement - PPA) ile Lojistik Merkezi
ve 75 magazanin enerji tiketiminin tamami
yenilenebilir enerji kaynaklarindan tedarik
edilmektedir. Gincel durumda Lojistik

Merkezi'nde ve 75 magazada yenilenebilir
enerji kullanimi devam etmektedir.
Teknosa’'da yenilenebilir elektrik tiiketim
oranini 2025 yilina kadar %42’ye ¢ikarma
hedefi mevcuttur.

| ATIK YONETIMi VE DONGUSEL EKONOMi |

2050 Net Sifir Atik hedefi paralelinde Sirket'in
ekosistemdeki dogal kaynaklara duydugu
saygl ile belirledigi su tiiketimi ve plastik
kullanimi azaltim hedefleriyle iyilestirme
alanlari tespit edilmis ve aksiyonlar alinmistir.

Bu kapsamda Genel Mudirluk’te plastik/
cam siseler ve tek kullanimlik cevre
kirliligine sebep olan Grinler kullanimdan
kaldirilarak yerine daha cevre dostu su
tiketimine gecilmis; calisanlara termos ve
geri donlstarilmis malzemeden Uretilmis
bardaklar saglanmistir. Bu uygulamalar
sayesinde plastik kullaniminda %30 oraninda
azalma gerceklesmistir.

Dogal kaynaklari gelecek nesillere aktarmak
icin bilincli kaynak tuketiminin gerekliligine
yonelik olarak magaza calisanlarinin
kiyafetlerinde geri donustirilmus ve cevre
dostu malzemeler tercih edilmistir.

Finansal Bilgiler

ise yeni baslayan calisanlara dagitilan hos
geldin kitleri, Sirket’in surduralebilirlik
vizyonu dogrultusunda glincellenmistir. Bu kit
icerisinde mevcutta bulunan rtnler yerine
geri donstlrdlmuas malzemeden dretilmis,
geri dénustaralebilir ve strdardlebilir cevre
dostu Grdnler tercih edilmistir.

iklimsa yetkili saticilarina ve servislerine her
yil dlizenli olarak dagitilan defter, takvim

vb. promosyon Urlnler ¢evre dostu olan geri
donustaralebilir materyallerden Gretilmistir.

E-ticaret operasyonlarinda tercih edilen
koli bandi disindaki tim ambalajlarda geri
donustaralmas malzemeler kullanitmaktadir.

Merkez ofiste hayata gegirilen sifir atik
sisteminin magazalar, lojistik merkezi ve
iklimsa bélge ofislerinde de hayata gecirilmesi
icin calismalara baslanmis; lojistik merkezi

ve cadde magazalari igin atik Uniteleri temin
edilmistir. Lojistik merkezi icin sifir atik belgesi
alinmistir.

52 magazada kullanilan elektronik etiket
teknolojisi ile 2023 yilinda 4 milyon 732 bin
adet kagit etiket tasarrufu saglanmis ve 936
adet toner kullanimin éniine gecilmistir.

Surdardlebilir tiketimi tesvik etmek icin
bakim onarim hizmetleriyle 245.730 Grindn
performansi artirilarak atil hale gelmesinin
oénine gecilmistir.

Tuketicileri bilinglendirmek ve atik kirliligini
onlemek icin ‘VARTA & TEMA Vakfi ile Atik
Piller Fidana Donlsstin!’ projesinde VARTA ile
is birligi yapilmaktadir.
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insan
Kaynaklari

insan Kaynaklari Politikasi, sirketin hedef
ve stratejileri ile Sabanci Toplulugu insan
Kaynaklari ve 'Yeni Neslin Sabanci'si
vizyonu dogrultusunda tasarlanmustir. insan
Kaynaklari yénetim ve uygulamalarimizin
hedefi; calisanlarimiza amac ve kendini
gerceklestirme imkani veren, adil, strekli
gelisimi, katilimi, ylksek performansi ve
cesitliligi destekleyen bir calisan deneyimi
saglamaktir.

"YENI NESLIN SABANCI'SI KULTURU

Musterilerin ve tim paydaslarin, ihtiyag ve
beklentilerini odagina koyan, farkli géruslere
deger veren ve kararlara genis capli katilimi
6nemseyen, yenilikciligin 6ncisi olan, hata
yapmaktan korkmayan, bunu bir gelisim
firsati olarak goérip, 6grenen, uzun vadeli ve
strdirdlebilir deger yaratmaya odaklanan bir
kaltardar.

"Yeni Neslin Sabanci'si degerleri; samimiyet,
strekli gelisim, katilim, cesaret ve tutkudur.

TEKNOSA DEGERLERI

Sirket diinyanin teknolojisini herkesle
bulusturarak mutlu anlar yasatmak igin var
olma amaciyla yola cikarak; is birligi, gliven,
samimiyet, mutluluk, halden anlamak ve
proaktivite degerlerini tim calisanlariyla
birlikte yasatmaktadir.
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SABANCI YETKINLiK MODELI

'Yeni Neslin Sabanci'si vizyonunu olusturan

kaltar, deger ve stratejilerin hayata gegmesini

saglayacak davranislari tanimlayan Sabanci
Yetkinlik Modeli ise asagidaki G¢ bélimden
olusmaktadir:

Degerleri Yasatan Yetkinlikler
(Farkliliklara Deger Vermek,
Dayanikli Olmak, Cesur Olmak,
Deneyimlerden Ogrenmek)

Liderligi Olusturan Yetkinlikler
(Global Bakis Agisiyla ve Uzun Vadeli
Dusiinmek, Yeniyi ve Daha lyiyi

Cevik Karar Almak, Vizyon ve Amacg
Yaratmak, Etkili Takimlar Olusturmak)

Aramak, Paydaslari Dengeli Yonetmek,

Performans Gelistiren Yetkinlikler
(Musteriye Odaklanmak, Sonuca
Ulasmak)

Siirdiriilebilirlik

‘Degerleri Yasatan’ ve ‘Liderligi Olusturan’
yetkinlikler, Sabanci Toplulugu sirketlerinin
hepsi icin ortak olmakla beraber, ‘Performans
Gelistiren Yetkinlikler ise Sirket'in
stratejilerine uygun olarak, sektér dinamikleri
ve ihtiyaglari g6z 6niinde bulundurularak
calisanlarin performanslarini daha da ileriye
goturmeleri icin beklenen yetkinliklerdir.

iSE ALIM VE KARIYER YONETIMI

ise alim stireci; adaylarin Sabanci

degerlerine ve sirket kaltrine uygunlugunu
degerlendirilmesinin yani sira potansiyellerini
ve yetkinliklerini 6lcmeyi hedeflemektedir.

Bu dogrultuda, yetkinlik bazli milakatlar,
genel yetenek sinavlari, yabanci dil sinavi,
pozisyonunun gerekliliklerine gdre teknik test
ve degerlendirme merkezi uygulamalari ile ise
alim sureci yaratilmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Bunun yani sira yetenekleri sirkete cekebilmek
icin proaktif bir sekilde ve strekli sirket
disindaki yetenekler de takip edilmekte ve
kritik pozisyonlar icin i¢ adaylarin yani sira dis
yetenekler de degerlendirilmektedir.

Kariyer ydnetimi slreci; tim calisanlari
kapsayacak sekilde belirli kriterlerle
yonetilmektedir. Strecler Terfi, Yatay Kariyer
Yonetimi, Magazadan Merkeze Gegis ve
Merkezden Magazaya Gegis olarak dort
baslikta yaratulmektedir.

ORGANIZASYONEL iKLiM VE CALISAN
BAGLILIGI YONETIMI

Calisanlarin dneri ve beklentilerini dikkate
almak, bagliligi giclendirici yaklasimlari
strekli gelistirmek, gvenli, saglikli, etik
degerlerin yasatildigl, is ve 6zel yasam
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arasindaki dengeyi dikkate alan bir is
ortami saglamak ve dogru liderlik stilleri ile
pozitif bir organizasyonel iklim yaratarak
strdirdlebilir calisan bagliligl saglamak
hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda, bagimsiz sirketler aracilig

ile dizenli olarak calisan bagliligi ve
memnuniyeti arastirmasi yapilmakta ve bu
siireg icinde calisanlarin 6neri ve beklentileri
de toplanmaktadir.

Bu arastirmalar disinda, yine baglilik ile
dogrudan baglantili olan, calisanlarin
organizasyonel iklime yénelik algilari ve bu
iklim Gzerinde en blyuk etkiyi olusturan,
yonetim ekibinin liderlik stilleri de bagimsiz
kuruluslar tarafindan dizenli olarak
6lculmektedir.

Bu degerlendirmeler sonucu ortaya ¢ikan
firsat ve gelisim alanlari insan kaynaklari ve
yonetim ekipleri tarafindan incelenmekte,
gerekli aksiyon planlari hedeflere alinarak,
hayata gecirilmekte ve gelisimleri takip
edilmektedir.

PERFORMANS YONETIMI

Performans Yénetimi sireci, calisanlarin
basarili is sonuclarini, kurum kaltara

ve degerlerine uygun davranislarini ve
yuksek performanslarini ortaya ¢ikarmayi
amaclar. Bu dogrultuda calisanlar, sirket
hedefleriyle iliskili bireysel is hedefleri ve
odaklanmak istedikleri yetkinlik gelisim
hedeflerini yil boyunca strekli erisime acik
olan performans sistemi araciligiyla takip
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etmektedirler. Yil sonlarinda da yoneticileriyle
karsilikli geri bildirimlerle performanslarini
degerlendirmektedirler.

TANIMA, TAKDIR VE TOPLAM ODUL YONTEMI

Tanima & Takdir ve Toplam Odul Yénetimi
stireci; adil, objektif, ylksek performansi
destekleyen, calisanlarin is hedeflerine katkisi
ve yetkinliklerini merkeze alan, édillendirici,
motive edici ve rekabetci ticret, yan haklar ve
tanima takdir uygulamalarini icermektedir.

Tanima & Takdir ve Toplam Odiil Yonetimi
icinde yer alan tim uygulamalar, piyasa
analizleri ve kiyaslama calismalari ile
duzenli olarak gozden gecirilmekte ve
yenilenmektedir.

Topluluk binyesindeki tim rollerin is
bayuklikleri; rolin temel sorumluluk seviyesi,
organizasyona gorece katkisi, rol igin gerekli
bilgi/beceri/deneyim ve yetkinliklerini
dikkate alinarak degerlendirilmekte ve bu
degerlendirme baz alinarak olusturulan

is kademesi yapisi, licret ve yan haklar
yonetimine baz olusturmaktadir.

Siirdiriilebilirlik

Ucret Yénetimi; makroekonomik veriler,
piyasada gecerli Gcret politikalari, sirketin
uzun vadeli hedefleri dikkate alarak
olusturulan tcret politikalari kullanilarak,
kisilerin is bayuklukleri, performanslari,
sirket ici ve sirket disi Gicret dengesi dikkate
alinarak yasal yakamlaliklere uygun olarak
yapilmaktadir.

Ucret yénetiminin ek faydalarla
desteklenmesi icin ‘Yan Haklar’ toplam

6dul ydnetiminin 6nemli bir parcasi olarak
ele alinmaktadir. Calisanlarin beklentileri,
ihtiyaclari dogrultusunda; is bayuklaga, rol ve
sirket bazinda degisen iceriklerde Yan Haklar
uygulamalarimiz bulunmaktadir.

iK VERi ANALITIGI VE DIJITALLESME

Tum insan kaynaklari sireclerinde veriye
dayali karar verme kltirl yaratma amaci
ile sistem ve surregler diizenli olarak gdézden
gecirilerek, tim insan kaynaklari ekiplerinin
becerileri bu yonde gelistirilmekte ve
Topluluk genelinde bu kaltirin olusmasi icin
calisitmaktadir.

Topluluk sirketlerindeki tim calisanlara ait
iK verilerinin temizlenip zenginlestirilerek
ortak bir veri tabanina aktarilmasi ve bu
veri kullanilarak iK Analitigi uygulamalari
ile deger Uretilmesi amaclanan iKolay Veri
Tabani ve Analiz Sistemi bulunmaktadir.

ise giren ve isten ayrilan calisanlarin
verilerinden ve istatistiklerinden yola ¢ikarak
data modellemesi metodolojisi kullanilarak
olusturulan insan Kaynagi Analitigi projeleri
devam etmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

CALISMA iLISKILERI YONETIMI VE MEVZUATA
UYUM

Calisma iliskileri konulari, yararlukteki
mevzuata uygun olarak yurutilmekte ve
ilgili mevzuat diizenli olarak takip edilmekte,
tam firsat ve tesviklerden yararlanilmakta

ve bu konudaki gelismeler yakindan takip
edilmektedir.

Adil bir calisma ortaminin olusturulmasi
dogrultusunda ise calisanlar arasinda dil,
irk, renk, cinsiyet, siyasi dlstince, inang,
din, mezhep, yas, fiziksel engel ve benzeri
nedenler ile ayrimcilik yapilmamasi
amaclanmaktadir. Calisanlarin is ve 6zel
yasami arasindaki dengeyi gbzeten bir is
ortami saglanmaktadir.

Kadinlarin, genclerin ve engellilerin is
hayatina etkin bigimde katilmalarini saglamak
amaciyla tesvik edici uygulamalar hayata
gecirilerek firsat esitligi saglanmaktadir.

Calisanlarin fiziksel ve psikolojik olarak
olumsuz etkilenebilecegi durumlara kars, s
Sagligi ve Givenligi politikasi cercevesinde
gerekli 6nlemler alinmaktadir.
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CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI

Calisma ortamindaki saglik ve givenligin
saglanmasini en dncelikli sorumluluklarindan
biri olarak géren Teknosa, is Sagligi ve
Guvenligi (ISG) uygulamalarina en yiiksek
6nemi vermektedir. Teknosa, catisi altindaki
tim calisan, alt isveren, ziyaretci ve tim ilgili
paydaslarin sagligini ve glvenligini tehlikeye
atabilecek her tarld riski minimize etmek

ve uygun calisma kosullari tesis etmek icin
calismaktadir.

Tum siregler is sagligl ve glvenligi uygulama
ve ilkeleri gdz 6niinde bulundurularak
mevzuata uygun sekilde yiratilmektedir.
Kurulusun is glvenligi uzmanlari ve bu
kapsamda hizmet aldigi firmanin iSG
profesyonellerince, calisanlara glvenilir

ve saglikli bir calisma ortami saglamak

icin risk degerlendirme calismalari ve saha
kontrolleri yapilmakta, gerekli tim egitimler
verilmekte ve bilinglendirme calismalari
gerceklestirilmektedir.

“Kayipsiz ve kazadan uzak” calisma hedefine
ulasmak icin Sirket'in ISG kiiltiri kapsaminda,
ramak kala olay ve tehlike tespit durumlari
takip edilmekte ve calisanlarin geri bildirimleri
dikkate alinarak stirekli iyilestirme galismalari
yapilmaktadir.

Teknosa bugtine dek oldugu gibi gelecekte
de https://yatirimci.teknosa.com/is-
sagligi-ve-guvenligi adresinden erisilebilen
is Sagligi ve Guvenligi Politikasi ve Is
Saglig1 Guvenligi ic Yonergesi kapsaminda
Sirket'in faaliyet gosterdigi tim bolgelerde,
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calisanlariyla birlikte saglik ve giivenlik
ilkelerini eksiksiz olarak benimseyerek
hareket etmeyi surdirecektir.

ISVEREN MARKASI

insan Kaynaklari tarafindan yonetilen ve
Linkedin, Facebook ve Instagram’dan takip
edilebilen Teknosa Kariyer sayfalari dogru
yetenekleri sirkete cekmek amaciyla etkin
sekilde yonetilmektedir. Kariyer sayfalarinda;
en iyi uygulamalar, calisanlarin yaptiklari isle
ilgili paylastigi tiyolar ve bilgilendirmeler, agik
pozisyonlar / ilanlar ve sirket ici haberlere yer
verilmektedir.

Esenlik Uygulamalar

 Hibrit calisma sistemi (Yapilan isin hibrit
calismaya uygun oldugu rollerde)

«  Prim sistemi (Goreve gore degisiklik
gostermektedir)

«  Ozel Saglik Sigortasi, isveren Katkili Bireysel
Emeklilik Sistemi ve Hayat Sigortasi

» 1ayuzaktan calisma

« Ergonomi destegi

« Internet & elektrik destegi

» Yiksek lisans destegi

» Calisanlarin cocuklariicin 6grenim destegi
ve bursu

» Toplantisiz saatler

e Dogum gunu izni

» Sosyal yasam destekleri (MultiSport,
StudioCanli, Uppy, Tekno Yasam, Teknosa
Gonalluleri)

Siirdiriilebilirlik

TEKNOYASAM

Teknosa calisanlari arasinda sinerji yaratmak
amaciyla spor, kaltar, sanat alanlarinda
etkinlikler diizenleyen ve Teknosa
personelinin diizenlenen farkli aktiviteler

ile ekip halinde sosyallesmesine imkan
saglayan TeknoYasam Grubu’'nda sirket

icinde olusturulan kulipler bulunmaktadir.
(Teknosa Tiyatro Kullib(, Teknosa Fotograf
Kullibt, Teknosa E-Spor Kullibii, Teknosa Mizik
Kultibii, Teknosa Dans Kullib(). Calisanlarin
ilgi duydugu farkli alanlarda gelisimlerinin
saglanmasi yaninda kurum ici iletisim de
guclenmektedir. TeknoYasam Grubu, bugiine
kadar bircok turnuva, konser, tiyatro ve gosteri
organizasyonlari diizenlemistir. TeknoYasam
Grubu, Teknosa ailesinin bayukligini de
firsat olarak kullanarak sosyal sorumluluk
calismalar gerceklestirmekte, ihtiyaci

olan kurum, kurulus ve kisilere yardimda
bulunmaktadir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Miithi

inamimaz eglenecegimiz bir bowling tumuvasi diizenliyoruz ve sizleri de
aramizda gdrmek icin sabirsizianiyoruz.

ilk 40 basvuru 6n elemeye katilma hakki kazanacak olup, heyecan dolu
on eleme magimi IstMarina Crazy Bowling Salonunda & Haziran
saat 14:00'de gergeklestirecegiz.

On elemeler sonunda en yiiksek puani alan ilk 10 katiimcimiz bilyiik finale
katilmaya hak kazanacak. Siz de aralaninda olmak istiyorsaniz hazirhklannizi
yapin! Heyecanin derukta olacagi final magi ise 15 Haziran Pergembe giinii
Play Bowling Salonu WaterGarden AVM'de saat 19:00'da gergeklesecek.

Yangmacilanmizi bekliyoruz!

Heyecan dolu bir bowling tornuvas: igin
gimdiden yerinizi ayprtin!

TeknoYasam
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Kurumsal Sosyal
Sorumluluk
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Teknosa, sosyal sorumluluk projeleri ve génlli
calismalariyla topluma, insana deger katmayi ve llkenin
kalkinma adimlarini desteklemeyi hedeflemektedir.

KADIN iCiN TEKNOLOJI

Teknosa, 2007 yilindan bu yana Habitat
Dernegi is birligiyle sirdtrdigi Kadin icin
Teknoloji Projesi ile toplumsal cinsiyet

esitligi adina Turkiye'de bilgisayar ve

internet kullaniminda daha geride olan
kadinlarin dijital okuryazar olmasina katkida
bulunmaktadir. Kadinlari sosyal ve kiltirel
hayat ile teknoloji kullaniminda etkin hale
getirmek amacini giden proje kapsaminda
bugiine kadar Turkiye capinda yaklasik 28 bin
kadina Ucretsiz dijital okuryazarlik egitimi
verilmistir. Mevcutta devam eden proje deprem
bolgesindeki kadinlara dncelik verilerek
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daha da genisletilmistir. Kadin icin Teknoloji
projesinin 2023 yilinda online ve fiziksel olarak
devam eden egitimlerine Turkiye'nin dért bir
yanindan 3 binin Gzerinde kadin katilmistir. Yil
icerisinde 26 online egitim, 19 yliz ylize atélye
calismasi gerceklestirilmistir. Temel bilgisayar
kullanimi ve Office programlari egitimleriyle
baslayan proje, teknolojinin gelisimine ve
katilimcilarin beklentilerine paralel olarak
sosyal medya, e-hizmetler, glivenli internet

ve mobil cihaz kullanimi egitimlerinin
eklenmesiyle geliserek sirmektedir. Proje
kapsaminda verilen online dijital okuryazarlik
egitimlerin yani sira fiziksel atolye
calismalariyla kadinlarin farkli alanlarda
teknoloji yetkinliklerinin artirilmasina da
destek verilmektedir.

Egitimlere katilan kadinlar, kendilerini
daha 6zguvenli, esit ve glicli hissettiklerini
paylasmaktadir. Teknosa, projeyi kadinlarin
ihtiyaclar dogrultusunda gelistirerek
stirdarmeyi planlamaktadir.

Teknosa, 2021 yilinda Kadin igin Teknoloji
catisi altinda Sabanci Vakfi ve Tarkiye Kadin

Sirdiiriilebilirlik

Dernekleri Federasyonu (TKDF) is birligiyle
siddet goren ve teknolojiye erisimi kisitli
kadinlar icin baslattigl toplumsal dayanisma
hareketine devam etmektedir. Proje
kapsaminda, dileyen herkes varsa kullanmadigi
akilli telefonlari bagislayip, siddet géren
kadinlarin seslerini duyurabilmelerine katki
saglayabilmektedir. Teknosa, magazalarina
getirilerek bagislanan ya da bizzat evlerden
teslim alinan akilli telefonlarin serviste
bakimlarini ve tamirlerini yaptirdiktan sonra
ihtiyag sahiplerine ulastirilmasi adina TKDF'ye
géndermektedir.

Teknosa, ayni zamanda UN Global Compact

ve UN Women'in ortak girisimi olan Kadinin
Guclenmesi Prensipleri’'ni (WEPs) imzalayip,
toplumsal cinsiyet esitligini ilerletecek sirket
politikalari olusturmaya yoénelik 7 ilkeye
taahhat vermis ve Turkiye'de bu platforma
katilan ilk teknoloji perakende sirketi olmustur.

Sirket, kadinlarin esitlik miicadelesinde
erkeklerin de aktif rol almasini amaglayan
Yanindayiz Dernegi’nin ve perakende ve tiketici
Grlnleri sektériinde calisan kadin liderleri
destekleyen, Ust diizey kadin yoneticilerin
sayisini artirmayi ve gelisimlerine katkida
bulunmayi misyon edinen Lead Network’in
kurumsal Gyeleri arasinda yer almaktadir.

Teknosa, Sabanci Universitesi Kurumsal
Yénetim Forumu tarafindan tasarlanan ‘is
Diinyas! Aile ici Siddete Karsi’ projesinin de
katiimcilari arasinda yer almaktadir.
Sirket, okullardan ve sivil aglardan gelen
ozellikle online egitim ihtiyag talepleri
dogrultusunda tablet ve bilgisayar
desteklerinde bulunmaktadir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Teknosa ayni zamanda galisanlar arasinda
sosyal sorumluluk bilincinin yerlestirilmesi
adina Teknosa Gondallileri Kuliba éncalaginde
STK s birlikleriyle de génalld calismalar
yapmakta, Sabanci Génalluleri projelerine
katki saglamaktadir.

SABANCI HATAY KULUCKA MERKEZI

Teknosa, Sabanci Holding’in 2021 yilinda
baslattigi ve iki yildir sirdirdtgi ‘Sabanci
Cumhuriyet Seferberligi’ etkinlikleri
kapsaminda Tirkiye Cumhuriyeti’nin
kurulusunun 100. yil déniimiine ithafen
gerceklestirilen organizasyonlara katilimiyla
Cumhuriyet'in degerlerinin calisarak, cevreye
deger katarak yasatilacagina dair verilen sz
desteklemistir.

Sirket bu kapsamda 2023 yilinin Ekim ayinda
Habitat Dernegi ve topluluk sirketlerinden
Temsa, Brisa ve Kordsa is birligiyle depremde
biylk kayiplar veren Hatay’da bir Kulucka
Merkezi agmistir. Bu merkez ile depremden
en cok etkilenen il olan Hatay’da ve

deprem sonrasi en cok goc alan Adana’da
dizenlenen egitimler araciligiyla ekonomik
ve sosyal iyilesmeyi saglama amaclanmistir.
6 ay sonunda 1.250 girisimci genc ve kadina
ulasilmistir.
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iKINCi YUZYILDA DA EN BUYUK ARMAGAN:
TURKIYE CUMHURIYETi PROJESI

Teknosa 100. yil kapsaminda ‘ikinci yiizyilda

da en biylk armagan Tirkiye Cumhuriyeti’
sloganiyla, Atatiirk’tin kendi sesinden sézlerinin
Turk halkrigin en 6zel miraslardan biri oldugu
dustncesiyle yapay zeka teknolojisiyle
Atatlrk’tn sesini gercege en yakin haliyle elde
etmistir.

Ataturk’tin farkli tarihlerde yaptig
konusmalardan onlarca ses kaydi ve
dokimani analiz ederek, gercege en yakin
ses kayitlarindan bir veri seti olusturmustur.
Yapay zeka teknolojisi ile ses renginin yani
sira vurgulari, telaffuzu, sivesi gibi bircok
farkli karakteristiginin de aslina uygun olarak
yeniden Uretilmesi saglamistir.

Sirket Pera Palas’ta duyurusunu yaptigi proje
ile Atatlirk’tin kendi sesinden daha énce hig
duyulmayan sézlerini secerek, Turk halkina
armagan etmistir. Atatlrk’in Nutuk basta
olmak tzere, Kurtulus Savasi micadelesinden
Cumbhuriyet'in ilanina kadar olan strede ve
devaminda Cumhuriyet'in ilk yillarinda yapmis
oldugu konusmalardan bir secki hazirlamistir.
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Kaynaklarin dogrulugu ve sdzlerin taranmasi
icin tarih uzmanindan destek almistir.
Calismada ayrica Atatlrk'tin ses dalgalarini da
silietini olusturan formlara déntstirmastar.

Teknosa ayrica projenin herkes icin
erisilebilir olmasi adina bir web sitesi

@ hazirlamistir. https://enbuyukarmagan.

teknosa.com/ sitesinden 29 Ekim'e kadar
her giin Atatlrk’tin bir sézind kendi
sesinden paylasmistir.

Ayrica, BlindLook ile yapilan is birligiyle
tanimlayici etiketler yontemiyle gérme engelli
kullanicilar, ses gorsellestirmesi yontemiyle de
isitme engelli kullanicilar Atatrk’tn sesinden
sozlerini takip edebilmektedir.

Siirdiriilebilirlik

ANILARI TAZELE TURKIYE ALZHEIMER
DERNEGI PROJESI

Aniylarim

Tazele

ALZHEIMER
Ty

Teknosa ve Turkiye Alzheimer Dernegi is
birligiyle 21 Eylal Dinya Alzheimer Gln('nde
Alzheimer hastaligl sebebiyle yasanan
hafiza kaybinin 6niine gegmek ve Alzheimer
ile yasayanlarin yasam kalitesini artirmak
amaciyla kisisellestirilmis anahtarliklar
gelistirilmistir. Anilarin dijital bir ortamda
kaydedilmesiyle olusturulan bu 6ézel
anahtarliklar, kisilerin degerli anlari, yakin
arkadaslari, en sevdikleri yemekleri, favori
TV programlari gibi onlar hakkindaki en 6zel
bilgilerin yer aldig1 tasinabilir bir arsiv gorevi
gorerek Alzheimer ile yasayan bireylerin
anilarini gittikleri her yerde yanlarinda
tasimalarina olanak tanimaktadir.

Bununla birlikte, ihtiyag anlarinda yakinlari

bu anahtarliklar, bireyleri zamanda geriye
gotirmek, anlamli baglantilar olusturmak

ve duygusal refahlarini artirmak igin
kullanabilmektedir. Turkiye'nin pek cok
yerinden katilim saglayan 30'a yakin
Alzheimerla yasayan birey ile baslatilan Anilari
Tazele proje suresince bireylerin teknolojik
ihtiyaclarina katki saglanmaya da devam
edilmektedir.

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

GENCLER iCiN TEKNOLOVJI

Genclere hitap eden proje is birliklerine
oncelik veren Teknosa, 2018 yilindan bu yana
Tarkiye'nin genclere yardim amaci gliden
6nemli sosyal girisimlerinden biri olan Askida
Ne Var ve Kampuste Ne Var'in destekgileri
arasinda yer almaktadir.

Sirket, bu platform Gizerinden Universite
6grencileriyle ihtiyag duyduklari teknoloji
Grtnlerini bulusturmaktadir.

Teknosa ayrica, cesitli Universite etkinliklerine
teknolojik destek vererek, yararli sosyal
faaliyetlerin aktif olarak devam etmesine katki
saglamaktadir.
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Kurumsal
Bilgiler

iMTIYAZLI PAYLAR, PAYLARIN OY HAKLARI

Sirket Esas Sozlesmesi'ne gore, Genel Kurul'da
her pay icin bir oy hakki bulunmakta olup, oy
hakkinda imtiyaz yoktur. Sirketimizin karsilikli
hissedarlik menfaatleri icerisinde oldugu
herhangi bir sirket mevcut degildir. Sirket

ana s6zlesmesinde hisse devrini kisitlayan
herhangi bir htlkiim bulunmamaktadir.
Ortaklar arasindaki pay devirleri Turk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu hikimleri
cercevesinde gerceklestirilir.

SIRKET’IN iKTiSAP ETTiGi KENDI PAYLARINA
iLISKIN BILGILER

Teknosa’'nin iktisap ettigi kendi payi
bulunmamaktadir.

YATIRIM HARCAMALARI

Sirket, online kanallar olmak tizere altyapi ve
musterilere erisim kanallarina 582 milyon TL
yatinm gerceklestirmistir.

SIRKET’IN YIL iCINDE YAPMIS OLDUGU BAGIS
VE YARDIMLAR

Teknosa 2023 yili icerisinde kamu menfaatine

yararli kurumlara yaklasik 3,8 milyon TL
tutarinda bagis yapmistir.

94 Teknosa Faaliyet Raporu 2023

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

TTK 199. MADDE KAPSAMINDA HAKiM VE
BAGLI ORTAKLIKLAR iLE iLiSKILERi ACIKLAYAN
RAPOR HAKKINDA BILGI

Sirketimiz hakim sirket ve O'na bagli sirketlerle
01 Ocak 2023-31 Aralik 2023 faaliyet yilinda
dogru ve dirlst hesap verme ilkelerine uygun
olarak yapilan tiim islemlerde tarafimizca
bilinen hal ve sartlara gore, hakim sirketin
yonlendirmesi ile hakim sirketin ya da O'na
bagli bir sirketin yararina yaptigi hukuki
islemler ve 2023 yili faaliyet yilinda hakim
sirketin ya da O’na bagli bir sirketin yararina
alinan veya alinmasindan kacinilan tim
onlemler rapor halinde degerlendirilmistir.

Teknosa Yonetim Kurulu tarafindan
hazirlanan 20 Mart 2024 tarihli bu rapora
gore Teknosa’'nin hakim Sirketi ve hakim
Sirketin bagli Sirketleri ile 2023 yili icinde
yapmis oldugu tim islemlerde, 6102 sayili
TTK'nun 199 uncu maddesinde belirtilen

ve Yénetim Kuruluna verilen sorumluluklar
kapsaminda gerekli tim hukuki islemlerin
yapildigi ve énlemlerin alindigi gérualmustar.
Yapilan islemler 6102 sayili TTK'nun ilgili
maddelerindeki hakim Sirket aciklamalari
ve ilgili mevzuat dogrultusunda emsallerine
uygun olup Teknosa'nin Sirketler topluluguna
dahil olmasi nedeniyle ugradigi herhangi bir
kayip bulunmadigini beyan ederiz.

Sardaralebilirlik

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Kurumsal Yonetim ve Siirdiirtlebilirlik

ilkeleri Uyum Raporu

BOLUM | - KURUMSAL YONETIM
1. Kurumsal Yonetim Yaklagimi

Teknosa, kurumsal yonetimin Seffaflik, Adillik,
Sorumluluk ve Hesap Verebilirlige dayali 4

ana prensibine uymayi kendisine ilke edinmis
ve iyi kurumsal yénetim uygulamalarinin,
ginimiz ekonomilerinde surdrdlebilir temelli
bir biytme icin bir zorunluluk oldugunu idrak
etmistir.

Paylari Borsa istanbul Yildiz Pazar'da islem
goren Teknosa yonetim yaklasimini bu
prensipleri merkezine alarak sekillendirmekte
ve diinyadaki iyi uygulamalari rehber edinerek
her yil kurumsal yénetim uygulamalarini
gelistirmektedir.

2. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Durumu

Teknosa, tlkemizde kurumsal yénetim
uygulamalarinin diizenlenmesinden ve
denetlenmesinden sorumlu dizenleyici kurulus
olan Sermaye Piyasas! Kurulu'nun 11-17.1

sayili Kurumsal Yonetim Tebligi'ne (Teblig)

ekli Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer alan

ve paylari borsada islem goéren halka agik
sirketler bakimindan uygulanmasi zorunlu
tutulan 24 adet ilkenin tamamina istisnasiz
uyum saglamis vaziyettedir. Bununla beraber,

Teknosa, basta pay sahipleri olmak tizere tim
menfaat sahiplerinin yararini gbzeterek, 2023
yilinda da s6z konusu zorunlu ilkelere uyum
durumunu iyilestirme ¢alismalarina da devam
etmistir.

Diger taraftan, bu yil Teknosa, Teblig geregi
uyulmasi zorunlu olmayan 73 adet ilkenin
59’una tam uyum saglarken, bunlardan

5’'ine kismi uyum saglayabilmis ve 4’line ise
hic uyum saglayamamistir. Geriye kalan 5
ilkenin kapsamina giren islemler 2023 yilinda
gerceklesmemis oldugundan, bu 5 ilkenin
ilgisiz oldugu tespit edilmis ve uyum durumu
degerlendirilememistir.

2.1. Kismi uyum saglanan ilkeler, tam uyumun
saglanamamis olmasinin gerekeeleri ile
birlikte, asagida dzetlenmektedir:

3.1.2. Menfaat sahiplerinin mevzuat ve
sozlesmelerle korunan haklarinin ihlali halinde
etkili ve stiratli bir tazmin imkant saglanur.
Sirket, ilgili mevzuat ile menfaat sahiplerine
saglanmis olan tazminat gibi mekanizmalarin
kullanilabilmesi icin gerekli kolayligt gosterir.
Ayrica sirket calisanlarina yonelik tazminat
politikastnt olusturur ve bunu kurumsal
internet sitesi araciligiyla kamuya aciklar.
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Teknosa, her zaman tim paydaslarinin
haklarini gozetmeyi ve birlikte deger
yaratmaya dayali is modelini yasatmayi 6ncelik
edinmistir. Ancak, Sirket calisanlarina yonelik
yazili bir tazminat politikasi bulunmamakla
beraber, bu konuda herhangi bir hukuki takibat
ile karsilagitlmamistir.

3.2.1. Basta sirket calisanlart olmak lizere
menfaat sahiplerinin sirket ydnetimine
katilimint destekleyici modeller sirket
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde gelistirilir.
Sirket tarafindan benimsenen s6z konusu
modellere sirketin ic diizenlemelerinde veya
esas sozlesmesinde yer verilir.

Calisanlarin yonetime katilimi Sirket icinde
yapilan periyodik (yilda en az iki kere)
toplantilar vasitasiyla ve yillik hedef belirleme
ve performans degerlendirmesi toplantilari ile
yapilmaktadir. Ayrica, 360 derece geribildirim
mekanizmasi ile calisanlar yonetime ve
calisma arkadaslarina geribildirim vermekte
ve sonuglar cesitli yonetim toplantilarinda ele
alinarak gerekli degisimler icin aksiyon planlari
olusturulmaktadir. Ancak, anilan hususlar
Teknosa Esas Sozlesmesi’'nde ve/veya ig
yonetmeliklerinde diizenlenmemektedir.

4.4.7. Yonetim kurulu lyesi sirket isleri icin
yeterli zaman ayurir. Yonetim kurulu lyesinin
baska bir sirkette yénetici ya da yénetim kurulu
lyesi olmast veya baska bir sirkete danismanlik
hizmeti vermesi halinde, s6z konusu durumun
ctkar catismasina yol agmamast ve liyenin
sirketteki gérevini aksatmamast esastur.

Bu kapsamda, tiyenin sirket disinda baska
gobrev veya gorevler almast belli kurallara
baglantr veya sintrlandtrilir. Yénetim kurulu
lyesinin sirket disinda aldigt gérevler ve
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gerekcesi, grup ici ve grup dist ayrimt yaptlmak
suretiyle seciminin gorustldigi genel kurul
toplantisinda secime iliskin glindem maddesi
ile birlikte pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

Yonetim Kurulu Gyelerinin Sirket isleri

icin yeterli zamani ayirmalarina ve Sirket
disindaki islerinde ¢ikar gatismasina yol
acacak islemlerden kacinmalarina ézen
gosterilmektedir. Ancak, (yenin Teknosa
disindaki gorevleri herhangi bir yazili kurala
baglanmamis veya sinirlandirilmamistir.
Bununla birlikte, Yonetim Kurulu Gyelerinin
6zgecmisleri yillik faaliyet raporunda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

4.5.5. Bir yonetim kurulu tyesinin birden fazla
komitede gérev almamasina ézen gosterilir.

Komite tyeliklerinin, bagimsiz tyelerin
deneyim ve uzmanlik alanlari gozetilerek
belirlenmesine 6zen gosterilmekle birlikte,
sinirli sayidaki bagimsiz Yonetim Kurulu Gyesi
ve sermaye piyasasi mevzuatinda yer alan
yukamlilukler nedeniyle, Gyeler birden fazla
komitede gorevlendirilebilmektedir.

4.6.5. Yonetim kurulu lyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen
lcretler ile saglanan diger tim menfaatler,
yullik faaliyet raporu vasitastyla kamuya
actklanir. Kisi bazinda agtklama yaptlmast
esastir.

Yénetim Kurulu Uyelerine verilen ticretler
Genel Kurul tarafindan belirlendiginden kisi
bazinda aciklama yapilmaktadir. Ust diizey
yoneticilere yapilan 6demeler ise finansal tablo
dipnotlarimizda toplu bir bicimde kamuya
actklanmaktadir. Yoneticilere yapilan 6demeler

Sardaralebilirlik

performans kriterleri dikkate alinarak ticret
politikalariyla uyumlu olarak yapilmistir.

Bu bilgiler, kisisel bilgi niteliginde olmasi
nedeniyle, kisi bazinda aciklanamamaktadir.

2.2. Hic uyum saglanamayan ilkeler, bu
durumun gerekgeleri ile birlikte, asagida
6zetlenmektedir:

1.3.11. Genel kurul toplantilart, s6z hakkt
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya agtk olarak yaptlabilir ve bu hususta
esas sozlesmeye hiikiim konulabilir.

Esas sozlesmede belirlendigi sekliyle Genel
Kurul Toplantilari pay sahiplerine agik olarak
ancak medya dahil kamuya kapali olarak
gerceklestirilmistir. Genel Kurul Toplanti
tutanaklari KAP ve Sirketin Kurumsal internet
sitesi araciligl ile tim menfaat sahiplerinin
bilgisine sunulur.

1.5.2. Azlik haklar, esas s6zlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha dus(ik
bir orana sahip olanlara da tantnabilir.
Azlik haklarinin kapsamt esas sézlesmede
diizenlenerek genisletilebilir.

Azlik haklariilgili mevzuat hikiimleri
cercevesinde belirlenmekte olup, Esas
Sozlesme ‘de azlik haklarinin genisletilmesine
iliskin 6zel bir dizenleme bulunmamaktadir.

2.1.3. Sermaye piyasast mevzuatt uyartnca
kamuya agtklanmast gereken, 6zel durum
ve dipnotlar haric finansal tablo bildirimleri
Tiirkce’nin yant sira es anli olarak ingilizce
de KAP 'ta aciklanir. ingilizce aciklamalar,
actklamadan yararlanacak kisilerin karar
vermelerine yardimct olacak élciide dogru,

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

tam, dolaysiz, anlastlabilir, yeterli ve
actklamanin Tiirkcesi ile tutarlt olacak sekilde
6zet olarak hazirlantr.

Yabanci mevcut/potansiyel yatirmcilarimiza
sirketimizin finansal durum ve performansi
hakkinda bilgi vermek amaciyla 6zel durum
actklamalari, bilgilendirme notlari, yatirnmci
sunumlari ve yil sonu faaliyet raporlari

ingilizce de hazirlanmakta ve internet sitesinde
paylasilmaktadir.

4.3.9. Sirket Yénetim Kurulu’'nda, kadin tiye
orant icin asgari %25’lik bir hedef belirleyerek
bu amaca ulasmak icin politika olusturmustur.
Yénetim Kurulu yaptst yillik olarak gézden
gecirilmekte ve aday belirleme stireci bu
politikaya uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

Bu konuda hedef bir oran belirlenmemesine
ragmen kadin Gye bulundurulma konusuna
6zen gosterilmektedir.

2.3. 2023 yiinda anilan kapsama giren islem
gerceklestirilmediginden ilgisiz oldugu
degerlendirilen ilkeler ise asagidaki gibidir:

1.3.7. imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine
ulasma imkéant olan kimseler, kendileri

adina ortakligin faaliyet konusu kapsaminda
yaptiklart islemler hakkinda genel kurulda bilgi
verilmesini teminen glindeme eklenmek lizere
yénetim kurulunu bilgilendirir.

1.4.3. Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini
de getiren karstliklt istirak iliskisi icerisinde
bulundugu herhangi bir ortakligin Genel

Kurulu'nda oy haklarint kullanmanustur.

4.4.3. Toplantiya katilamayan ancak gérislerini
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yazilt olarak yénetim kuruluna bildiren iyenin
gorsleri diger tyelerin bilgisine sunulur.

4.5.7. Komiteler, faaliyetleriyle ilgili olarak
ihtiyag gordiikleri konularda bagimsiz uzman
gorislerinden yararlantr. Komitelerin ihtiyag
duyduklart danismanlik hizmetlerinin bedeli
sirket tarafindan karstlantr. Ancak bu durumda
hizmet alinan kisi/kurulus hakkinda bilgi ile bu
kisi/kurulusun sirket ile herhangi bir iliskisinin
olup olmadigt hususundaki bilgiye faaliyet
raporunda yer verilir.

4.6.4. Sirket, herhangi bir ydnetim kurulu
liyesine veya idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerine bor¢ veremez, kredi
kullandiramaz, verilmis olan borglarin veya
kredilerin stiresini uzatamaz, sartlarint
iyilestiremez, ticlincli bir kisi aractligtyla sahsi
kredi adt altinda kredi kullandiramaz veya
lehine kefalet gibi teminatlar veremez. Ancak
bireysel kredi veren kuruluslar, herkes icin
uyguladigt sartlarda s6z konusu kisilere kredi
verebilir ve bu kisileri diger hizmetlerinden
yararlandurabilir.

2023 yilinda Teknosa’'nin Kurumsal Yénetim
ilkelerine uyum durumu asagidaki tabloda
6zetlenmistir.

2023 Yilinda Teknosa

Statii Tam Uyum | KismiUyum | Uyumsuz| ilgisiz
Zorunlu 24

ihtiyari 59 5 4 5
Toplam 83 5 4 5

S6z konusu zorunlu olmayan ilkelere
gerek uygulamada yasanan zorluklar,
gerek bu ilkelerin uygulanmasina iliskin
uluslararasi platformlarda ve Glkemizde
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devam eden tartismalar ve gerekse Sirket

ve piyasa uygulamalari itibariyla uyum
saglanmasinin Sirket cikar ve menfaatleri

ile drtismemesi nedeniyle 2023 yilinda tam
uyum saglanamamistir. Teknosa’nin kurumsal
yonetime verdigi deger ve 6nem sayesinde
konuyla ilgili gelismeler yakindan takip
edilmekte ve s6z konusu ilkelere tam uyum
saglanmasina yonelik calismalar tim hiziyla
strduralmektedir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 10.01.2019 tarih
ve 2/49 sayili Karari uyarinca hazirlanan

ve Sirketimiz Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan 2023 yilina ait Kurumsal Yonetim
Uyum Raporu (URF) ve Kurumsal Yénetim Bilgi
Formu (KYBF) sirasiyla https://www.kap.org.tr/
tr/Bildirim/1260807 ve https://www.kap.org.tr/
tr/Bildirim/1260808 adreslerinde kamuoyunun
erisimine acik tutulmaktadir.

3. Yatinmoai iliskileri Faaliyetleri

2023 yiliigerisinde de Teknosa, mevzuat
geregi yatinmcilara ve analistlerin karar
vermelerine yardimci olacak 6lcude, yatirrm
kararlarini etkileyecek énemdeki tim bilgi ve
gelismelerin seffaf, zamaninda, dogru, tam,
dolaysiz, anlasilabilir, yeterli ve dtizenli bir
sekilde ve tim piyasa katilimcilarina es anli
olarak iletilmesi icin gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasina gereken hassasiyeti gostermistir.

Bu amagla, hem Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nu (KAP) hem de resmi internet
sitesi olan www.teknosa.com 'da yer alan
Yatirimci iliskileri sayfasini diizenli olarak
glncellemis; yatirimcilar ve analistler ile

strekli ve en iyi sekilde iletisim saglanmaktadir.

Yatirimci iliskileri sayfasi Tiirkce ve ingilizce
olarak ¢ift dilde hazirlanmakta olup, t¢ ayda

Sardaralebilirlik

bir hazirlanan finansal sonuclar ingilizce ve
Turkge olarak internet sitesinde yer almaktadir.
internet sitesinde ayrica yurt ici ve yurt disi
bilgilendirme toplantilarinda yararlanilan
sunumlarin kopyalari da bulunmaktadir.

2023 yilinda yerli ve yabanci toplam 128

adet kurumsal mevcut/potansiyel yatirimci
ve analist ile sirketin faaliyet sonuclari,
performansi ve donem igindeki diger
gelismeler hakkinda gortsmeler yapilmistir.
Buna ek olarak; bireysel ve kurumsal
yatinmcilardan gelen sorular elektronik posta
veya telefon yoluyla yanitlanmaktadir.

Sirket ayrica yilin ikinci yarisinda ilk kez
ceyreksel bazda finansal sonuclarin
actklanmasinin ardindan yatirimci
telekonferanslari diizenlemeye baslamis
olup, 2023 yilinda kurumsal yatirimcilar

ve analistlerle 2 adet telekonferans
gerceklestirerek toplanti kayitlarini internet
sitesinde paylasmistir.

Teknosa, pay sahiplerini ve potansiyel
yatirimcilari bilgilendirmek amaciyla yurt
disinda gerceklesen yatirimci konferansina
katilirken, yurt icinde de kurumsal portfoy
yoneticilerinin ve analistlerin katildigi Analist
ve Yatirimci GUnd diizenlemistir.

4. Mevzuat Degisikliklerinin ve Yasal
Siireclerin Takibi

2023 yilinda, Teknosa'nin faaliyetlerini
onemli derecede etkileyebilecek bir mevzuat
degisikligi yasanmamistir. Ancak, 2023
yilinda Sermaye Piyasasi Kanunu ve Turk
Ticaret Kanunu ile vergi mevzuatinda yapilan
degisikliklerin Sirket’e ve Teknosa'ya olan
potansiyel etkileri detayli olarak analiz

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

edilmistir.

Teknosa, Teknosa'yl ilgilendiren mevzuat
gelismeleri her yil oldugu gibi 2023 yilinda
da yakindan takip edilerek, gerekli aksiyonlar
zamaninda alinmistir.

Son olarak, 2023 yilinda Teknosa’nin mali
durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek
buyuklikte Sirket aleyhine acilmis herhangi

bir dava bulunmamaktadir. Ayrica, mevzuat
hikamlerine aykiri uygulamalar nedeniyle
Teknosa tiizel kisiligi, Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Sirket Yonetimi hakkinda herhangi idari veya
adli bir yaptirim ile karsilasitlmamistir.

BOLUM I1 - YONETIM KURULU
1. Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu

Sirket'in Yénetim Kurulu yapisi, gérevi, yonetim
hakki ve temsil yetkileri gibi usul ve esaslar icin
Sirket Esas S6zlesmesi'nde yer alan hususlar
gozetilmektedir.

Sirket, Genel Kurul tarafindan Turk Ticaret
Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati hiikimleri
cercevesinde secilen en az 6 Uyeden olusan

bir Yénetim Kurulu tarafindan idare ve temsil
edilebilmektedir. Teknosa Yonetim Kurulu'nda,
Teblig'in 4.3.1 no.lu maddesine uygun olarak
alti Gye, Teblig'in 6. Maddesi'nin 1. Fikrasindaki
istisnaya uygun olarak ise iki adet bagimsiz ye
bulunmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyeleri'nde aranacak asgari
niteliklere Esas Sézlesme ‘de yer verilmemistir.
Ancak, Sirket'in Yénetim Kurulu Uyeleri'nin
sahip olmasi gereken &zellikleri Kurumsal
Yénetim ilkelerinde yer alan ilgili maddeler ile
drtiismektedir. Yonetim Kurulu Uyeleri’'nden

Teknosa Faaliyet Raporu 2023 99


https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1260807
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1260807
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1260808
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1260808

Teknosa Hakkinda

ikisi, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal
Yonetim ilkelerine ve kurumsal yénetime
iliskin diizenlemelerine gore tespit edilmis
bagimsiz tye niteligini haiz kisiler arasinda
secilmistir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri'nin
bagimsizlik beyanlari atama 6ncesinde
alinmistir ve bu beyanlar gecerliligini
korumaktadir. ilgili faaliyet dénemi itibariyla
bagimsizligl ortadan kaldiran herhangi bir
durum bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu Uyeleri'nin gérev siiresi en
cok g yildir ve siresi biten Gyenin yeniden
secilmesi caizdir. Bir Gyeligin herhangi

bir nedenle bosalmasi halinde Yénetim
Kurulu acilan tyelik icin yeni Uye secerek
ilk toplantisinda Genel Kurul'un onayina
sunmaktadir. Bu Uye selefinin kalan stresini
tamamlamaktadir.

Yénetim Kurulu Uyeleri'ne Genel Kurul karari
ile Turk Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396.
maddeleri dogrultusunda islem yapma hakki
taninmistir.

2. Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslan

Yonetim Kurulu, gérevlerini etkin olarak yerine
getirebilecegi siklikta toplanir, faaliyetlerini
seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu bir
sekilde yaratdr, bunu yaparken de Sirket'in
uzun vadeli ¢cikarlarini gz dninde bulundurur.

Yonetim Kurulu tyeleri, toplantilari ydnetmesi
icin her yil aralarindan bir baskan ve baskan
bulunmadigi zaman ona vekalet edecek

bir baskan vekili secerler. Yonetim Kurulu
baskani, diger Yonetim Kurulu Gyeleri ve CEO
ile goruserek Yonetim Kurulu toplantilarinin
glndemini belirler. Yonetim Kurulu
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toplantilarinda giindemde yer alan konular
acikca ve her yonu ile tartisilir. Yonetim Kurulu
baskani, icraci olmayan Uyelerin toplantiya
etkin katilimini saglamak igin en iyi gayreti
gostermekle yukamladar.

Toplanti giinleri ve gindem baskan veya
baskan vekili tarafindan dizenlenir.

Yonetim Kurulu'nun yilda en az dort (4) kez
toplanmasi zorunludur.

Uyelerden birisi fiziki toplanma talebinde
bulunmadikga, Yonetim Kurulu kararlarini,
iclerinden birsinin belirli bir hususa iliskin
olarak yaptigi dneriye, digerlerinin yazili
olurlari alinmak suretiyle de alabilir.

Sirket Yénetim Kurulu, 01.01.2023-31.12.2023
tarihleri arasinda 4 kez fiziki toplanti yapmistir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda her Giyenin 1 oy
hakki bulunup, konular karara baglanirken oy
birligi aranmis ve Kurumsal Yénetim ilkelerine
uyulmustur. Yonetim Kurulu toplantilarina
mazereti olmayan Uyelerin fiili katiimi
saglanmistir. 2023 yilinda yapilan toplantilarda
Yénetim Kurulu Uyeleri tarafindan alinan
kararlar aleyhinde farkli goriis beyan
edilmemis ve toplanti tutanaklarina bir serh
dastlmemistir. Ayrica, alinan kararlara iliskin
olarak Yonetim Kurulu Uyeleri'nin ilave
sorulari ve bilgi talepleri olmadig icin zapta
gecirilmemistir.

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri, 2023 yili icinde
Sirket ile islem yapmamis ve ayni faaliyet
konularinda rekabet edecek girisimlerde
bulunmamistir.

3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan

Sardaralebilirlik

Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Sirket Esas S6zlesmesi'ne gore, Yonetim Kurulu,
gorev ve sorumluluklarimi saglikli bir bicimde
yerine getirmek (izere, yeterli sayida sair
komite (“Komite”) olusturur.

Teblig'in 4.5.1 no.lu maddesinde yer alan
“Aday Gosterme Komitesi” ve “Ucret Komitesi”
yukamlaltkleri, “Kurumsal Yénetim Komitesi”
tarafindan Ustlenilmistir. Yine Teblig'in 4.5.5
no.’lu maddesinde “bir Yénetim Kurulu
Uyesi'nin birden fazla komitede yer almamasi”
tavsiyesine uyulmasina 6zen gosterilmesine
ragmen, komite Uyeliginin gerektirdigi is
uzmanligi nedeniyle, bir Yénetim Kurulu Uyesi,
birden fazla komitede lye olabilmektedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi, Sirket'in etik
degerlerine dayall, iceriye ve disariya karsi
sorumly, riziko bilingli, kararlarinda saydam
ve sorumlu, paydaslarinin menfaatini gozeten,
strdaralebilir basari hedefli bir ydonetim
strecinin devamUliligini siirdirmeyi amacglar.

Komite, Kurumsal Yénetim ilkelerinin SPK ve
diger uluslararasi kabul edilmis kurumsal
yonetim ilkeleri dogrultusunda belirlenmesi
icin Sirket Yénetim Kurulu'na 6nerilerde
bulunmakta ve tavsiyeler olusturmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Kurumsal
Yoénetim ilkeleri dogrultusunda Sirket Yénetim
Kurulunca atanan Bagkan dahil azami ti¢ Uye
ve iki Raportérden olusur. Komite Bagkani,
Sirket Yénetim Kurulu tarafindan bagimsiz
Uyeler arasindan atanir.

Komite Baskanligi'nin herhangi bir sebepten

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

dolayi bosalmasi halinde, bunu izleyen ilk
Yénetim Kurulu toplantisinda yeni bir Bagskan
atanincaya kadar Yonetim Kurulu Bagkani,
Komite Uyeleri’'nden birini gecici baskan olarak
gorevlendirir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Sirket'te Kurumsal
Yénetim ilkeleri'nin uygulanmasini temin

eder ve uygulanmiyor ise, Yénetim Kurulu'na
iyilestirici tavsiyelerde bulunur. Komite,
Yatirimel iliskileri B6limi'niin calismalarini

da gozetir. Yonetim Kurulu ve Ust Diizey
Yoneticilerin performans ve tcretlendirme
esas ve degerlendirmelerinin yani sira, ydnetim
ve pay sahiplerince énerilen adaylar da dahil
olmak Uzere, bagimsiz liye aday tekliflerini,
adayin bagimsizlik élcltlerini degerlendirerek,
Yonetim Kurulu’'na sunar. Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uye Adayi, mevzuat geregi bagimsiz
olduguna dair yazili beyani, aday gosterildigi
esnada, Kurumsal Yénetim Komitesi'ne verir.

ic tiiziik geregi yilda en az 4 kez toplanmasi
gereken Kurumsal Yénetim Komitesi 2023
yilinda toplam 4 kez toplanmistir.

Sirket Yonetim Kurulu'nun karari ile Kurumsal
Yénetim Komitesi Uyeleri su sekilde
belirlenmistir:

Temel Ciineyt Evirgen

Komite Baskani- Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Nevgiil Bilsel Safkan

Komite Uyesi - Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Selim Can*

Komite Uyesi - Yatirimci iliskileri Sorumlusu

*12 Subat 2024 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda Selim Can’in Kurumsal
Yénetim Komitesi'ndeki gérevinin sona ermesine ve yerine karar tarihinden itibaren
Kurumsal Yénetim Tebligi kapsamindaki kriterlere uygun olan ve Sirkette Yatirimci

iliskileri Mudiirii olarak gérev yapan Sibel Turhan'in secilmesine karar verilmistir.
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Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 6102 sayili
Turk Ticaret Kanunu’nun 378’inci maddesi ile
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yénetim
Tebligi htikiimleri uyarinca gorevli ve yetkili
olmak tzere kurulmustur.

Komite, Sirket'in varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dislrebilecek stratejik,
operasyonel, finansal, uyum ve sair her tirll
riskin erken teshisi, bunun icin gerekli dnlemler
ile carelerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla faaliyet gdstermektedir. Komite'de
alinan kararlar Yénetim Kurulu'na tavsiye
niteliginde raporlanmaktadir.

Komite'nin hangi Gyelerden olusacagi Sirket'in
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve kamuya
aciklanir. Komite Baskani, Sirket’in Yonetim
Kurulu tarafindan bagimsiz tiyeler arasindan
atanir. Komite ‘de; Baskan haric, Sirket Yonetim
Kurulu tarafindan secilen azami bir Uye
bulunur. Komite Gyeleri tercihen icra yetkisi
olmayan Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilir.

Toplantilar, Bagskan'in uygun gorecegi yerde,
yilda en az alti defa yapilir. Her yil basinda
Komite 'ye ait yillik toplanti takvimi, Komite
Baskani tarafindan belirlenip tim tyelere
duyurulur.

Komite Gyelerinin gdrev suresi, Sirket Yonetim
Kurulu Uyeleri'nin gérev siiresiyle paraleldir.
Komite, Yonetim Kurulu Uyeleri'nin secimini
takiben, yeniden olusturulur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 2023 yilinda
toplam 6 kez toplanmistir. Bu toplantilarda,
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sirketimizin devamUliligini tehdit edebilecek
risklerin belirlenmesi, bu risklere yonelik
tespit edici ve dnleyici modellerin ve yonetim
sistemlerinin gelistirilmesi gibi konular ele
alinmustir.

Bu cercevede, Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi, sirketimizin risk yonetimi stratejisini
ve risk yonetimi sistemlerini giiglendirerek,
potansiyel risklere karsi proaktif énlemler
alinmasini saglamakta ve bu sayede
sirketimizin strdaralebilir blyimesine katkida
bulunmaktadir.

Temel Ciineyt Evirgen

Komite Baskani - Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Nevgiil Bilsel Safkan

Komite Uyesi - Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi'nin amaci; Sirket Yonetim
Kurulu adina Sirket'in muhasebe sistemi,
finansal raporlama, finansal bilgilerin kamuya
aciklanmasi, bagimsiz denetim ile i¢ kontrol
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimini
yapmaktir. Denetim Komitesi; faaliyetlerini,
gorev ve sorumluluk alaniyla ilgili olarak
ulastigi tespit ve onerileri Sirket Yonetim
Kurulu’na yazili olarak sunar.

Denetim Komitesi Baskan ve Uyeleri, Sirket
Yénetim Kurulu tarafindan Bagimsiz Uyeler
arasindan atanir.

Denetim Komitesi, 2023 yilinda toplam

4 kez toplanti yapmis olup ana giindem
maddeleri bagimsiz denetim raporunun
godzden gecirilmesi, ic Denetim Madarligi

Sardaralebilirlik

sunumlarinin incelenmesi seklindedir.

Sirket Yonetim Kurulu'nun karari ile Denetim
Komitesi Uyeleri su sekilde belirlenmistir:

Nevgiil Bilsel Safkan

Komite Baskani - Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Temel Ciineyt Evirgen

Komite Uyesi - Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

4, Risk Yonetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi

Teknosa’da, her riskin ayni zamanda firsatlari
da beraberinde tasidigi distincesinden
hareketle strdirilebilir blyimenin, risklerin
etkin bir bicimde belirlenmesi, 6lcilmesi

ve yonetilmesi suretiyle saglanacagi
ongorilmektedir. Topluluk, misyonunun
onemli bir parcasi olan, “paydaslarina deger
yaratmak” icin risk yonetimi konusunu énemle
ele almaktadir.

Teknosa'da risk, tehditler kadar firsatlari da
iceren bir kavram olarak gorilmekte ve bu
riskleri en etkin sekilde yonetmek amaciyla,
kurumsal risk yonetimi stirekli ve sistematik bir
stirec olarak uygulanmaktadir. Risk kaltdrdnin
Teknosa genelinde yayginlastirilmasi igin
calisitmakta, dogru isin dogru miktarda risk
alinarak gerceklestirilmesi icin glivence
saglanmaktadir.

Teknosa'nin Risk Yonetimi Politikasi risk
yOnetimi siiregleri ve yaklasimlari icin rehber
teskil eden ve Teknosa'nin riskleri etkin bir
sekilde ydnetme konusundaki taahhidini
ifade eden prensipleri belirler. Politika, st
yonetim tarafindan tam olarak desteklenir
ve proaktif yaklasim, bltinsel yénetim,

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

deger yaratma, strekli iyilestirme, kaltur ve
farkindalik ile etkin 6lgtim ve degerlendirme
olmak Uzere alti temel prensip etrafinda
sekillenir. Teknosa, riskleri sadece reaktif

bir sekilde degil, ayni zamanda proaktif

bir sekilde ele alarak olasi tehditleri

erken evrelerde tespit etmeyi ve firsatlara
zamaninda cevap verebilmeyi hedefler. Risk
y6netimi, organizasyonun genel stratejisi ve
is streclerinin ayrilmaz bir parcasi olarak
kabul edilir. Ayrica, Teknosa risk yénetimi
stireclerinde ve politikalarinda dinamik ve
evrilen bir yapiyl benimseyerek, 6lcim ve
degerlendirme sonuclarina dayanarak strekli
gelistirmeler yapar. Risk yonetimi bilincini ve
olumlu davranislari tesvik eden bir kurumsal
kaltaran olusturulmasi, acik iletisim kanallari
ve egitim programlari araciligiyla desteklenir.
Bu prensipler, Teknosa'nin strdirdlebilir
biylmesine, inovasyona ve paydaslarla gicll
iliskilerin stirdrilmesine olanak tanir.

Teknosa'nin Risk Yonetim Prosediirii ise
Sirket'in faaliyetlerinde karsilasilabilecek
risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi,
onceliklendirilmesi, izlenmesi, raporlanmasi,
bunlara yonelik alinacak 6nlem ve izlenecek
stratejilerin kararlastirilarak uygulamaya
gecirilmesi surecinde, bagli kalinacak usul ve
esaslari diizenlemektir.

Risk ydnetimine verdigi &nem sayesinde
hissedar degeri yaratmaya 2023 yilinda da
araliksiz devam eden Teknosa, strdurdlebilir
bir biyiime performansi sergilemistir.

Risk ydnetimi, Yénetim Kurulu adina Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi gdzetiminde Risk,
Uyum ve is Suirekliligi tarafindan yaratalir.
Risk ydnetimine verilen merkezi 6nem
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dogrultusunda, Risk, Uyum ve Is Stirekliligi
Mudurlagl dogrudan CEQ’ya bagli olarak
faaliyet gosterir.

Teknosa’nin karsilastigi riskler belirlenen

Ana Risk Gostergeleri (Key Risk Indicators-
KRI) ile takip edilmektedir. Bu gostergeler,
risklerin erken sinyallerini tespit ederek,
Sirket'in tolerans sinirlari icinde kalmasini
saglamak amaciyla kullanilir ve diizenli olarak
degerlendirilir. Risk gostergeleri, sektorel ve
ekonomik dinamiklere uygun sekilde tasarlanir
ve etkinlikleri diizenli olarak degerlendirilir.
Risk degerlendirmesi, olasilik ve etki analizi
Uzerinden ylratalar, potansiyel risklerin

sirket Gizerindeki etkilerini belirler. Bu sirec,
risk azaltma stratejilerinin belirlenmesi ve
uygulanmasiyla tamamlanir. Béylece risklerin
ortadan kaldirilmasi, etkilerinin azaltilmasi
veya transfer edilmesi gibi cesitli stratejiler

ile ydnetilmesi saglanir. Etkin risk izleme ve
raporlama faaliyetleri, risklerin ve tedbirlerin
surekli olarak gbzden gecirilmesini saglar. Bu
dinamik strecler, Teknosa'nin risk yonetim
uygulamalarini stirekli iyilestirmesine,
gelistirme alanlarini belirlemesine ve dinamik
is ortamina hizla adapte olmasina imkan tanir.

Risk Kategorileri

Finansal Risk: Kur, yatirim portféy(, kredi, faiz
oran, likidite ve sigorta riskleri kapsamli bir
sekilde ele alinir. Teknosa, bu risklerin sirket
finansallarina etkisini dikkatli bir sekilde
izler ve makroekonomik degiskenlerden
kaynaklanan olasi risklere karsi proaktif
stratejiler gelistirir. Karlilik analizleri, nakit
akisinin surekli olarak izlenmesi, giderlerin
verimlilik odagiyla yonetilmesi ve dengeli
finansman stratejilerinin uygulanmasi,
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Teknosa'nin bu risklerin olumsuz sonuglarini
minimize etmesinde énemli rol oynar. Bunun
yani sira, déviz kuru ve faiz oranlarindaki
dalgalanmalara karsi hedge enstrimanlari
kullanimi, sirketin finansal dayanikliligini
glgclendirir ve degisken piyasa kosullarina karsi
koruma saglar.

Operasyonel Risk: Tedarik, verimlilik, kapasite
ve kullanimi, fiyatlandirma, satis, misteri
memnuniyeti, Griin/hizmet gelistirme, insan
kaynaklari, bilgi givenligi ve is strekliligi,
calisanlarin sagligi ve givenligi, cevre saglig
ve glvenligi, bilgi islem ve teknolojileri, marka
yonetimi, itibar, performans yonetimi, dis
raporlama ve uygunluk, ic raporlama, izleme
ve kontrol, yetkilendirme ve limit riskleri gibi
riskleri icerir. Operasyonel risklerin en aza
indirilmesi icin bolimler arasi bilgi alisverisi,
is strecleri takipleri, egitimler, bilgi glvenligi
onlemleri alinmaktadir.

Stratejik Risk: Teknosa'nin stratejik risk
yonetimi, kurumsal ve sektorel riskler,
ekonomik dalgalanmalar, mevzuat
degisiklikleri, itibar ve strdarilebilirlik riskleri
gibi ic ve dis kaynakl risklerin stratejik
hedeflerimize olan olasi olumsuz etkilerini
kapsamli bir sekilde ele alir. Bu baglamda,
sirketimiz, stratejilerimizin strekli olarak
uyumlu ve etkin kalmasini saglamak amaciyla,
yillik diizenlenen takvim Gzerinden 3 ve 5
yillik planlamalar yapmaktadir. Bu siirecte,
strdarilebilirlik gibi 6zellikle 5nem arz eden
faktorler, stratejik planlamamizin temel bir
parcasi olarak degerlendirilmektedir.

Uyum Riski: Etkin bir uyum y6netimi, yasal
mevzuatlarin sirketimizin faaliyet alanlarini,
is yapma modellerini, is portfoyind, stratejik

Sardaralebilirlik

hedeflerini ve operasyonel sonuglarini 6nemli
6lciide etkileyebilmesi nedeniyle kritik
6neme sahiptir. Bu baglamda, yurarlukteki
tim yasalara, kurallara ve diizenlemelere
uyumlu sekilde faaliyet gdstermek ve

gincel degisikliklere en hizli sekilde uyum
saglamak, Teknosa’nin éncelikleri arasinda
yer almaktadir. Uyum, sadece olasi zararlari
onlemek icin degil, ayni zamanda sirketimizin
strdaralebilir blytimesini ve sektérdeki
itibarini korumak icin de temel bir degerdir.

Ayni sekilde i¢c Kontrol Mekanizmasi mevcuttur.
ic Kontrol Mekanizmasl, Denetim Komitesi'nin
ihdasi ile beraber etkin bir sekilde Yénetim
Kurulu tarafindan kendilerine verilen

gorevleri, mevcut Denetim Komitesi ic Tizigi
cercevesinde yerine getirmektedir.

5. Sirket'in Stratejik Hedefleri

Sirket Yonetim Kurulu, vizyon ve misyonunu
belirleyerek bunu Faaliyet Raporu’'nda yazili
bir sekilde ve ayni zamanda www.teknosa.
com adresinde internet sitesinde kamuya
actklamistir ve Sirket'in uzun vadeli stratejileri
de bu temeller Gzerine insa edilmektedir.

Yénetim Kurulu, CEO ve Genel Madura
Yardimcilari birlikte tartisarak ¢ yillik stratejik
hedefleri belirler ve her yil glinceller. Hedeflere
ulasilip ulasilmadigi her ay sonu alinan yénetici
raporlari ile takip edilir. Sirket'in hedeflerine
ulasip ulasmadigi, sene sonu yapilan
performans degerlendirmesinde baz olusturur.

6. Mali Haklar

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri'ne taninan her
tarld hak, menfaat ve tcretin sekil ve sartlari
Esas S6zlesme ‘de tanimlanmistir. Genel Kurul,
Yénetim Kurulu Baskani ve Uyeleri'ne yapilacak

Kurumsal Yonetim
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6demeyi ve huzur hakkini belirlemektedir.
Finansal tablo dipnotlarimizda tst dlizey
yoneticilere yapilan 6demeler kamuya
actklanmaktadir.

2023 yiliiginde Sirket; hicbir Yonetim Kurulu
Uyesi 'ne borc vermemis, kredi kullandirmamus,
verilmis olan borglarin ve kredilerin stresini
uzatmamis, sartlarini iyilestirmemis; Gglincl

bir kisi araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi
kullandirmamis veya lehine kefaletler gibi
teminatlar vermemistir.

BOLUM 111 - SURDURULEBILIRLIK
1. Siirdiiriilebilirlik Yaklagimi

Teknosa, strdtrilebilirlige en st diizeyde
6nem vermekte ve gerceklestirdigi faaliyetlerin
bu yéndeki olasi etkilerini degerlendirmektedir.
Operasyonlarinin merkezinde yer alan
strdarilebilirlik odaginda; iklim krizi

ile mucadele etmek, calisan gelisimi ve
performansini artirmak, esitlik ve gesitliligi
saglamak, dijitallesme uygulamalarini
artirmak, paydaslarla glcli iletisim kurmak
gibi birgok faaliyet gerceklestirerek tim
paydaslari icin pozitif bir etki olusturmak icin
gayret gostermektedir.

2023 yilinda Teknosa; cevresel, sosyal,
yonetisim ve ekonomik konulari dahil

oldugu dncelikli konular anketini paylasarak
kilit paydaslarinin tamaminin stirece dahil
olmasini saglamistir. Paydaslarinin goérislerine
istinaden konularin 6nceligini belirlemis ve
onceliklendirme matrisini meydana getirmistir.

Belirlenen 6ncelikli konular paralelinde ilgili
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departmanlarin katilimiyla; sirdiralebilirlik
stratejisini olusturmus, Strddralebilir Kalkinma
Amaclari'na saglanan katkilari tespit etmis

ve faaliyetler sonucunda yarattigi degeri
belirleyerek Teknosa Deger Yaratma Modelini
olusturmustur.

Bununla birlikte risk ve firsatlari etkili
yénetmenin éneminin farkinda olan
Teknosa maruz kaldigi riskleri ve firsatlari;
cevresel, toplumsal, ekonomik, politika ve
yasal, teknolojik ve operasyonel risk ana
basliklarinda ele alarak ilgili departmanlarin
interaktif katiimiyla calistaylar
gerceklestirerek belirlemistir. Ayrica; sektor
konumu, trendler ve gelecek beklentisini
aciklayarak toplum, diinya, calisanlar ve
gelecek ile ilgili mega trendlere verdigi
yanitlari ortaya koymustur.

2. Siirdiiriilebilirlik ilkelerine Uyum Durumu

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

Teknosa, Strdirilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi ‘ne %100 uyumu hedeflemektedir.
Bu hedef paralelinde, basta pay sahipleri
olmak tzere tim menfaat sahiplerinin
yararini gbzeterek, 2023 yilinda da s6z konusu
zorunlu ilkelere uyum durumunu iyilestirme
calismalarina devam ederek tam uyumlu
oldugu madde sayisini artirmistir. 2024 yilinda
da iyilestirme calismalarina devam edecektir.

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun hazirlamis oldugu
Sardaralebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi ile
birlikte Ulkemizde de diinya standartlarinda
bir surddralebilirlik uyum standardi
benimsenmistir.

Bu uyum standardina 2023 yilinda Teknosa’'nin
uyum durumu asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Tiir Tam Uyum Kismi Uyum Uyumsuz ilgisiz
Genel 12

Cevre 21 2 3
Sosyal 16 1 -
Yonetim 2 -
Toplam 51 3 3

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Siirdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi’'nde
@ yer alan ilkelere uyum durumunu gésteren Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu
https://yatirimci.teknosa.com/surdurulebilirlikuyumraporlari internet adresinde

yer almaktadir.
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Sardaralebilirlik

Kurumsal Yonetim

Kar Dagitim Tablosu

Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET AS. 2023 YILINA AT KAR PAYI DAGITIM TABLOSU (TL)

1. Odenmis/Cikarilmig Sermaye 201.000.000,00
2. Genel Kanuni Yedek Akge (Yasal Kayitlara Gore) 19.753.472,48
ESAS SOZLESME UYARINCA KAR DAGITIMINDA iIMTIYAZ VAR ISE SOZ KONUSU iMTIYAZA iLiSKIN BiLGi Yok
SPK'ya Gore Yasal Kayitlara (YK) Gore
3. Donem Kari 1.052.974.128,17 883.835.496,78
4. Vergiler (-) 305.472.387,90 219.561.912,18
5. Net Dénem Kari (=) 747.501.740,27 664.273.584,60
6. Gecmis Yillar Zararlari (-) -163.754.441,69 0
7. Genel Kanuni Yedek Akge (-) 20.446.527,52 20.446.527,52
8. NET DAGITILABILIR DONEM KARI (=) 563.300.771,06 643.827.057,08
9. Yilicinde Yapilan Bagislar (+) 3.773.491,74 3.773.491,74

10. Bagislar Eklenmis Net Dagitilabilir Donem Kari 567.074.262,80

Ortaklara Birinci Kar Payi 0

- Nakit 0

- - Bedelsiz 0

- Toplam 0

12. imtiyazli Pay Sahiplerine Dagitilan Kar Payi 0

13. Dagitilan Diger Kar Payi 0

- Yénetim Kurulu Uyelerine 0

- Calisanlara 0

- Pay Sahibi Disindaki Kisilere 0

14. intifa Senedi Sahiplerine Dagitilan Kar Payi 0

15.  Ortaklara ikinci Kar Payi 0

16. Genel Kanuni Yedek Akce 0

17. Statu Yedekleri 0

18.  Ozel Yedekler 0
19. OLAGANUSTU YEDEK 563.300.771,06 643.827.057,08
Dagitilmasi Ongériilen Diger Kaynaklar 0 0

Gegmis Yil Kari
Olaganistt Yedekler
Kanun ve Esas S6zlesme Uyarinca Dagitilabilir Diger Yedekler

KAR PAY| ORANLARI TABLOSU

TOPLAM DAGITILAN

TOPLAM DAGITILAN KAR PAYI/NET

1 TL NOMINAL DEGERLI HiSSEYE

KAR PAYI DAGITILABILIR DONEM KARI iSABET EDEN KAR PAYI

NAKIT (TL) BEDELSIZ (TL) ORANI (%) TUTARI(TL)  ORANI (%)

BRUT 0,00 0,00 0,00 0,00
NET 0,00 0,00 0,00 0,00
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Sonraki Olaylar

Rekabet Kurulu’nun 18 Mayis 2022 tarihli ve
22-23/370-M ile 22-23/371-M sayili kararlar
uyarinca acilan sorusturma kapsaminda
yapilan yerinde inceleme esnasinda

ileri stirtilen usule yonelik incelemenin
zorlastirildigr iddiasi neticesinde, Rekabet
Kurumu’nun 2 Mayis 2023 tarih ve E-70922894-
110.01.04-63722 sayili karari neticesinde
Sirket'in 2021 mali yili sonunda olusan ve
Rekabet Kurulu tarafindan belirlenen yillik
gayri safi gelirlerinin %0,5'i oraninda olmak
lUzere, Sirket hakkinda 38.206 TL idari para
cezasl uygulanmasina karar verilmistir. 17
Ocak 2024 tarihli gerekceli karara istinaden
indirimli 6deme tarihi icerisinde (teblig tarihini
izleyen 1 ay) %25 oraninda indirimli olacak
sekilde Sirket 16 Subat 2024 tarihinde 28.654
TL 6deme yapmis olup ayni zamanda karara
yonelik idare mahkemesinde itiraz yoluna
basvurulacaktir.
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Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve
Komitesi Hakkinda Denetci Raporu

KPMG Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.

Levent Mah. Meltem Sokak
is Bankasi Kuleleri No:14/10
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Tel +90 212 316 6000

Fax +90 212 316 6060
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Teknosa Ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi Yénetim Kurulu'na,

Teknosa Ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan kurulan riskin erken saptanmasi
sistemi ve komitesini denetlemis bulunuyoruz.

Yonetim Kurulu’nun Sorumlulugu

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK") 378 inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca Yonetim
Kurulu, sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye distren sebeplerin erken teshisi, bunun
icin gerekli 6nlem ve garelerin uygulanmasi ile riskin yonetilmesi amaciyla uzman bir komite
kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle yukamladar.

Denetginin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz denetime dayanarak, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesine
iliskin bir sonuca varmaktir. Yaptigimiz denetim, TTK’ya, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan “Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi
Hakkinda Denetci Raporuna iliskin Esaslara” ve etik kurallara uygun olarak yurttilmistir. Bu
esaslar tarafimizca; sirketin riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurup kurmadiginin
belirlenmesini, kurulmussa sistem ve komitenin TTK’'nin 378 inci maddesi ¢ercevesinde isleyip
islemediginin degerlendirilmesini gerektirmektedir. Riskin erken saptanmasi komitesi tarafindan
risklere karsi gosterilen carelerin yerindeligi ve riskler karsisinda yonetim tarafindan yapilan
uygulamalar, denetimimizin kapsaminda degildir.

Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Bilgi

Riskin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi (“Komite”)'sinin amaci kurumsal dlizeyde
gerceklestirilen risk projeleri 1siginda, Sirket'in varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
duslrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi
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ve riskin yénetilmesi amaciyla ¢calismalar yapmaktir. Komite biri baskan olmak Gzere toplam
2 Gyeden olusmaktadir. Komite 2023 yili icerisinde toplam 6 kere olmak lizere 10 Mart 2023,
10 Nisan 2023, 19 Haziran 2023, 21 Temmuz 2023, 18 Eylul 2023 ve 20 Kasim 2023 tarihlerinde
toplanmis ve hazirladigi raporlari Yénetim Kurulu'na sunmustur.

Sonug

Yirattigimiz denetim sonucunda, Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi’'nin riskin erken
saptanmasi sistemi ve komitesinin, tim énemli yonleriyle, TTK'nin 378 inci maddesi cercevesinde
yeterli oldugu sonucuna ulasgilmistir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi

Erman Durmaz, SMMM
Sorumlu Denetgi

20 Mart 2024

istanbul, Tirkiye
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKIN
BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi Genel Kurulu'na

Goris

Teknosa i¢ ve Dig Ticaret Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 1/1/2023-31/12/2023 hesap dénemine ait tam set
finansal tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu da
denetlemis bulunuyoruz.

Gorustimuze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi
irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) diizenlemeleri cercevesinde kabul edilen ve
Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak yuratalmustar.
BDS'ler kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun
Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari béliminde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlari Dahil) (“Etik Kurallar”) ile SPK
mevzuatinda ve ilgili diger mevzuatta bagimsiz denetimle ilgili olarak yer alan etik ilkelere uygun olarak
Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, gérisiimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Gériisiimiiz
Sirket'in 1/1/2023-31/12/2023 hesap dénemine iligkin tam set finansal tablolari hakkinda 20 Mart 2024
tarihli denetci raporumuzda olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.
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Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

KPMG

Yénetim Kurulunun Yiluk Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (“TTK") 514 ve 516 nci maddelerine ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 11-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig")
hukamlerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giintin izleyen ilk Gg ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Sirket'in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle finansal durumunu dogru,
eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve dirust bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal
durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in gelismesine ve karsilasmasi
muhtemel risklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de
raporda yer alir.

¢) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

- Sirket'in arastirma ve gelistirme calismalari,

- Yonetim kurulu Gyeleri ile Gst dlizey yoneticilere 6denen dcret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler,
odenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdt imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.
Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil

mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu
Amacimiz, TTK hiktimleri ve Teblig cercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak
yaptigi irdelemelerin, Sirket'in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigl hakkinda goris vermek ve bu gérisimuzi
iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yuritilmustir. Bu standartlar, etik hitkiimlere uygunluk
saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim Kurulunun
Sirket'in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip

yansitmadigina dair makul giivence elde etmek izere planlanarak yurutulmesini gerektirir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi

Erman Durmaz, SMMM
Sorumlu Denetgi

20 Mart 2024

istanbul, Tiirkiye
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET
ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARIHI ITIBARIYLA
HAZIRLANAN

FjNANSAL TABLOLAR
VE BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

20 Mart 2024

Bu rapor, 5 sayfa bagimsiz denetim raporu ve 75 sayfa finansal tablolar ve finansal
tablolara iliskin dipnotlardan olusmaktadir.
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A) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi

Gorus

Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2023 tarihli finansal durum tablosu ile ayni
tarihte sona eren hesap dénemine ait; kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, 6zkaynaklar degisim
tablosu ve nakit akis tablosu ile dnemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak tzere finansal tablo
dipnotlarindan olusan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorustimuze gore ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla finansal durumunu
ve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, Ttrkiye Finansal
Raporlama Standartlarina (“TFRS"lere) uygun olarak tim énemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde
sunmaktadir.

Goérisin Dayanagt

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) diizenlemeleri cercevesinde kabul edilen ve
Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim
Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS"lere) uygun olarak yuratilmustar.
BDS'ler kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetimine iligkin Sorumluluklari bélimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan
Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlari Dahil) (“Etik Kurallar”) ile SPK mevzuatinda ve
ilgili diger mevzuatta finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili olarak yer alan etik ilkelere uygun olarak
Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim
kanitlarinin, gérisimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Kilit Denetim Konulart

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize goére cari doneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢cok 6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir batin olarak finansal tablolarin
bagimsiz denetimi ¢cercevesinde ve finansal tablolara iliskin gortisimuzin olusturulmasinda ele alinmig
olup, bu konular hakkinda ayri bir gérts bildirmiyoruz.
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Finansal Bilgiler

Hasilatin muhasebelestirilmesi ile ilgili muhasebe politikalari ve kullanilan 6nemli muhasebe tahmin ve

varsayimlarinin detay! icin Dipnot 2.4’e bakiniz.

Kilit Denetim Konusu

Sirket’in hasilat elde ettigi baslica gelir unsurlari
arasinda, magazalar ve internet sitesi araciligiyla
teknoloji trtinleri satislari, bayi agi araciligiyla
klima ve buzdolabi satislari ve tedarikcilerden elde
ettigi ciro primi ve benzeri gelirler bulunmaktadir.

Finansal tablolarda muhasebelestirilen perakende
satis gelirlerinin dogruluguna iliskin olarak;
faturalandirma surecinde islenen verinin biyukliga
nedeniyle dogal bir kontrol riski bulunmaktadir.
Sirket’in tedarikgilerden elde ettigi ciro primi

ve diger gelirleri ise tedarikgileri ile anlasilan
kriterlere dayanmakta olup, elde edilen gelirlerin
icerikleri satin alim miktarlarina, promosyon ve
pazarlama aktivitelerine ve cesitli indirim tirlerine
ait taahhutlerden olusmaktadir. Bu taahhttler
déneme bagli olarak ve o dénem icinde yapilan
alimlarin toplami icin veya o alimlarin igindeki

bazi Grlnler icin donemler itibari ile degisiklik
gosterebilmektedir. S6z konusu gelirler Sirket'in
tedarikgileri ile Gzerinde mutabik kaldigi islemlerin
gerceklesmesi oraninda muhasebelestirilmektedir.

Bu nedenlerle Sirket'in perakende satis gelirleri ve
tedarikcilerinden elde ettigi gelirler denetimimizde
odaklanilan bir alan olmustur.

Konunun denetimde nasil ele alindigi

Perakende (magazacilik ve e-ticaret) satis
gelirlerine yonelik uyguladigimiz denetim
prosedirlerimiz asagidakileri icermektedir:
-Hasilatin muhasebelestirilmesine yonelik Sirket'in
muhasebe politikasinin TFRS 15’e uygunlugunun
ve Sirket’in hasilat elde ettigi unsurlarla ilgili
aciklamalarin yeterliliginin degerlendirilmesi;
-Bilgi teknolojileri (“BT”) uzmanlarimizin

yardimi vasitasiyla Yonetimin asagida belirtilen
kontrollerinin tasarim, uygulama ve isleyislerinin
degerlendirilmesi;

-Program erisim kontrolleri, program degisikligi
kontrolleri, program gelistirme kontrolleri ve
bilgisayar calisma kontrolleri gibi BT genel
ortamina iligkin kilit i¢ kontroller,

-Yil boyunca muhasebelestirilen perakende

satis gelirlerinin ilgili banka dékiimanlarindan
dogrulanan nakit ve kredi karti tahsilatlari ile
mutabakati;

-Olagan faturalandirma sireci disinda kalan ve
bu sebeple yiiksek seviyede yonetim muhakemesi
tastyan sistematik olmayan dizeltmelere yonelik
orneklem secilerek maddi dogrulama testlerinin
uygulanmasi;
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Konunun denetimde nasil ele alindig

-Sirket'in yil icerisinde muhasebelestirmis oldugu
onemli yanlislik riski iceren yevmiye kayitlarinin
degerlendirilmesi.

Bayi grubu satis gelirlerine yonelik uyguladigimiz
denetim prosediirlerimiz asagidakileri icermektedir:

-Raporlama déneminde finansal tablolara alinan bayi
grubu satis gelirlerini test etmek amaciyla érneklem
yontemiyle secilen satis islemlerinin ilgili siparis formu,
fatura ve irsaliye dokiimanlarindan kontroliniin
yapilmasi;

-2023 yil sonuna dogru gergeklestirilen bayi grubu
satislarinin érneklem yéntemiyle dogru donemde finansal
tablolara alinip alinmadiginin test edilmesi;

-Raporlama dénemi sonrasinda gerceklesen iadelerin
orneklem yontemiyle uygun finansal raporlama
déneminde finansal tablolara alinip alinmadigin test
edilmesi.

Tedarikgilerden elde edilen gelirlere yénelik
uyguladigimiz denetim prosediirlerimiz asagidakileri
icermektedir:

-Tedarikgilerden elde edilen ciro primi gelirlerinin dogru
dénemde ve dogru tutarda muhasebelestirildiginin
kontrol edilmesine yonelik olarak 6nemli tutardaki
ciro primi gelirleri kapsayacak sekilde tedarikgiler ile
yapilan yazismalarin incelenmesi, ve satin alimlara
iliskin fiyatlandirma ve faturalandirmanin tamligi ve
dogruluguyla ilgili BT ic kontrollerinin yapilmas;
-Tahakkuk olarak muhasebelestirilen gelirler icin
muteakip dénemde gerceklesmelerin (faturaya
donuslerin) kontrol edilmesi;

-Ciro primi gelirlerinin 6nemli kisminin elde edildigi
tedarikgiler ile olan cari hesap mutabakatlarin dis teyit
yontemiyle test edilmesi;
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Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklart

Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

Sirket yonetimi; finansal tablolarin TFRS'lere uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde
sunumundan ve hata veya hile kaynakli dnemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli
gordugu ic kontrolden sorumludur.

Finansal tablolari hazirlarken yénetim; Sirket'in strekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendirilmesinden,
gerektiginde streklilikle ilgili hususlari aciklamaktan ve Sirket'i tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme
niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigi stirece isletmenin strekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.
Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklart
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir butiin olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli bir yanlistik icerip icermedigine
iliskin makul giivence elde etmek ve goriisimizii iceren bir bagimsiz denetci raporu diizenlemektir. BDS'lere
uygun olarak yiratalen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul giivence; yiiksek bir glivence seviyesidir
ancak, var olan dnemli bir yanlisligin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile
kaynakli olabilir. Yanlisliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden
alacaklari ekonomik kararlari etkilemesi makul élctide bekleniyorsa bu yanlisliklar nemli olarak kabul edilir.

BDS’lere uygun olarak yuratulen bir bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve mesleki stipheciligimizi stirdirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

« Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte;
bu risklere karsilik veren denetim prosedirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve goérisimize dayanak teskil
edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitli ihmal, gercege
aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli 6nemli bir yanlisligi tespit edememe
riski, hata kaynakli énemli bir yanlisligi tespit edememe riskinden yiiksektir.

« Sirket’in i¢ kontroliinln etkinligine iliskin bir goris bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun denetim
prosedurlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili ic kontrol degerlendirilmektedir.

« Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve
ilgili agiklamalarin makul olup olmadigi degerlendirilmektedir.

« Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket'in stirekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi stiphe
olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili dGnemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve yénetimin
isletmenin stirekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin
mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda, finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat
cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu goérts disinda bir goriis vermemiz
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gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina

2023 Yilinda Teknosa Teknosa Yonetimi

dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket'in strekliligini sona erdirebilir.
« Finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak tizere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin temelini
olusturan islem ve olaylari gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz énemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak tzere,
bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini Gst yonetimden
sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hikiimlere uygunluk sagladigimizi Gist yénetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz.
Ayrica bagimsizlik Gizerinde etkisi oldugu distinilebilecek tim iliskiler ve diger hususlari ve -varsa- tehditleri ortadan
kaldirmak amaciyla atilan adimlar ile alinan énlemleri Gst ydnetimden sorumlu olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust yénetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢cok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin
konunun kamuya aciklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya acgiklamanin doguracagi
olumsuz sonuclarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi

oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denet¢i raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikimlilikler

1) 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 398 inci maddesinin dordlnct fikrasi uyarinca diizenlenen
Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 20 Mart 2024 tarihinde Sirket'in
Yoénetim Kurulu'na sunulmustur.

2) TTK'nin 402 nci maddesinin dordincd fikrasi uyarinca Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2023 hesap déneminde
defter tutma diizeninin ve finansal tablolarinin TTK ile Sirket esas s6zlesmesinin finansal raporlamaya iliskin
hiktmlerine uygun olmadigina dair 6nemli bir hususa rastlanmamistir.

3) TTK'nin 402 nci maddesinin dordiinct fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda
istenen aciklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi

Erman Durmaz, SMMM
Sorumlu Denetgi

20 Mart 2024

istanbul, Tirkiye
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

31 ARALIK 2023 TARIHINDE SONA EREN YILA AT FINANSAL DURUM TABLOSU

Finansal Bilgiler

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Cari Gegmis
donem donem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
VARLIKLAR Dipnot 31 Azrgg'; 31 Azrgg'z‘
Dénen Varliklar
Nakit ve nakit benzerleri 5 2.738.844 2.643.253
Ticari alacaklar 931.474 726.718
-lliskili taraflardan ticari alacaklar 4,7 15921 43.711
-lliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 915.553 683.007
Stoklar 9 8.362.702 5.659.141
Pesin 6denmis giderler 10 47.263 133129
Diger dénen varliklar 18 346.507 77.520
Toplam dénen varliklar 12.426.790 9.239.761
Duran varliklar
Diger alacaklar 8 1.218 1342
Yatirim amacli gayrimenkuller 12 183.845 150.784
Kullanim hakki varliklari 11 1.046.601 899.410
Maddi duran varliklar 13 752.150 447.278
Maddi olmayan duran varliklar 14 246.004 213.550
Pesin 6denmis giderler 10 33.620 28.745
Toplam duran varliklar 2.263.438 1.741.109
TOPLAM VARLIKLAR 14.690.228 10.980.870

iliskili dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2023 TARIHINDE SONA EREN YILA AiT FINANSAL DURUM TABLOSU

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Cari Gegmis
dénem dénem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
KAYNAKLAR Dipnot i1 Azrgg'; 1 Azrgg'z‘
Kisa vadeli yiikiimliiliikler
Kisa vadeli banka kredileri 6 542.369 333.268
-liskili taraflardan kisa vadeli banka kredileri 4 51.882 178490
-lliskili olmayan taraflardan kisa vadeli banka kredileri 490.487 154.778
Uzun vadeli kiralama yukamlualiklerinin kisa vadeli kisimlari 6 292.013 253.976
-lliskili taraflara uzun vadeli kiralama yikimliltiklerinin kisa vadeli kisimlari 4 2.248 1772
/(/,15,% zlmayan taraflara uzun vadeli kiralama yiikdmlaliklerinin kisa vadeli 289.765 252204
Ticari borglar 7 9.913.644 7.514.860
-lliskili taraflara ticari bor¢lar 4 56.746 34392
-lliskili olmayan taraflara ticari borclar 7 9.856.898 7.480.468
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 15 157.034 103.068
Diger borglar 8 12.440 12375
-lliskili olmayan taraflara diger bor¢lar 12440 12375
Ertelenmis gelirler 10 339.375 128.527
Dénem kari vergi yukimlulugu 26 31.077 54.156
Kisa vadeli karsiliklar 236.243 163.340
-Calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar 15 134.370 124.304
-Diger kisa vadeli karsiliklar 16 101.873 39.036
Turev araglar 25 444 4.302
Diger kisa vadeli yuktumlulukler 18 19.872 7.014
Toplam kisa vadeli yiikiimliiliikler 11.544.511 8.574.886
Uzun vadeli yiikiimliliikler
Uzun vadeli kiralama yukamlualtkleri 6 435.744 434.287
-liskili taraflara uzun vadeli kiralama ydkdmldlikleri 4 3.850 -
-lliskili olmayan taraflara uzun vadeli kiralama ydkdmldlikleri 431.894 434.287
Calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklar 15 93.476 113.203
Ertelenmis vergi yakamlalugi 26 49.223 16.664
Toplam uzun vadeli yitkiimliliikler 578.443 564.154
Toplam yiikiimliiliikler 12.122.954 9.139.040

iliskili dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

Finansal Bilgiler

31 ARALIK 2023 TARIHINDE SONA EREN YILA AiT FINANSAL DURUM TABLOSU
(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Cari Gegmis
dénem donem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gegmis
M . 31 Aralik 31 Aralik
OZKAYNAKLAR Dipnot 2023 2022
Odenmis sermaye 19 201.000 201.000
Sermaye duzeltme farklari 19 1.843.704 1.843.704
Kardan ayrilan kisittanmis yedekler 19 39.356 23.559
Diger yedekler 10 10
Paylara iliskim primler 19 639.705 639.705
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak
birikmis diger kapsaml gelirler (60.654) (36.401)
}(Tan/mlanm/Js fayda planlari yeniden él¢ciim (87.650) (65.049)
ayiplari
-Maddi duran varlik yeniden degerleme 26.99 28.648
artislari
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak
birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler (524) (2719)
-Riskten korunma kazanglari/(kayiplari) 19 (524) (2.719)
Gegmis yillar zararlari (842.825) (1.349.893)
Ddnem net kari 747.502 522.865
Toplam 6zkaynaklar 2.567.274 1.841.830
TOPLAM KAYNAKLAR 14.690.228 10.980.870

iliskili dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARIHINDE SONA EREN YILA AiT KAR VEYA ZARAR VE

DIGER KAPSAMLI GELIR TABLOSU

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Cari donem Gegmis donem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gecmis denetimden gecmis
Dipnot 1 Ocak - 1 Ocak -
P 31Aralk2023 31 Aralik 2022
Hasilat 20 47.321.591 32.712.046
Satislarin maliyeti (-) 20 (42.277.073) (29.863.787)
BRUT KAR 5.044.518 2.848.259
Pazarlama giderleri (-) 21 (4.257.630) (3.044.728)
Genel yonetim giderleri (-) 21 (546.981) (415.239)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 22 882.027 302.465
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 22 (2.148.273) (822.369)
ESAS FAALIYET ZARARI (1.026.339) (1.131.612)
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 23 327.232 157.268
Yatirim faaliyetlerinden giderler (-) 23 - (2.296)
TFRS 9 uyarinca belirlenen deger dustikligu kazanglari / (zararlar) ve
LA, : h (216) (126)
deger disuklugu zararlarinin iptalleri
FINANSMAN GIDERLERi ONCESi FAALIYET ZARARI (699.323) (976.766)
Finansman gelirleri 24 184.456 133307
Finansman giderleri (-) 24 (1.819.993) (997.586)
Net parasal pozisyon kazanglari/(kayiplar) 3.387.834 2.499.994
VERGI ONCESi KAR 1.052.974 658.949
Vergi gideri (305.472) (136.084)
- Dénem vergi gideri 26 (263.493) (191.622)
- Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 26 (41.979) 55.538
DONEM NET KARI 747.502 522.865

Donem net karinin dagiimi
Ana ortaklik paylari 747.502 522.865
Kontrol glici olmayan paylar - -

DIGER KAPSAMLI GELIR / (GiDER)

Kar veya zararda yeniden siniflandinilmayacaklar (24.253) (36.401)
Tanimlanmus fayda planlari yeniden 6lgiim kayiplari 15 (30.135) (81.312)
Yeniden degerleme ve él¢lim kazanglari 13 (4.270) 24.873
Kar veya zararda yeniden siniflandiriimayacak diger kapsaml gidere iliskin vergiler 10152 20.038
Kar veya zararda yeniden siniflandinlacaklar 2.195 (4.156)
Nackit akis riskinden korunma kazanglari/(kayiplar) 2.927 (5.207)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak diger kapsamli gelire iliskin vergiler (732) 1.051
TOPLAM DiGER KAPSAMLI GELIR/(GiDER) (22.058) (40.557)
TOPLAM KAPSAMLI GELIR 725.444 482.308
Pay basina kazanc (1 lot hisse igin) 27 0,0372 0,0260
Sulandinlmis pay basina kazanc [(1 lot hisse icin)] 27 0,0372 0,0260
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI
31 ARALIK 2023 TARIHINDE SONA EREN YILA AiT OZKAYNAKLAR DEGIiSiM TABLOSU
(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Finansal Bilgiler

Odenmis Sermaye Kardan ayrilan Diger Paylara
(NOT 19) sermaye diizeltme kisitlanmig edekgler iligkin
farklan yedekler y Primler
Gecmis dé
1 Ocak 2022 itibariyla bakiye 201.000 1.843.704 23.559 10 639.705
Transferler - - - - -
Toplam kapsamli gelir/(gider) - - - - -
31 Aralik 2022 itibariyla bakiye 201.000 1.843.704 23.559 10 639.705
1 Ocak 2023 itibariyla bakiye 201.000 1.843.704 23.559 10 639.705
Transferler - - 15.797 - -
Toplam kapsamli gelir/(gider) - - - - -
31 Aralik 2023 itibariyla bakiye 201.000 1.843.704 39.356 10 639.705
. Kar veya zararda
Kar veya zararda yeniden X
s yeniden
siniflandinlmayacak birikmis
. . siniflandinlacak AP
diger kapsaml gelirler S Lo Birikmis karlar/(zararlar
> birikmis diger
veya giderler .
kapsaml gelirler
veya giderler
Tanimlanmis fayda Yeniden degerleme ve Riskten korunma . "
X L P Gegmis yillar Donem Toplam
planlari yeniden 6lgiim olgiim kazanclar/ .
k zararlar net kari ozkaynaklar
ayiplari kazanglan (kayiplan)
- - 1437 (1.705.728) 355.835 1.359.522
- - - 355.835 (355.835) .
(65.049) 28.648 (4.156) - 522.865 482.308
(65.049) 28.648 (2.719) (1.349.893) 522.865 1.841.830
(65.049) 28.648 (2.719) (1.349.893) 522.865 1.841.830
- - - 507.068 (522.865) -
(22.601) (1.652) 2195 - 747.502 725.444
(87.650) 26.996 (524) (842.825) 747.502 2.567.274

iliskili dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2023 TARIHINDE SONA EREN YILA AT NAKIT AKIS TABLOSU

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Cari donem Gegmis donem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gecmis denetimden gecmis
Dipnot 1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
AJSLETME FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKISLARI
Net dénem kari 747.502 522.865
Donem Net Kari Mutabakati ile ilgili Diizeltmeler:
BRUT KAR
Finansman giderleri ile ilgili dizeltmeler 24 1.635.537 864.279
Amortisman ve itfa gideri ile ilgili dizeltmeler 21 796.507 673.001
Alacaklarda deger dusuklagi / (iptali) ile ilgili duzeltmeler 7 216 126
Diger karsiliklar (iptalleri) ile ilgili dizeltmeler 62.946 20.450
Maddi ve maddi olmayan duran varlik deger dusuklugi/(iptali) 13 154 (2.624)
Stok deger dustklugu (iptali) ile ilgili dizeltmeler 9 26.046 106
Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar ile ilgili dizeltmeler 4.049 127.158
Faiz gelirleri ile ilgili duzeltmeler 23 (294.168) (100.226)
Vergi gideri/(geliri) ile ilgili duzeltmeler 26 305.472 136.084
Duran varliklarin elden gikarilmasindan kaynaklanan (ka-zanglar)/kayiplar 23 3) 871
ile ilgili duzeltmeler
Parasal (kazang)/kayipla ilgili dizeltmeler 802.080 423.788
isletme sermayesinde gerceklesen degisimler: 4.086.338 2.665.878
Ic:|"§k|L| olmayan taraflardan ticari alacaklardaki azalis/(artig)la ilgili (232762) (456.883)
duzeltmeler
Iliskili taraflardan ticari alacaklardaki azalis/(artig)la ilgili dizeltmeler 4 27.790 (13.048)
Stoklardaki artis ile ilgili dizeltmeler 9 (2.729.607) (2.562.864)
?allyetler ile ilgili diger varliklardaki (artis) / azalis ile ilgili (592.633) (265.169)
duzelt-meler
Iliskili olmayan taraflara ticari borglardaki (azalis) / artis 7 2.376.429 3.500.491
iligkili taraflara ticari borclardaki artis 4,7 22.355 13.226
Faaliyetlerle ilgili diger yukumlualiklerdeki artis 277.737 136.840
gal|§anlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar kapsaminda yapilan 15 (43.845) (20.658)
6demeler
Odenen vergi 26 (232.416) (137.466)
Diger karsiliklara iliskin 6demeler 16 (109) (4.879)
isletme faaliyetlerinden elde edilen nakit 2.959.277 2.855.468
B.YATIRIM FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI
Maddi duran varliklarin alimindan kaynaklanan nakit cikislari 13 (464.227) (318.663)
Maddi olmayan duran varliklarin aimindan kaynaklanan nakit ¢ikislari 14 (117.576) (25.494)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin satisindan
PR 3.722 8.453
kaynaklanan nakit girisleri
Alinan faiz 23 294.168 100.226
Yatinm faaliyetlerinde kullanilan nakit (283.913) (235.478)
C.FINANSMAN FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI
Odenen diger finansman maliyetleri (1.537.758) (795.549)
Kiralama yukamlaluklerine iliskin nakit cikislar 6 (455.672) (234.462)
Kredilerden nakit girisleri 6 628.056 363.930
Kredi geri 6demeleri 6 (351.397) (138.819)
Finansman faaliyetlerinden elde edilen / (kullanilan) nakit (1.716.771) (804.900)
NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDEKi NET ARTIS/AZALIS (A+B+C) 958.593 1.815.090
Nakit ve nakit benzerleri tizerindeki enflasyon etkisi (1.039.074) (1.210.761)
Doviz kurquakl degl;lmlgrln yabanci para cinsinden nakit ve nakit 24 176.072 118756
benzerleri Gizerindeki etkisi .
D.DONEM BASI NAKIT VE NAKIT BENZERLERI 5 2.643.253 1.920.168
DONEM SONU NAKIT VE NAKIT BENZERLERI (A+B+C+D) 5 2.738.844 2.643.253

iliskili dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 1 - SIRKET'IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi (“Teknosa” veya “Sirket”) 3 Mart 2000 tarihinde kurulmus olup, fiili
faaliyet konusu, sahip oldugu magazalar ve www.teknosa.com internet sitesi araciligiyla teknoloji Grinleri
satigl, bayi agi araciligiyla klima, buzdolabi satisi ve glines enerjisi sistemleri (GES ) alaninda ¢6ztimler
saglamaktadir. Ayrica www.teknosa.com internet sitesi 4 Subat 2022 tarihi itibariyla “Pazaryeri” olmustur ve
musterilerine kendi trinleri ile birlikte sitesindeki yetkili saticilarinin Griinlerinin de satisina baslamistir.

Sirket'in ana ortagi Haci Omer Sabanci Holding A.S'dir. Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla personel
sayisl 2.868'dir (31 Aralik 2022: 2.458). Sirket, Turkiye'de kayitlidir ve Turk Ticaret Kanunu hikiimleri uyarinca
faaliyet gostermektedir.

Sirket, 6 Nisan 2016 tarihli Yonetim Kurulu kararina istinaden, 6nceki dénemlerde %100 bagli ortakligi
bulunan Kliksa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi'ni (“Kliksa”) 1 Haziran 2016 tarihli finansal tablolar ve kayitlar
lzerinden tasfiyesiz infisah yoluyla butin aktif ve pasifi ile birlikte kalli halef olarak devir almak suretiyle
birlesmistir.

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Turkiye’de 105.125 metrekare perakende satis alanina sahip 181
magazada faaliyet gostermektedir (31 Aralik 2022: 100.432 metrekare, 189 magaza). Sirket'in kayitli ofis
adresi asagidaki gibidir:

Carrefoursa Plaza Cevizli Mahallesi Tugay Yolu Caddesi No:67 Blok:B Maltepe - istanbul.
Sirket'in paylari 2012 yilindan itibaren Borsa istanbul'da islem gérmektedir.

DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
2.1 Sunumuna iliskin temel esaslar

(i) Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS”lere) uygunluk beyani

ilisikteki finansal tablolar Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”) 13 Haziran 2013 tarih ve 28676 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 11-14.1 sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi”
(“Teblig”) hukumleri uyarinca Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan
yurarlige konulmus olan Turkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS”ler) uygun olarak hazirlanmistir.
TFRS'ler; KGK tarafindan Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”), Tlrkiye Finansal Raporlama Standartlari,
TMS Yorumlari ve TFRS Yorumlari adlariyla yayimlanan Standart ve Yorumlari icermektedir.

Finansal tablolar, KGK tarafindan 15 Nisan 2019 tarihinde yayimlanan “TFRS Taksonomisi Hakkinda Duyuru”

ile SPK tarafindan yayimlanan Finansal Tablo Ornekleri ve Kullanim Rehberi'nde belirlenmis olan formatlara
uygun olarak sunulmustur.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (DEVAMI)

2.1 Sunumuna iligkin temel esaslar (devami)

(i) Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS”lere) uygunluk beyani (devami)
Finansal tablolarin onaylanmasi:

Finansal tablolar Sirket Yonetim Kurulu tarafindan 20 Mart 2024 tarihinde onaylanmistir. Bu finansal
tablolari Sirket Genel Kurulu'nun degistirme, ilgili dizenleyici kurumlarin ise degistirilmesini talep etme
hakki bulunmaktadir.

(i) Olciim esaslar

Bu finansal tablolar “TMS 29 Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardina gore,
parasal varlik ve yikamlalikler ile gercege uygun deger lizerinden 6lculen varlik ve yikamlalikler harig,
raporlama tarihindeki enflasyonun Tirk Lira’si Gzerindeki etkilerine gére duzeltilmis tarihi maliyet esasina
gore hazirlanmistir.

(iii) Gegerli para birimi ve raporlama para birimi

Bu finansal tablolar, Sirket'in gegerli para birimi olan Turk Lirasi (“TL") cinsinden sunulmustur. TL olarak
sunulan bitin finansal bilgiler aksi belirtilmedikce bin TL olarak gdsterilmistir.

(iv) Yiiksek enflasyonlu ekonomide raporlama

KGK 23 Kasim 2023 tarihinde yapmis oldugu “TMS 29 Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama
ile BOBI FRS Bélim 25 Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama’nin Uygulanmasi Hakkinda
Duyuru” ile TFRS uygulayan isletmelerin 31 Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren raporlama
dénemlerine ait finansal tablolarinin “TMS 29 Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”
standardinda yer alan ilgili muhasebe ilkelerine uygun olarak enflasyon etkisine gore diizeltilerek
sunulmasi gerektigini agiklamistir.

SPK'nin 28 Aralik 2023 tarih ve 81/1820 sayili karari uyarinca, Tirkiye Muhasebe/Finansal Raporlama
Standartlarini uygulayan finansal raporlama diizenlemelerine tabi ihracgilar ile sermaye piyasasi
kurumlarinin, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sona eren hesap donemlerine ait yillik finansal raporlarindan
baslamak tGzere TMS 29 hikimlerini uygulamak suretiyle enflasyon muhasebesi uygulamasina karar
verilmistir. Sonug olarak gecerli para birimi TL olan isletmelerin finansal tablolari, 31 Aralik 2023 tarihi
itibariyla Turk Lirasi'nin genel satin alma glclndeki degisimlere gore TMS 29'a gore duzeltilir. Diizeltme,
Turkiye genelinden tiretilen Tirkiye istatistik Kurumu (“TUIK”) tarafindan yayinlanan tiiketici fiyat endeksi
duzeltme katsayilari ile hesaplanir. Finansal tablolarin yeniden diizenlenmesinde kullanilan son (g yila ait
endeksler ve diizeltme katsayilari asagidaki gibidir:

Tarih Endeks Duizeltme katsayisi
31 Aralik 2023 1.859,38 1,00000
31 Aralik 2022 1.128,45 1,64773
31 Aralik 2021 686,95 2,70672
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)
2.1 Sunumuna iliskin temel esaslar (devami)

(iv) Yiiksek enflasyonlu ekonomide raporlama

KGK’'nin “Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama Hakkinda Uygulama Rehberi” uyarinca,
isletmelerin 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren finansal tablolari icin karsilastirmali finansal tablonun agilis
tutarlari olan 1 Ocak 2022 tarihli finansal tablolar, acilis finansal durum tablosu olarak kabul edilmektedir.
1 Ocak 2022 tarihi itibariyla enflasyon duzeltmesi yapilmamis ge¢mis yil zararlari tutari 315.758 TL olup,
TMS 29 kapsaminda enflasyon dlizeltmesi sonrasi 31 Aralik 2023 satin alma glictine getirilmis haliyle 1 Ocak
2022 tarihli gecmis yil zararlari tutar1 1.705.729 TL'dir.

TFRS, gecerli para birimi yiksek enflasyonlu olan bir isletmenin finansal tablolarinin, ister tarihi maliyet
ister cari maliyet yaklasimina gére hazirlanmis olsun, TMS 29 gerekliliklerine gére yeniden diizenlenmesini
ve para biriminin yer aldigi ekonomide her zaman yuksek enflasyon oldugu varsayimiyla geriye donuk
olarak uygulanmasini gerektirir. TMS 29'daki temel ilke, ylksek enflasyonlu bir ekonominin para birimiyle
raporlama yapan bir isletmenin finansal tablolarinin, raporlama tarihindeki cari 6l¢tim birimi cinsinden
raporlanmasi gerekliligidir. Onceki dénem icin karsilastirmali rakamlar, ayni cari 6lciim birimine gére
yeniden dizenlenir.

Yukarida belirtilen diizeltmeler icin uygulanmis olan ana prosedirler asagidaki gibidir:

« Raporlama tarihindeki cari tutarlari ile tasinan parasal varlik ve yukimliltkler, hali hazirda raporlama
tarihindeki cari para birimi cinsinden ifade edildiginden, yeniden diizenlenmemistir.

« Bilanco tarihindeki cari tutarlari ile tasinmayan parasal olmayan varlik ve yukiamlulikler ile 6zkaynak
kalemleri, islem tarihinden veya varsa raporlama tarihine kadar olan en son yeniden degerleme tarihinden
itibaren ilgili diizeltme katsayilari uygulanarak duzeltilmistir.

« Maddi duran varliklar, islem tarihinden veya varsa en son yeniden degerleme tarihinden raporlama
tarihine kadar endeksteki degisiklik uygulanarak duizeltilmistir. Amortisman, yeniden diizenlenen tutarlara
dayanmaktadir.

« Yukarida agiklanan amortisman giderleri ve ertelenmis vergi geliri/gideri disindaki tim gelir tablosu
kalemleri, islemlerin gerceklestigi aylarin raporlama tarihine gére aylik diizeltme katsayilari uygulanarak
dizeltilmistir.

« Enflasyonun Sirket'in net parasal pozisyonu tzerindeki etkileri, kar veya zarar tablosunda “net parasal
pozisyon kazanclari/(kayiplar)” olarak gosterilmektedir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (DEVAMI)
2.1 Sunumuna iligkin temel esaslar (devami)

(iv) Yiiksek enflasyonlu ekonomide raporlama (Devami)

« Nakit akis tablosundaki tim kalemler, raporlama tarihindeki cari 6lctim birimi cinsinden ifade edilmistir.
Bu amagla, nakit akis tablosundaki tim kalemler, islem tarihinden itibaren ilgili dizeltme katsayilar
uygulanarak diizeltilmistir.

Sirket'in gegerli para biriminin ytksek enflasyonlu bir ekonominin para birimi oldugunu tespit ettigi ve
onceki donemde ylksek enflasyon olmadigi raporlama déneminde, Sirket, sanki ekonomi her zaman
ylksek enflasyonluymus gibi TMS 29'un gerekliliklerini uygular. Bu nedenle, tarihi maliyet Gizerinden
olcllen parasal olmayan kalemlerle ilgili olarak, Sirket'in finansal tablolarinda sunulan en erken dénemin
basindaki acilis finansal durum tablosu, varliklarin elde edildigi tarihten ve yikumlaliklerin kabul edildigi
veya Ustlenildigi tarihten itibaren enflasyonun etkilerini yansitacak sekilde yeniden dtizenlenmelidir.
Acilis finansal durum tablosunda cari tutarlari tizerinden gosterilen parasal olmayan kalemler igin bu
diizeltme, cari degerlerinin belirlendigi tarihten raporlama dénemi sonuna kadar olan enflasyonun etkisini
yansitmalidir.

Sirket, 1 Ocak 2022 tarihli agilis finansal durum tablosunda TMS 29'u uygulamis ve ilgili tutarlari, varliklarin
elde edildigi ve ytkumlaliklerin Gstlenildigi tarihten raporlama dénemi sonuna kadar enflasyonun etkisini
yansitacak sekilde yeniden dizenlemistir.

(v) Karsilastirmali bilgiler ve 6nceki donem tarihli finansal tablolarinin diizeltilmesi
Finansal durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek Gzere, Sirket'in finansal tablolari 6nceki
dénemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Cari dénem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk
saglanmasi agisindan karsilastirmali bilgiler gerekli gorildiginde yeniden siniflandirilir ve 6nemli

farkliliklar aciklanir. Cari dénemde Sirket, 6nceki dénem finansal tablolarinda siniflama yapmamistir.

2.2 Onemli Muhasebe Politikalarinda Degisiklikler

Muhasebe politikalari finansal tablolarda sunulan tim dénemlerde tutarli bir sekilde uygulanmaktadir.
Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli degisiklikler geriye donuk olarak uygulanmakta ve 6nceki ddnem
finansal tablolari yeniden diizenlenmektedir.

31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolari hazirlanirken, muhasebe politikalarinda degisiklik bulunmamaktadir.

132 Teknosa Faaliyet Raporu 2023

Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)

2.3 Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler ve hatalar

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise, degisikligin yapildigi cari ddnemde,
gelecek dénemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildigi donemde hem de gelecek dénemlerde, ileriye
yonelik olarak uygulanir. Tespit edilen 6nemli muhasebe hatalari geriye dontk olarak uygulanir ve 6nceki
donem finansal tablolari yeniden diizenlenir.

31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan varsayim ve 6nemli muhasebe
tahminlerinde énceki yilda kullanilanlara gére degisiklik olmamistir.

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
Asagida aciklanan muhasebe politikalari, finansal tablolarda sunulan tim dénemlerde Sirket tarafindan
tutarli bir sekilde uygulanmistir.

Stoklar ve satilan malin maliyeti

Stoklar, maliyet bedeli ve net gerceklesebilir degerden diistik olani ile degerlenir. Stoklarin maliyeti; tim
satin alma maliyetlerini ve stoklarin Sirket'in ana depo ve bélge depolarina getirilmesi icin katlanilan
diger maliyetleri icerir. Stoklar agirlikli ortalama maliyet yontemi ile degerlenmektedir. Stoklarin ana
depo ve bolge depolardan magazalara sevkiyatina iliskin katlanilan maliyetler olustugunda gider yazilir.
Net gerceklesebilir deger, tahmini satis fiyatindan stoklari satisa hazir duruma getirebilmek igin yapilmasi
gereken tahmini harcamalarin distilmesinden sonraki degerdir (Dipnot 9).

Esas faaliyetleri kapsaminda saticilardan alinan ciro primi, stok koruma ve benzeri faydalar, s6z konusu
stoklarin maliyetlerinden mahsup edilmekte ve satilan malin maliyeti ile iliskilendirilmektedir.

Ciro Primi: Tedarikcilerden yapilan alim tutarlarina istinaden Sirket'in tedarikgiye fatura keserek aldigi
primidir.

Stok Koruma: Yeni tritinler ¢cikmasi nedeni ile bir 6nceki versiyon trtinlerin satisinin hizlandirilmasi ve satis
performansinin artirilmasi amaciyla, Sirket'in ilgili stok miktari ile baglantili tedarikgilere kestigi koruma
faturasidir.

Satis Destek Primi: Sirket'in tedarikcilerden belirli gtinler ve Grlnler ile sinirli olarak satis performansina
gore ilgili satiglar icin almis oldugu destek primidir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Yatirim amacli gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller ilk kayitlara alindiginda maliyeti ile 6lcullr ve sonrasinda gercege uygun
degerinden 6lcilerek ilgili degisimler olustugu donemde kar veya zararda muhasebelestirilir.

Yatirim amacli bir gayrimenkuliin satilmasi durumunda olusan tim kazang veya zararlar (net satistan
elde edilen bedel ile ilgili kalemin defter degeri arasindaki fark olarak hesaplanir), kar veya zararda
muhasebelestirilir. Daha 6nce maddi duran varlik olarak siniflanmis yatirrm amacli gayrimenkuller
satildiginda varsa yeniden degerleme deger artis yedeginde olan ilgili tutarlar, gegcmis yillar karlarina
transfer edilir.(Dipnot 12)

Yatirnm amacli gayrimenkullerden elde edilen kira gelirleri dogrusal yontemle kira ddnemi boyunca esas
faaliyetlerden diger gelirler icerisinde muhasebelestirilir. Alinan kira tesvikleri toplam kira gelirinin ayrilmaz
bir parcasi olarak kira dénemi boyunca muhasebelestirilir.

Maddi duran varliklar ve ilgili amortismanlar

Muhasebelestirme ve él¢ciim
Maddi duran varliklar, binalar hari¢ olmak tizere maliyet degerlerinden, birikmis amortisman ve her tirli
deger dusukligi karsiligr dusulerek olculirler.

Sirket maddi duran varliklarinin icerisinde yer alan binasini yeniden degerleme modeli ile 6lgme secenegini
tercih etmistir. Sirket yeniden degerleme modeli ile 6lgme segenegini tercih etmis oldugu binalarin defter
degerindeki yeniden degerleme sonucunda olusan artislari diger kapsamli gelirde “Maddi Duran Varlik
Yeniden Degerleme Artislari” hesap grubunda muhasebelestirmistir. Yeniden degerleme deger artisi, ayni
varligin daha énce kar ya da zarar ile iliskilendirilmis bulunan yeniden degerleme deger azalisini tersine
cevirdigi 6lclide gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Maddi duran varliklari olusturan parcalar farkli faydali émarlere sahip oldugunda bunlar maddi duran
varligin ayri kisimlari (6nemli parcalari) olarak muhasebelestirilir.

Bir maddi duran varlik elden ¢ikarildiginda veya kullanimi ya da satisindan, gelecekte ekonomik yarar
elde edilmesinin beklenmemesi durumunda bilanco disi birakilir. Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasi
sonucu olusan kazang veya kayip satis hasilati ile varligin defter degeri arasindaki fark olarak belirlenir ve
kar veya zarar tablosuna dahil edilir. Bir varligin kayitli degeri, tahmini geri kazanilabilir degerinden fazla
ise, varligin kayitli degeri geri kazanilabilir degerine indirilir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Sonradan olusan maliyetler

Sonradan yapilan harcamalar sadece bu harcamalar sonucunda ileride olusacak ekonomik faydalarin
Sirket’e aktarilmasinin mamkin oldugu durumlarda aktiflestirilebilir.

Amortisman

Maddi duran varlik kalemleri, hali hazirda kullanilabilir olduklari giin itibariyla amortismana tabi tutulurlar.
Amortisman, maliyet bedeli tizerinden él¢llen maddi duran varlik kalemleri icin maliyetlerinden, gercege
uygun deger tizerinden 6lciilne maddi duran varlik kalemleri icin gercege uygun degerinden tahmini kalinti
degerlerinin dustlmesinden sonra, bu kalemlerin tahmini yararli émarleri boyunca dogrusal yontem ile
hesaplanmaktadir. Hesaplanan amortisman kar veya zararda muhasebelestirilir.

Cari ve karsilastirmali donemlerde énemli maddi duran varlik kalemlerinin tahmin edilen faydali 6mirler
asagidaki gibidir:

« Binalar 50 yil

« Tasit araglarn 5

» Makine, tesis ve cihazlar 4-15

« Déseme ve demirbaslar 5-10

« Ozel maliyetler 5-10

Amortisman yontemleri, faydali dmdrler ve kalinti degerler her raporlama tarihi itibariyle gézden gegirilir
ve gerektiginde dizeltilir.

Maddi olmayan duran varliklar

Muhasebelestirme ve él¢ciim

Sirket tarafindan satin alinmis ve belirli bir faydali émre sahip maddi olmayan duran varliklar lisans ve
haklar ile bilgisayar yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar maliyetlerinden birikmis itfa
paylari ve varsa birikmis deger dusuklikleri ¢cikarilarak élcalar.

Sonradan olusan maliyetler

Sonradan olusan maliyetler, yalnizca iliskili olduklari maddi olmayan duran varliklarin gelecekteki
ekonomik faydasini arttirici bir etkiye sahipse aktiflestirilir. Diger tim harcamalar, i¢sel olarak dretilen
serefiye ve ticari markalar da dahil olmak tzere olustuklari zaman kar veya zararda muhasebelestirilir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Itfa paylar

Amortisman, maddi olmayan duran varlik kalemlerinin maliyetlerinden tahmini kalinti degerlerinin
dastlmesinden sonra, bu kalemlerin tahmini faydali 6murleri boyunca dogrusal yontem ile
hesaplanmaktadir ve kar veya zararda muhasebelestirilmektedir.

Tahmin edilen faydali 6marler asagidaki gibidir:
« Lisans, haklar ve bilgisayar yazilimlari 3-15 yil

itfa ydntemleri, faydali miirler ve kalinti degerler her raporlama tarihi itibariyle gdzden gecirilir ve
gerektiginde duzeltilir.

Finansal araglar

i) Muhasebelestirme ve ilk élciim

Sirket, ticari alacaklari ve borclanma araglarini olustuklari tarihte kayitlarina almaktadir. Sirket battn diger
finansal varlik ve yikumlualikleri sadece ve sadece, ilgili finansal aracin sézlesmeye bagli kosullarina taraf
oldugu islem tarihinde muhasebelestirmektedir.

Gercege uygun deger (GUD) degisimleri kar veya zarara yansitilanlar disindaki finansal varliklarin
(6nemli bir finansman bilesenine sahip olmayan ticari alacaklar haricinde) ve finansal yikamluliklerin ilk
6lciminde, bunlarin edinimiyle veya ihraciyla dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetleri de gercege
uygun degere ilave edilerek élculir. Onemli bir finansman bilesenine sahip olmayan ticari alacaklar, ilk
muhasebelestirmede islem bedeli Gzerinden 6lculir.

ii) Siniflandirma ve sonraki él¢iim

itk defa finansal tablolara alinirken, bir finansal arac belirtilen sekilde siniflandirilir; itfa edilmis
maliyetinden élcllenler; GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak élgtlenler- borclanma araglarina
yapilan yatirnmlar, GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak dlculenler- 6zkaynak araglarina yapilan
yatinmlar veya GUD farki kar veya zarara yansitilarak 6lcilenler.

Finansal varliklar, Sirket, finansal varliklari yonetmek icin isletme modelini degistirmedigi strece ilk

muhasebelestirilmesinden sonra yeniden siniflandirilmaz. Bu durumda, etkilenen tim finansal varliklar,
isletme modelindeki degisikligi izleyen ilk raporlama déneminin ilk giiniinde yeniden siniflandirilir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Finansal aracglar (Devami)

i) Siniflandirma ve sonraki él¢ciim (Devami)

Bir finansal varlik, asagidaki her iki sartin birden saglanmasi ve GUD farki kar veya zarara yansitilarak
6lcilen olarak siniflandirilmamasi durumunda itfa edilmis maliyeti Gzerinden élgulir:

- Finansal varligin sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini amaglayan bir is modeli kapsaminda
elde tutulmasi ve

- Finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden
kaynaklanan faiz édemelerini iceren nakit akislarina yol agmasi.

Yukarida belirtilen itfa edilmis maliyeti izerinden ya da GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak
6lctlmeyen tim finansal varliklar GUD farki kar veya zarara yansitilarak élgulir. Bunlar, tim tdrev finansal
varliklari da icermektedir. Finansal varliklarin ilk defa finansal tablolara alinmasi sirasinda, finansal
varliklarin farkli sekilde élctiminden ve bunlara iliskin kazang veya kayiplarin farkli sekilde finansal
tablolara alinmasindan kaynaklanacak bir muhasebe uyumsuzlugunu ortadan kaldirmasi veya énemli
6lcide azaltmasi sartiyla bir finansal varligin geri dénilemez bir sekilde GUD degisimi kar veya zarara
yansitilarak 6lcilen olarak tanimlanabilir.

Finansal varliklar- [s modelinin degerlendirilmesi

Sirket, is modelinin varliklarin yonetilme seklini ve ydnetime saglanan bilgiyi en iyi sekilde yansitmasi
amaciyla bir finansal varligin portfoy diizeyinde elde tutulma amacini degerlendirmektedir. Ele alinan
bilgiler sunlari icerir:

- Portfdy icin belirlenmis politikalar ve hedefler ve bu politikalarin uygulamada kullanilmasi. Bunlar,
yonetimin stratejisinin, sézlesmeden kaynaklanan faiz gelirini elde etmeyi, belirli bir faiz oranindan
yararlanmayi devam ettirmeyi, finansal varliklarin vadesini bu varliklari fonlayan borglarin vadesiyle
uyumlastirmayi veya varliklarin satisi yoluyla nakit akislarini gerceklestirmeye odaklanip odaklanmadigini
icerir;

- Is modelinin amaci; gunlik likidite ihtiyaclarini ydnetmek, belirli bir faiz getirisini devam ettirmek veya
finansal varliklarin vadesini bu varliklari fonlayan borclarin vadesiyle uyumlastirmak olabilir;

- Is modeli ve is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklarin performanslarinin Sirket yénetimine
nasil raporlandigi;

- Is modelinin (is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklarin) performansini etkileyen riskler ve
6zellikle bu risklerin yénetim sekli;
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Finansal araglar (Devami)

ii) Siniflandirma ve sonraki él¢iim (Devami)

i » lini - rilmesi (

- isletme yoneticilerine verilen ilave 6demelerin nasil belirlendigi (rnegin, ilave 6demelerin yénetilen
varliklarin GUD’ine gére mi yoksa tahsil edilen s6zlesmeye bagli nakit akislarina gére mi belirlendigi) ve
- Onceki dénemlerde yapilan satislarin sikLigi, degeri, zamanlamasi ve nedeni ile gelecekteki satis
beklentileri.

Finansal varliklarin finansal durum tablosu disi birakilmaya uygun olmayan islemlerde Gglinct taraflara
devredilmesi, Sirket’in varliklarini finansal tablolarinda strekli olarak muhasebelestirmesiyle tutarli olarak
bu amacla satis olarak kabul edilmez.

Bu degerlendirme amaciyla, anapara, finansal varligin ilk defa finansal tablolara alinmasi sirasindaki
GUD'idir. Faiz; paranin zaman degeri, belirli bir zaman dilimine iliskin anapara bakiyesine ait kredi riski,
diger temel borg verme risk ve maliyetleri (6rnegin, likidite riski ve yonetim maliyetleri) ile kar marjindan
olusur. S6zlesmeye bagli nakit akislarinin sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz 6demelerini
iceren sozlesmeye bagli nakit akislari olup olmadiginin degerlendirilmesinde, Sirket sdzlesmeye bagli
nakit akislarinin 6zelliklerini esas alir. Bu degerlendirme, finansal varligin bu kosulu yerine getirmeyecek
sekilde s6zlesmeye bagli nakit akislarinin zamanlamasini veya tutarini degistiren sézlesme sartlarini icerip
icermediginin degerlendirilmesini gerektirir. Bu degerlendirmeyi yaparken, Sirket asagidakileri dikkate alir:
- Sozlesmeye bagli nakit akislarinin zamanlamasini veya tutarini degistirebilecek herhangi bir sarta bagli
olay (diger bir ifadeyle tetikleyici olay);

- Degisken oranli 6zellikler de dahil olmak lizere, sézlesmeye bagli kupon faiz oranini dizelten sartlar;

- Erken 6deme ve vadesini uzatma imkani saglayan 6zellikleri; ve

- Sirket'in belirli varliklardan kaynaklanan nakit akislarinin elde edilmesini saglayan s6zlesmeye bagli
haklarini kisitlayici sartlar (6rnegin, rucu edilememe 6zelligi).

Erken 6deme 6zelligi, sézlesmenin vadesinden dnce sonlandirildigi durumlarda makul bir bedel iceren

pesin 6denen tutarlari blyik 6l¢lide anaparanin ve anapara bakiyesine iliskin faizlerin 6denmemis tutarini
yansitiyorsa sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz 6demeleri kriteriyle tutarlidir.
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2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)
Finansal araglar (Devami)

ii) Siniflandirma ve sonraki él¢ciim (Devami)

. B B L  (d )
Ayrica, (i) finansal varlik sézlesmeye bagli nominal degeri tizerinden primli veya iskontolu olarak alinmigsa,
(ii) s6zlesmenin vadesinden 6nce sonlandirildigi durumlarda makul bir ek bedel 6demesini iceren pesin
odenen tutarlar buyuk olgiide s6zlesmeye bagli nominal degeri ve tahakkuk eden (ancak 6denmemis) faizi
yansitiyorsa ve (iii) ilk muhasebelestirmede erken 6deme 6zelliginin GUD'inin énemsiz olmasi durumunda,
bu kritere uygun oldugu kabul edilir.

Bu varliklar sonraki élctimlerinde GUD’leri Gizerinden
6lcalar. Herhangi bir faiz veya temettu geliri dahil olmak
GUD farki kar/zarara yansitilarak tizere, bunlarla ilgili net kazanclar ve kayiplar kar veya
olciilen finansal varliklar zararda muhasebelestirilir. Riskten korunma araci olarak
tanimlanan tlrevler icin asagidaki “Turev finansal araglar ve
riskten korunma muhasebesi” bélimiine bakiniz.

Bu varliklar sonraki 6l¢imlerinde etkin faiz yéntemi
kullanilarak itfa edilmis maliyetinden olgulir. Itfa edilmis
. L . maliyetleri varsa deger disukligu zararlar tutari kadar
Itfa edilmis maliyeti iizerinden azaltilir. Faiz gelirleri yabanci para kazang ve kayiplari ve
olciilen finansal varliklar deger dusuklikleri kar veya zararda muhasebelestirilir.

Bunlarin finansal durum tablosu disi birakilmasindan
kaynaklanan kazang veya kayiplar kar veya zararda
muhasebelestirilir.

Finansal yukumlualukler itfa edilmis maliyetinden 6lgulen ve GUD farki kar veya zarara yansitilan olarak
siniflandirilir. Bir finansal yukamlualik, alim satim amagli elde tutulan tanimini karsilamasi durumunda

GUD farki kar veya zarara yansitilan olarak siniflandirilir. Finansal yikamlalik, tirev arag olmasi ya da ilk
kez kayda alinmasi sirasinda bu sekilde tanimlanmasi durumunda alim satim amacli elde tutulan finansal
yukamliltk olarak siniflandirilir. GUD'i kar veya zarara yansitilan finansal yikamlikler, GUD’Leri ile
olculurler ve faiz giderleri de dahil olmak Gzere, net kazang ve kayiplar kar veya zararda muhasebelestirilir.
Diger finansal yikumlulukler, ilk kayitlara alinmalarini takiben gelecekteki anapara ve faiz nakit akislarinin
etkin faiz oranlari ile itfa edilmis maliyet degerleri Gizerinden deger distklukleri indirilerek dlculir. Faiz
giderleri ve kur faklari kar veya zararda muhasebelestirilir. Bu yikamlualikler kayitlardan ¢ikarilmasiyla
olusan kazancg veya kayiplar, kar veya zararda muhasebelestirilir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Finansal tablo disi birakma

Finansal varliklar

Sirket, finansal varliklarla ilgili nakit akislarina iliskin s6zlesmeden dogan haklarin siresi doldugunda

veya bu finansal varligin milkiyetinden kaynaklanan bitiin risk ve getirilerinin sahipligini dnemli 6lctide
devrettiginde veya bu finansal varligin milkiyetinden kaynaklanan bitin risk ve yararlari ne 6nemli 6lglde
devretmis ne de 6nemli 6lcude elinde bulundurmakta olmasi durumunda, ilgili finansal varlik Gzerinde
kontrol sahibi olmaya devam etmiyorsa s6z konusu finansal varligi kayitlarindan gikarir.

Sirket, bir finansal varligin milkiyetinden kaynaklanan butun risk ve yararlari 6nemli 6l¢lide elinde
bulundurmaya devam etmesi durumunda, ilgili finansal varligi finansal durum tablosuna kayitlara almaya
devam eder.

Finansal yikdmliliikler

Sirket, bir finansal yukimlilik sadece ve sadece, ilgili yokimlilige iliskin borg ortadan kalktigi veya iptal
edildigi zaman finansal durum tablosundan ¢ikarir. Ayrica, mevcut bir finansal yakimlaligin kosullarinda
veya nakit akislarinda 6nemli bir degisiklik yapilmasi durumunda da Sirket bir finansal ytkamlaliga finansal
durum tablosundan gikarir. Bunun yerine, degistirilmis sartlara dayanarak GUD’i (izerinden yeni bir finansal
yikimliluk muhasebelestirilmesini gerektirir.

Finansal ytkamlalagin kayitlarindan cikartilmasinda, defter degeri ile bu yukamlalige iliskin olarak
odenen tutar (devredilen her tirli nakit disi varlik veya Gstlenilen her tirli yikimlalik de dahil) arasindaki
fark, kar veya zarar olarak finansal tablolara alinir.

Finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin netlestirilmesi

Sirket, finansal varlik ve ytakumlaliklerini, sadece ve sadece netlestirme igin yasal bir hakki oldugunda
ve islemi net bazda gergeklestirmek veya varligin gerceklesmesi ile yakimlaligin yerine getirilmesini
es zamanli yapma niyetinin bulunmasi durumunda netlestirmekte ve net tutari finansal tablolarinda
gostermektedir.

Tiirev finansal araclar ve riskten korunma muhasebesi

Sirket yabanci para riskinden korunma amagli tiirev finansal araglar kullanmaktadir. Tlrev araglar
ilk muhasebelestirilmesinde, GUD’inden muhasebelestirilir. Sirket tlrev araglari kur oranlarindaki
degisimlerden kaynaklanan gerceklesme ihtimali yuksek tahmini islemleriyle ilgili nakit akislarindaki
degiskenligi korumak icin korunma araci olarak tanimlamaktadir.
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2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Finansal araglar (devami)

ii) Siniflandirma ve sonraki él¢ciim (devami)

Tirev finansal araglar ve riskten korunma muhasebesi (devami)

Nakit akis riskinden korunma islemleri

Bir tlrev arag nakit akis riskinden korunma araci olarak tasarlanmigsa tirev aracin gercege uygun
degerindeki degisimin etkin kismi diger kapsamli gelir icerisinde muhasebelestirilir ve 6zkaynaklar altinda
finansal riskten korunma yedegi icerisinde gosterilir. Tlirevin gercege uygun degerindeki degisimin etkin
olmayan kismi dogrudan kar veya zararda muhasebelestirilir. Diger kapsamli gelirde muhasebelestirilen
korunma iliskisinin baslangicindan itibaren buglinkii deger esasina gore belirlenen tlrev aracin gercege
uygun degerindeki degisimin etkin kismi, korunma aracinin gercege uygun degerdeki degisimin birikmis
etkisi ile siirlidir.

Varliklarda deger diisiikliigii
Tiirev olmayan finansal varliklar

Finansal araclar ve sézlesme varliklari

Sirket asagida belirtilenler icin beklenen kredi zararlari (BKZ) icin zarar karsiligi muhasebelestirmektedir:
- itfa edilmis maliyeti Gizerinden 6lciilen finansal varliklar;

» GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak 6lgllen borglanma araglari ve

« Sozlesme varliklari.

Sirket asagidaki belirtilen, 12 aylik BKZ olarak él¢llen kalemler hari¢ olmak Gzere, zarar karsiligini émar
boyu BKZ'lere esit olan tutar tizerinde olger:

« Raporlama tarihinde dustik kredi riskine sahip oldugu belirlenen bor¢lanma araglari ve

- Diger bor¢lanma araclari ve ilk muhasebelestirmeden itibaren kredi riskinin (yani, finansal aracin beklenen
omri boyunca ortaya cikan temerrt riski) 6nemli 6lctide artmadigi banka bakiyeleri.

Sirket, ticari alacaklar ve sézlesme varliklarina iliskin deger dusikliginin hesaplanmasinda 6mir boyu
BKZ'leri segmistir.

Bir finansal varligin kredi riskinin ilk muhasebelestirilmesinden itibaren énemli 6lctide artmis olup
olmadiginin belirlenmesinde ve BKZ'lerinin tahmin edilmesinde, Sirket beklenen erken 6demelerin etkileri
dahil beklenen kredi zararlarinin tahminiyle ilgili olan ve asiri maliyet veya cabaya katlanilmadan elde
edilebilen makul ve desteklenebilir bilgiyi dikkate alir. Bu bilgiler, Sirket'in ge¢mis kredi zarari tecribelerini
dayanan ve ileriye dontk bilgiler iceren nicel ve nitel bilgi ve analizleri icerir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)
2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Finansal araglar (devami)

ii) Siniflandirma ve sonraki él¢iim (devami)

Varliklarda deger diisiikliigii (devam)

Tirev olmayan finansal varliklar (devami)

Finansal araclar ve sézlesme varliklari devami)
Sirket, bir finansal varlik tizerindeki kredi riskinin, vadesinin 30 giin gegmesi durumunda énemli él¢lide
arttigini varsaymaktadir.

Sirket, bir finansal varligi asagidaki durumlarda temerride dismis olarak dikkate alir.

« Sirket tarafindan teminatin kullanilmasi (eger varsa) gibi islemlere basvurmaksizin borclunun kredi
yikimlalaguna tam olarak yerine getirmemesi, veya

« Finansal aracin vadesinin 90 glin ge¢cmis olmasi.

Omir boyu BKZ'lar finansal aracin beklenen émrii boyunca gerceklesmesi muhtemel tim temerriit
durumlarindan kaynaklanan beklenen kredi zararlaridir.

12 aylik BKZ'lar raporlama tarihinden sonraki 12 ay icinde finansal araca iliskin gerceklesmesi muhtemel
temerrat durumlarindan kaynaklanan beklenen kredi zararlarini temsil eden kismidir.
BKZ'larinin élgllecegi azami siire, Sirket'in kredi riskine maruz kaldig azami sézlesme stresidir.

BKZ'lerin 6lgtimii

BKZ'ler finansal aracin beklenen 6mri boyunca kredi zararlarinin olasiliklarina gore agirliklandiritmis bir
tahminidir. Diger bir ifadeyle tim nakit aciklarinin bugtink(i degeri Gzerinden 6lcllen kredi zararlaridir
(6rnegin, sozlesmeye istinaden isletmeye yapilan nakit girisleri ile isletmenin tahsil etmeyi bekledigi nakit
akislari arasindaki farktir)

Nakit acigi, sozlesmeye gore isletmeye yapilmasi gereken nakit akislari ile isletmenin almayi bekledigi
nakit akislari arasindaki farktir. Beklenen kredi zararlarinda 6demelerin tutari ve zamanlamasi dikkate
alindigindan, isletmenin 6demenin tamamini, sézlesmede belirlenen vadeden gec¢ almayi beklemesi
durumunda dahi bir kredi zarari olusur.

BKZ'lar finansal varligin etkin faiz orani tizerinden iskonto edilir.

Kredi deger distikligine ugramis finansal varliklar

Her raporlama dénemi sonunda, Sirket itfa edilmis maliyetinden 6lcilen finansal varliklarin ve GUD
farki diger kapsamli gelire yansitilan bor¢lanma varliklarin deger dustkligiine ugrayip ugramadigini
degerlendirir. Bir finansal varligin gelecekteki tahmini nakit akislarini olumsuz sekilde etkileyen bir veya
birden fazla olay gerceklestiginde séz konusu finansal varlik kredi deger diistkligine ugramistir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)
Finansal araglar (devami)

ii) Siniflandirma ve sonraki él¢ciim (devami)
Varliklarda deger diisiikliigii (devami)

Tirev olmayan finansal varliklar (devami)

Finansal araclar ve sézlesme varliklari devami)

Kredi deger diistikligiine ugramis finansal varliklar (devami)

Bir finansal varligin kredi deger dusukligine ugradiginin kaniti asagidaki gézlemlenebilir verileri icerir:
 Borclunun ya da ihragginin 6nemli finansal zorluga diismesi;

« Borglunun temerriidi veya finansal aracin vadesinin 90 giin gecmis olmasi gibi sézlesme ihlali;

« Sirket’in aksini dikkate alamayacagi kosullara bagli olarak bir kredinin ya da avansin yeniden
yapilandirilmasini

« Borclunun iflas etme veya finansal yeniden yapilanmaya ihtimalinin olmasi, veya

« Finansal zorluklar nedeniyle menkul bir kiymetin aktif pazarinin ortadan kalkmasi.

Deger diistikliiginiin sunumu
itfa edilmis maliyetinden élcilen finansal varliklara iliskin zarar karsiliklari, varliklarin brat defter
degerinden dusaldr.

GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak dlgilen borglanma araglari igin olusan zarar karsiligi, finansal
varligin finansal durum tablosundaki defter degerini azaltmak yerine diger kapsamli gelire yansitilir.

Ticari ve diger alacaklara ait deger dustikligul zararlari kar veya zarar tablosunda ayri bir kalem olarak
gosterilmistir.

Kayittan disme

Bir finansal varligin degerinin kismen ya da tamamen geri kazanilmasina iliskin makul beklentilerin
bulunmamasi durumunda isletme, finansal varligin brit defter degerini dogrudan disirar. Kayittan diisme,
bir finansal tablo disi birakma sebebidir.

Finansal olmayan varliklar

Her raporlama déneminde, Sirket herhangi bir deger dustklagi belirtisi olup olmadigini belirlemek icin
finansal olmayan varliklarinin (yatirrm amacli gayrimenkuller,stoklar ve ertelenmis vergi varliklari harig)
defter degerlerini gozden gecirir. Eger boyle bir gésterge mevcutsa, varligin geri kazanilabilir tutari tahmin
edilir. Serefiye, yillik olarak deger disukligu testine tabi tutulur.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Varliklarda deger disiikliigii (devami)

Finansal olmayan varliklar (Devami)

Sirket, her raporlama déneminde varliklarinda deger dusukligi olup olmadigini belirlemek icin maddi ve
maddi olmayan duran varliklarinin defter degerini inceler ve magazalarini yil icerisinde belirli dénemler
itibariyla deger diisukligu testine tabi tutarak ve nakit Greten birimin kayitli degerinin geri kazanilabilir
degerini asan kismi kadarini deger dustkligi gideri olarak kayit eder.

Deger dustklugi testi icin, varliklar, strekli kullanimdan, diger varliklarin veya nakit yaratan birimlerin
(NYB) nakit girislerinden bagimsiz olarak, nakit girisi olusturan en kugcuk varlik grubuna gore gruplanir. Bir
isletme birlesmesinden dogan serefiye, birlesme sinerjisinden faydalanmasi beklenen NYB'lere veya NYB
gruplarina tahsis edilir.

Bir varligin veya NYB'lerin geri kazanilabilir tutari, kullanimdaki degerinden yiiksek olani ve gercege uygun
degeri daha dlsuk maliyetlerle satilmasidir. Kullanim degeri, paranin zaman degeri ve varliga veya NYB'ye
6zgl risklerin mevcut piyasa degerlendirmelerini yansitan vergi dncesi iskonto orani kullanilarak bugtnki
degerine indirilen tahmini gelecekteki nakit akislarina dayanmaktadir.

Bir varligin veya NYB’nin geri kazanilabilir tutarinin defter degerinden diisik olmasi durumunda, séz konusu
varligin veya NYB'nin defter degeri geri kazanilabilir tutarina indirgenir.Deger dustklagi zararlari kar veya
zararda muhasebelestirilir. Once, NYB'ye dagitilmis olan herhangi bir serefiyenin defter degerini azaltacak
ve daha sonra NYB'deki diger varliklarin defter degerleri oraninda azaltilarak dagitilir.

Serefiyeye iliskin olarak muhasebelestirilen deger distkligu zarari iptal edilmez. Diger varliklar icin deger
dusikligi zarari, ancak deger disikliginin tespit edilmemesi durumunda, deger disukligi veya itfa
paylari dusuldukten sonra, varligin defter degerinin, belirlenmis olan defter degerinin izerine ¢cilkmamasi
durumunda tersine cevrilir.

Diger yandan Sirket ydnetimi raporlama dénemi sonu itibariyla kapatilmasi éngériilen magazalarin maddi
duran varliklarina iliskin deger distklugu karsiligi ayirmaktadir.

Kiralama islemleri

Sirket, s6zlesmenin baslangicinda, sézlesmenin kiralama sézlesmesi olup olmadigini ya da kiralama islemi
icerip icermedigini degerlendirir. S6zlesmenin, bir bedel karsiliginda tanimlanan varligin kullanimini kontrol
etme hakkini belirli bir stire i¢in devretmesi durumunda bu s6zlesme, bir kiralama s6zlesmesidir ya da bir
kiralama islemi icerir. Bir s6zlesmenin tanimlanmis bir varligin kullanimini kontrol etme hakkini saglayip
saglamadigini degerlendirmek icin Sirket, TFRS 16'daki kiralama tanimini kullanmaktadir.

Bu politika 1 Ocak 2019 tarihinde veya sonrasinda yapilmis olan sézlesmelere uygulanir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Kiralama islemleri (devami)

Kiraci olarak

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte veya kiralama bileseni iceren sézlesmede degisiklik yapildigi tarihte,
Sirket, kiralama bileseninin nispi tek basina fiyatini ve kiralama niteligi tasimayan bilesenlerin toplam tek
basina fiyatini esas alarak her bir kiralama bilesenine dagitmaktadir.

Sirket, kiralama niteligi tasimayan bilesenleri kiralama bilesenlerinden ayirmamayi, bunun yerine her bir
kiralama bilesenini ve onunla iliskili kiralama niteligi tasimayan bilesenleri tek bir kiralama bileseni olarak
muhasebelestirmeyi tercih etmistir.

Sirket, kiralamanin fiilen basladig tarihte finansal tablolarina kullanim hakki varligi ve kira yakamlalaga
yansitmistir. Kullanim hakki varliginin maliyeti yikamlalagianan itk 6l¢tim tutari, kiralamanin fiilen basladigi
tarihte veya 6ncesinde yapilan tim kira 6demelerinden alinan tiim kiralama tesviklerinin distilmesiyle elde
edilen tutar ile tim baslangictaki dogrudan maliyetleri ve varligin sokilmesi ve tasinmasiyla, yerlestirildigi
alanin restore edilmesiyle ya da dayanak varligin kiralamanin hikiim ve kosullarinin gerektirdigi duruma
getirilmesi icin restore edilmesiyle ilgili olarak ileride katlanilmasi 6ngérilen tahmini maliyetlerden
olusmaktadir.

Kiralama isleminin, dayanak varligin mulkiyetini kiralama stresi sonunda kiraciya devretmesi veya kullanim
hakki varligi maliyetinin, kiracinin bir satin alma opsiyonunu kullanacagini géstermesi durumunda,
kullanim hakkr varligi kiralamanin fiilen basladigi tarihten dayanak varligin yararli émriiniin sonuna kadar
amortismana tabi tutulur. Diger durumlarda kullanim hakki varligi, kiralamanin fiilen basladigi tarihten
baslamak Uzere, s6z konusu varligin yararli dmri veya kiralama stresinden kisa olanina gére amortismana
tabi tutulur. Ek olarak, kullanim hakki varliginin degeri periyodik olarak varsa deger disukligu zararlari da
disulmek suretiyle azaltilir ve kiralama ytkumlaliginin yeniden 6lgimu dogrultusunda dizeltilir.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, kira yakimlaligi o tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin buglnk
degeri Gzerinden olcilar. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimnf faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi
durumunda, bu oran kullanilarak iskonto edilir. Bu oranin kolaylikla belirlenememesi durumunda, Sirket'in
alternatif bor¢lanma faiz orani kullanilir.

Sirket, alternatif borclanma faiz oranini, gesitli dis finansman kaynaklarindan kullanacagi borglar icin
odeyecegi faiz oranlarini dikkate alarak belirlemektedir ve kira sartlarini ve kiralanan varligin tirina
yansitacak sekilde bazi dizeltmeler yapmaktadir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Kiralama islemleri (devami)

Kiraci olarak (devami)

Kira yukamlalaganin élcimuine dahil edilen kira 6demeleri asagidakilerden olusmaktadir:

- Sabit 6demeler (6zu itibariyla sabit 6demeler dahil);

—ilk 8lciimii kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya
orana bagli degisken kira 6demeleri;

- Kalinti deger taahhutleri kapsaminda kiraci tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar;

—Satin alma opsiyonunun kullanilacagindan makul 6l¢iide emin olunmasi durumunda bu opsiyonun
kullanim fiyati ve kiralama stresinin Sirket'in kiralamayi sonlandirmak icin bir opsiyon kullanacagini
gostermesi durumunda, kiralamanin sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri

Kira yakamlalaga, kira 6demelerinin bir iskonto orant ile indirgenmesiyle ol¢llir. Gelecekteki kira

6demelerinin belirlenmesinde kullanilan bir endeks veya oranda meydana gelen bir degisiklik sonucunda
bu 6demelerde bir degisiklik olmasi ve kalinti deger taahhiidii kapsaminda 6denmesi beklenen tutarlarda
bir degisiklik olmasi durumlarinda Sirket yenileme, sonlandirma ve satin alma opsiyonlarini degerlendirir.

Kira yaktimlalaginin yeniden élcilmesi durumunda, yeni bulunan borg tutarina gére kullanim hakki
varliginda bir diizeltme olarak finansal tablolara yansitilir. Ancak, kullanim hakki varliginin defter degerinin
sifira inmis olmasi ve kira yakamlalaginin élciminde daha fazla azalmanin mevcut olmasi durumunda,
kalan yeniden 6lgiim tutari kar veya zarara yansitilir.

Kisa siireli kiralamalar ve diisiik degerli kiralamalar

Sirket, kiralama stresi 12 ay veya daha az olan kisa streli makine kiralamalari ve BT ekipmani dahil olmak
tzere dusuk degerli varliklarin kiralamalari igin kullanim hakki varliklarini ve kiralama borglarini finansal
tablolarina yansitmamayi tercih etmistir. Sirket, bu kiralamalarla iliskili kira 6demelerini, kiralama stresi
boyunca dogrusal olarak gider olarak finansal tablolara yansitmistir.

Kiraya veren olarak

Sirket, s6zlesmenin baslangicinda veya kiralama bileseni iceren s6zlesmedeki degisiklik yapildiginda, bir
kiralama bileseni ile bir veya daha fazla ilave kiralama bileseni veya kiralama niteligi tasimayan bilesen
iceren bir sozlesme igin, sozlesmede yer alan bedeli nispi tek basina fiyati esas alarak dagitir.

Sirket kiraya veren konumunda oldugunda, kiralamalarin her birini faaliyet kiralamasi ya da finansal
kiralama olarak siiflandirir. Her bir kiralama sézlesmesini siniflandirmak icin, Sirket, kiralama
sozlesmesinin esas olarak ilgili varligin muilkiyetinden kaynaklanan tim riskleri ve getirileri dnemli 6l¢iide
devredip devretmedigine dair genel bir degerlendirme yapar. Risk ve getirileri devrettigi durumda, kiralama
bir finansal kiralamadir; aksi durum s6z konusuysa o zaman bir faaliyet kiralamasidir. Bu degerlendirmenin
bir parcasi olarak, Sirket, kiralama stresinin dayanak varligin ekonomik émriiniin baytk bir kismini kapsayip
kapsamadigi gibi bazi diger gostergeleri dikkate almaktadir.
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DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)

2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Kiralama islemleri (devami)

Kiraya veren olarak (devami)

Sirket, bir ara kiraya veren oldugunda, ana kiralamaya ve alt kiralamaya ayri ayri dikkate alir. Bir alt
kiralamanin kira siniflamasini, temel varliga atifta bulunarak degil, kira sézlesmesinden dogan kullanim
hakki varligina atifta bulunarak degerlendirir. Bir kira sézlesmesi, Sirket'in yukarida aciklanan muafiyeti
uyguladigi kisa sureli bir kiralama ise, alt kiralamay: faaliyet kiralamasi olarak siniflandirir.

Kiralama bir kiralama bileseni ile bir veya daha fazla ilave kiralama bileseni veya kiralama niteligi
tasimayan bilesenleri iceriyorsa, Sirket s6zlesmede yer alan bedeli TFRS 15 Misteri Sozlesmelerinden
Hasilat'i uygulayarak dagitir.

Sirket, net kiralama yatirimina TFRS 9'da yer alan finansal tablo disi birakma ve deger distklagu
hikamlerini uygulamaktadir. Sirket, brat kiralama yatiriminin hesaplanmasinda kullanilan tahmini taahhat
edilmemis kalinti degerleri dizenli olarak gdzden gegirir.

Sirket, faaliyet kiralamalarindan elde ettigi kira 6demelerini dogrusal olarak diger gelirin bir parcasi olarak
finansal tablolarina yansitmaktadir.

Karsiliklar, kosullu varlik ve yiikiimliiliikler

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimlalagin bulunmasi, yikimlilagin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve s6z konusu yikimliluk tutarinin giavenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi
durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yakimlalage iliskin risk ve belirsizlikler g6z 6niinde bulundurularak, bilango
tarihi itibariyla yakumluligin yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin en glvenilir sekilde tahmin
edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yakimlalagin karsilanmasi igin gerekli tahmini nakit
akimlarini kullanarak élctilmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin
buglinkl degerine esittir.

Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin ticiinci taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen
kesin olmasi ve glvenilir bir sekilde 6lctilmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Kurum kazanci iizerinden hesaplanan vergiler
Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.
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2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)
Kurum kazanci iizerinden hesaplanan vergiler (devami)
i .
Dénem vergisi cari yilda vergiye konu kar veya zarar tzerinden beklenen vergi yikimliligi veya alacagidir
ve gecmis yillardaki vergi yakimlalikleri ile ilgili dizeltme kayitlarini da igerir.

Raporlama dénemi sonu itibariyle yurirliikte olan veya ylrirluge girmesi kesine yakin olan vergi oranlari
dikkate alinarak hesaplanir. Dénem vergi yikimliluga ayni zamanda temettii dagitim bildirimlerinden
kaynaklanan vergi yakumluliklerini de icerir.

Cari vergi varligi ve yakimlilugu mahsuplastirilmasi sadece belirli sartlar saglandiginda yapilabilir.
Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.

. .
Ertelenmis vergi yukamlaligu veya varligi, varliklarin ve yakimlualtklerin finansal tablolarda gosterilen
tutarlari ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici farkliliklarin

bilango yontemine gore vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Ertelenmis vergi ylikumlalikleri vergilendirilebilir gecici farklarin timda icin hesaplanirken,
indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek
suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Bahse
konu varlik ve yikumlalikler, ticari ya da mali kar/zarari etkilemeyen isleme iliskin gecici fark, serefiye

veya diger varlik ve yuktmlaluklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri digsinda)
kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi yuktamliltkleri, Sirket'in gecici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve
yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma olasiliginin diistik oldugu durumlar haricinde, bagli ortaklik ve
istiraklerdeki yatirimlar ve is ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklarin
timd icin hesaplanir. Bu tar yatirim ve paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan
kaynaklanan ertelenmis vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle

s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte ilgili farklarin ortadan
kalkmasinin muhtemel olmasi sartlariyla hesaplanmaktadir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yikimlalikleri varliklarin gerceklesecegi veya yikimliliklerin yerine
getirilecegi donemde gecerli olmasi beklenen ve raporlama tarihi itibariyla yasallasmis veya dnemli
6lgtide yasallasmis vergi oranlari (vergi diizenlemeleri) Gzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklari ve
yiktmliluklerinin hesaplanmasi sirasinda, Sirket’in raporlama tarihi itibariyla varliklarinin defter degerini
geri kazanmasi ya da yukumlualiklerini yerine getirmesi icin tahmin ettigi yontemlerin vergi sonuglari
dikkate alinir.
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! ) Y
Ertelenmis vergi varliklari ve yikimlulikleri, cari vergi varliklariyla cari vergi yikimliliuklerini mahsup
etme ile ilgili yasal bir hakkin olmasi veya s6z konusu varlik ve yakamlaliklerin ayni vergi mercii tarafindan
toplanan gelir vergisiyle iliskilendirilmesi ya da Sirket'in cari vergi varlik ve yukimliliklerini netlestirmek
suretiyle 6deme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Y . ) y

Vergi isletme birlesmeleri veya dogrudan 6zkaynaklar veya diger kapsamli gelir ile iliskilendirilenler disinda
kar veya zararda muhasebelestirilir.

Pay basina kazanc / (kayip)

Kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang / (kayip), net donem

karinin / (zararinin) raporlama dénemi boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin agirlikli ortalama
adedine bolinmesiyle bulunmaktadir (Dipnot 27). Tlrkiye'de sirketler sermayelerini hali hazirda bulunan
hissedarlarina, gecmis yil kazanclarindan ve enflasyon dizeltmesi farklari hesabindan dagittiklari “bedelsiz
hisse” yolu ile artirabilmektedirler. Bu tip “bedelsiz hisse” dagitimlari, hisse basina kazang hesaplamalarinda
ihrag edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse
sayisl, s6z konusu hisse senedi dagitimlarinin gecmise doniik etkileri de dikkate alinarak bulunur.

Yabanci para islemler

Yabanci para biriminde yapilan islemler, Sirket’in gecerli para birimlerine islemin gerceklestigi tarihteki
kurdan cevrilmistir. Yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yikimlilukler raporlama dénemi
sonundaki kurlardan gecerli para birimine cevrilmistir. Yeniden gevrimle olusan yabanci para kur farklari
genellikle kar veya zararda muhasebelestirilir.

Finansman gelirleri ve finansman giderleri
Finansman geliri, finansman amaciyla kullanilan déngtintin bir pargasini olusturan déviz mevduatlarindan
kaynaklanan kur farki gelirlerinden olusmaktadir.

Finansman giderleri, banka kredilerinin faiz giderlerini, kredi kartlari ile teminat mektuplari komisyon

giderlerini, finansal varlik ve yiktamlaliklerin (ticari alacaklar ve borglar disindaki) tzerindeki kur farki
giderlerini icerir. Bir varligin iktisabi, insaati ya da tretimi ile dogrudan iliskilendirilemeyen bor¢lanma
maliyetleri etkin faiz orani kullanilarak kar veya zarar icerisinde muhasebelestirilmistir.

Faiz geliri etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilir. Faiz geliri etkin faiz yontemi kullanilarak hesaplanir.
Bu gelir, asagidakiler disinda, finansal varligin brit defter degerine etkin faiz orani uygulanarak hesaplanir:

Finansal varlik ve yakumliliklerin (ticari alacaklar ve borglar disindaki) tizerindeki kur farki gelir ve
giderleri kur farki hareketlerinin net pozisyonuna gore finansman gelirleri veya finansman giderleri
icerisinde net olarak raporlanir.
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Esas faaliyetlerden diger gelirler ve giderler

Esas faaliyetlerden diger gelirler, vade farki gelirleri, kira 6demelerinde taninan imtiyazlar, personelden
yapilan kesintilere iliskin gelirler, kira fesih gelirleri ve borclanma araglari disinda kalan parasal finansal
varlik ve yikumlualiklerden kaynaklanan kur farki gelirleri ve diger faaliyetlerle ilgili gelirlerden
olugmaktadir.

Esas faaliyetlerden diger giderler, vade farklari giderlerinden, mahkeme ve icra giderleri, bor¢lanma
araglari disinda kalan parasal finansal varlik ve yakimluliklerden kaynaklanan kur farki giderleri ve diger
faaliyetlerle ilgili giderlerden olusmaktadir.

Yatirim faaliyetlerinden gelirler ve giderler

Yatirim faaliyetlerinden gelirler, tahakkuk tutari etkin faiz yontemiyle hesaplanarak kaydedilen mevduat
faiz gelirleri, duran varlik satislarindan elde edilen kar ve yatirim amacli gayrimenkullere iliskin gercege
uygun deger artisl tutarindan olusmaktadir.

Yatirim faaliyetlerinden giderler, duran varlik satislarindan elde edilen zararlardan olusmaktadir.

Hasilat

Hasilatin muhasebelestirilmesi icin genel model

TFRS 15 uyarinca musterilerle yapilan tim sézlesmeler icin hasilatin muhasebelestirilmesinde bes asamali
yaklasim izlenir.

Asama 1: S6zlesmenin tanimlanmasi

Bir sozlesme ancak yasal olarak uygulanabilir, tahsilati gerceklestirilebilir, mal ve hizmetlere iliskin haklar
ve 6deme kosullari tanimlanabilir oldugunda sézlesmenin ticari 6ze sahip olmasi, sézlesmenin taraflarca
onaylanmasi ve taraflarca yikumlaliklerinin yerine getirilmesi taahhtt edilmesi sartlarinin tamaminin
karsilanmasi durumunda, bu s6zlesme TFRS 15 kapsaminda degerlendirilir.

Sozlesmeler tek bir ticari paket olarak mizakere edildiginde ya da bir sézlesmede diger s6zlesme ile
mallara veya hizmetlere (ya da mallarin veya hizmetlerin bir kismina) bagli olmasi durumunda, sézlesmeler
kapsaminda tek bir yukimlilik oldugunda, Sirket s6zlesmeleri tek bir s6zlesme olarak degerlendirir.

Asama 2: Edim yiikiimliiliiklerinin tanimlanmasi

Sirket, "edim yukimlaligind" hasilatin muhasebelestirilmesi igin bir hesap birimi olarak tanimlar. Sirket
musteriyle yaptigi bir sézlesmede taahht ettigi mal veya hizmetleri degerlendirir ve asagidakilerden birini
devretmeye yonelik musteriye verdigi her bir taahhiidu bir edim yikimlalugi olarak belirler:

(a) Farkli bir mal veya hizmeti (veya bir mal veya hizmetler paketini) ya da

(b) BlyUk olcude benzerlik gdsteren ve musteriye devir sekli ayni olan farkli bir mal veya hizmetler serisini.
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Asama 2: Edim yiikiimliliklerinin tanimlanmasi (devami)

Sirket, s6zlesmede yer alan bir mal veya hizmeti, s6zlesmedeki diger taahhutlerden ayri bir sekilde
tanimlayabiliyor ve misterinin s6z konusu mal veya hizmetten tek basina veya kullanimina hazir diger
kaynaklarla birlikte faydalanmasini sagliyor ise farkli bir mal veya hizmet olarak tanimlar. Bir sdzlesme,
esas olarak ayni olan bir dizi farkli mal veya hizmet sunma taahhtdini icerebilir. S6zlesme baslangicinda,
bir isletme mal veya hizmet serisinin tek bir edim yikamlaligi olup olmadigini belirler.

Asama 3: [slem bedelinin belirlenmesi

Sirket, islem fiyatini belirlemek icin s6zlesme kapsamindaki yikimlilugund yerine getirdikten sonra ne
kadarlik bir tutari elde etmeyi bekledigini degerlendirir. Degerlendirme yapilirken, sézlesmenin degisken
tutarlara iliskin unsurlari ve 6nemli bir finansman bileseni icerip icermedigini géz dninde bulundurur.

Onemli finansman bileseni

Sirket, taahhtt edilen mal veya hizmetin nakit satis fiyatini yansitan tutari, énemli bir finansman
bileseninin etkisi icin 6demesi taahhat edilen tutar ile gézden gegirir. Pratik bir uygulama olarak, Sirket,
s6zlesmenin baslangicinda, musteri 6demesi ile mal veya hizmetlerin transferi arasindaki strenin bir yil
veya daha kisa olmasini beklemesi durumunda, 6nemli bir finansman bileseninin etkilerine iliskin islem
fiyatini dizeltmeyebilir. Sirket'in donem icinde yerine getirdigi yakumlilikler ile alinan avanslarin ve
6deme planinin genis él¢tide uyumlu oldugu durumlarda, Sirket, yakimlaluga yerine getirmesi ile 6deme
arasindaki srenin asla 12 aydan fazla olmayacagini degerlendirmektedir.

Degisken bedel

Sirket, fiyat imtiyazlari, tesvikler, performans primleri, erken tamamlama primleri, fiyat ayarlama maddeleri,
cezalar, iskontolar veya benzeri degisken bedellere neden olabilecek kalemlerin musteri s6zlesmesinde var
olup olmadigini tespit eder.

Asama 4: slem bedelinin edim yiikiimliiliiklerine dagitimi

Farkli mal veya hizmetler tek bir s6zlesmeye gore teslim edilmesi durumunda, s6zlesme bedeli ayri mal
veya hizmetlerin (farkli edim ytktamlalikleri) nispi tek basina satis fiyatlarina dayali olarak dagitilir.
Dogrudan gozlemlenebilir tek basina satis fiyatlar mevcut degilse, sozlesmelerdeki toplam bedel, beklenen
maliyet arti kar marji bazinda dagitilir.
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Asama 5: Hasilatin muhasebelestirilmesi

Sirket, asagidaki kosullardan herhangi biri yerine getirildiginde geliri zamana yayili olarak muhasebelestirir:
- Misterinin es zamanli olarak, isletmenin sagladigi faydalardan yararlanmasi ve bu faydalari tiketmesi
durumunda;

- Isletmenin varligi olusturdukca veya gelistirdikce, olusturulan veya gelistirilen varligin kontroliiniin ayni
anda musteriye gecmesi durumunda ya da

- Sirket'in yerine getirdigi yakimlalagun, sirketin kendisi icin alternatif kullanimi olan bir varlik
olusturmamasi ve Sirket'in o giine kadar tamamlanan yukiamlilige karsilik yapilacak 6deme lizerinde
hukuken icra edilebilir bir tahsil hakkinin bulunmasi durumunda zaman iginde yerine getirilen her bir

edim yakamlulaga icin, Sirket, mallarin veya hizmetlerin kontroliini misteriye devretmeyi gosteren tek bir
ilerleme 6lcust secer. Sirket, glivenilir bir sekilde gerceklestirilen isi 6lcen bir yontem kullanir. Sirket, girdi
yonteminin kullanildigi projenin tamamlanmasina yonelik ilerlemeyi 6lcmek icin yapilan maliyetleri kullanir
ve ciktr yonteminin kullanildigi projenin tamamlanmasina dogru ilerlemeyi dlgmek icin transfer edilen
birimleri kullanir.

Eger bir edim yukumlaluga zaman icinde yerine getirilmiyorsa, o zaman Sirket, mallarin veya hizmetin
kontroliinii musteriye transfer ettigi zaman hasilati muhasebelestirir.

Sirket tarafindan s6zlesme kapsamindaki yikumlualiklerin yerine getirilmesi icin mutlaka katlanilmasi
gereken maliyetin, s6z konusu sdzlesme kapsaminda elde edilmesi beklenen ekonomik faydayi astigi
durumlarda TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar” standardi uyarinca bir karsilik
ayirmaktadir.

Sézlesme degisiklikleri

Sirket, ek bir mal veya hizmet sunma taahhtdu verdigi takdirde, sézlesme degisikligini ayri bir sézlesme
olarak kabul eder. Mevcut s6zlesmenin feshi ve yeni bir sézlesmenin olusturulmasi durumunda, sunulan
mal veya hizmetler farkliysa ilgili degisiklikler muhasebelestirir. S6zlesmede yapilan degisiklik, ayri mal
veya hizmet olusturmazsa, isletme, ilk s6zlesme ile birlikte, ek mallar veya hizmetler ilk sézlesmenin bir
parcasiymis gibi birlestirerek muhasebelestirir.
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i) Perakende satis gelirleri

Sirket’in perakende satislardan elde etmis oldugu gelirler, ilgili mallarin kontroliini misteriler elde
ettiginde hasilat olarak muhasebelestirilir. Sirket perakende satislarini genellikle nakit ya da kredi karti
karsiliginda ve kontrollin ayni anda musterilere devri suretiyle gerceklestirdiginden, satis aninda hasilat
olarak muhasebelestirilmektedir. Kontrol devrinin ayni anda gerceklesmedigi durumlarda gelir, bir
sonraki dénemde hasilat olarak muhasebelestirilmektedir. Sirket'in pazar yeri Gizerinden Gglnca taraflarin
yapmis oldugu satislardan haketmis oldugu komisyon gelirleri hak edildigi ilgili donemde hasilat olarak
muhasebelestirilmektedir.

Sirket'in bayi ag (iklimsa) araciligiyla elde etmis oldugu gelirler, ilgili malin kontrolin( bayiler elde
ettiginde hasilat olarak muhasebelestirilir. Kontrol devrinin ayni anda gerceklesmedigi durumlarda gelir,
bir sonraki donemde hasilat olarak muhasebelestirilmektedir. Sirket bayi satislarini genellikle nakit, vadeli
olarak, teminat altina alinmis vadeli ¢ek karsiliginda ve kontrol devrinin bayilere aktarilmasi suretiye
gerceklestirmektedir.

ii) Ciro primleri ve saticilardan alinan indirimler

Sirket’in tedarikgileri ile olan ciro primi s6zlesmelerinden kaynaklanan ciro primleri ve alinan indirimler
Sirket'in prim ve indirimden faydalandigi dénem iginde tahakkuk esasina gére muhasebelestirilerek satilan
malin maliyeti ile iliskilendirilmektedir.

iii) Musteri hediye cekleri

Sirket’in musterilerine sattigi hediye cekleri bilangcoda ertelenmis gelirler hesabinda gosterilmektedir. S6z
konusu hediye cekleri musteri tarafindan kullanildiginda ise ertelenmis gelirlerden siniflanan ilgili tutar
satis geliri olarak kaydedilmektedir.

Sirket ayrica gecmis verilere dayanarak hediye ¢eklerinin ne kadarinin kullanilmayacagi yéniinde bir
tahminde bulunarak bu hediye ¢ekleri icin tahsis edilen tutari da gelir olarak kaydeder. Kullanilmayan
hediye cekleri ertelenmis gelirler altinda siniflandirilmaktadir. Hediye ceklerinden elde edilen hasilat
dénemsel olarak muhasebelestirilir.

Garanti giderleri ve karsiliklar

Garanti sorumlulugu Sirkete ait olan klima satislari icin gegmis istatistiksel veriler dikkate alinarak garanti
karsiligi ayrilmaktadir. Sirket'in elektronik magazacilik satislarina iliskin garanti sorumlulugu retici

veya ithalatcl sirketlere aittir. Diger yandan Sirket'in ilave garanti stirecinden kaynaklanan é6nemli bir
yuktmlalaga bulunmamaktadir.
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Finansal bilgilerin b6liimlere gore raporlanmasi

Yonetim, faaliyet bolimlerini yonetim kurulu ve icra komitesi (genel madr ve genel midur yardimcilarini
icermektedir) tarafindan incelenen ve stratejik kararlar alinmasinda etkili olan raporlara dayanarak
belirlemistir. icra komitesi isletmeyi magazacilik ve bayi grubu (iklimsa) olmak (izere is birimi bazinda
degerlendirmektedir.

Yénetim kurulu ve icra komitesi faaliyet boliimlerinin performanslarini Diizeltilmis FAVOK (Faiz, vergi, kidem
tazminati, esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler, TFRS 9 uyarinca belirlenen deger distkligi kazanclar
/ zararlari ve deger dustkltgi zararlarinin iptalleri, amortisman ve itfa 6ncesi kar) ile takip etmektedir.

Bu 6lctim, faaliyet bolimlerinin tekrarlanmayan gelir ve giderlerinin etkilerini dikkate almamaktadir. Faiz
gelir ve giderleri Sirket'in nakit durumunu yéneten merkezi hazine tarafindan kontrol edildigi icin faaliyet
bélimlerine dagitilmamistir. Diizeltilmis FAVOK TFRS cercevesinde faaliyet karinin, likiditenin veya faaliyet
performansinin bir géstergesi, 6lctsi degildir. Sirket yonetimi bolimlere gore raporlamanin gerekliliklerine
ek olarak bazi finansal tablo okuyucularinin yaptigi analizlerde bu verileri kullanabileceginden yola cikarak
finansal tablo dipnotlarinda bu bilgiye yer vermistir (Dipnot 3).

Sermaye

Adi hisse senetleri

Ozkaynak islemlerinden kaynaklanan islem maliyetleri ilgili 6zkaynak kaleminden indirim olarak
muhasebelestirilir. Ozkaynaga dayali finansal arac sahiplerine yapilan dagitimlara ve 6zkaynak
islemlerinden kaynaklanan islem maliyetlerine iliskin gelir vergileri, TMS 12 Gelir Vergileri uyarinca
muhasebelestirilir.

iliskili taraflar
Asagidaki kriterlerden birinin varliginda, taraf Sirket ile iliskili sayilir:
(@) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:
(i) isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol altinda

bulunmasi (ana ortakliklar, bagli ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak tzere);

(i) Sirket Gzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya

(iii) Sirket tizerinde ortak kontrole sahip olmasi;
b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmasi;
c) Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligi olmasi;
d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir tiyesi olmasi;
e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile tiyesi olmas;
f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altinda veya (d) ya da (e)'de bahsedilen
herhangi bir bireyin dogrudan ya da dolayli olarak 6nemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmas;
g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin calisanlarina isten ayrilma
sonrasinda saglanan fayda planlari olmasi gerekir.

(
(
(
(
(
(
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2.4 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti(devami)

Raporlama déneminden sonraki olaylar

Raporlama tarihi ile finansal tablolarin yayimi icin yetkilendirme tarihi arasinda, isletme lehine veya
aleyhine ortaya cikan olaylari ifade etmektedir. Raporlama tarihinden sonraki olaylar ikiye ayrilmaktadir:
» Raporlama tarihi itibariyla ilgili olaylarin var olduguna iliskin yeni deliller olmasi; ve

« ilgili olaylarin raporlama tarihinden sonra ortaya ciktigini gésteren deliller olmasi (raporlama tarihinden
sonra dlzeltme gerektirmeyen olaylar).

Raporlama tarihi itibariyla s6z konusu olaylarin var olduguna iliskin yeni deliller olmasi veya ilgili olaylarin
raporlama tarihinden sonra ortaya ¢ikmasi durumunda ve bu olaylarin finansal tablolarin diizeltilmesini
gerektirmesi durumunda, Sirket finansal tablolarini yeni duruma uygun sekilde diizeltmektedir. S6z konusu
olaylar finansal tablolarin diizeltilmesini gerektirmiyor ise, Sirket s6z konusu hususlari ilgili dipnotlarinda
aciklamaktadir.

2.5 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis standartlar
ve degisiklikler
Raporlama tarihi itibariyla yayimlanmis fakat hentiz yirtrlige girmemis ve erken uygulanmasina izin

verilmekle birlikte Sirket tarafindan erken uygulanmayan bazi yeni standartlar ve degisiklikler asagidaki
gibidir.

Yiikiimliliiklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandirilmasi (TMS 1'de Yapilan
Degisiklikler)

UMSK tarafindan 23 Ocak 2020 tarihinde UMS 1'e gore yukimliltklerin kisa veya uzun vadeli olarak
siniflandirilmasina yonelik finansal durum tablosundaki sunumunun daha aciklayici hale getirilmesi
amaciyla yayimlanan, “Yakamlaliklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandirilmasi”na iliskin
degisiklikler, KGK tarafindan da 12 Mart 2020 tarihinde “TMS 1'de Yapilan Degisiklikler - Yaktmlaliklerin
Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandirilmasi” basligiyla yayimlanmistir.

Bu degisiklik, isletmenin en az on iki ay sonraya erteleyebildigi yakimlualiklerin uzun vadeli olarak
siniflandiritmasina iliskin ek aciklamalar ve yikamlaliklerin siniflandinilmasiyla ilgili diger hususlara agiklik
getirmistir.

2020 degisikliklerinin belirli yonlerini yeniden ele aldiktan sonra; UMSK, bir hakkin kosulsuz olmasi
gerekliligini kaldirmistir ve bunun yerine, 6zlinde uzlasmayi erteleme hakkina sahip olmasini ve raporlama
déneminin sonunda bu hakkin mevcut olmasini sart kosmaktadir. ilgili degisiklik KGK tarafindan 3 Ocak
2023 tarihinde “TFRS 2023" olarak yayimlanmistir.

Bu hak, bir kredi dizenlemesinde belirtilen kosullara (sozlesmelere) uyan bir sirkete tabi olabilir.
Gelecekteki sozlesmelere tabi olan uzun vadeli borglar icin de ek aciklamalar gereklidir. Degisiklikler
ayni zamanda bir isletmenin kendi hisseleri ile 6denebilecek bir borcu nasil siniflandirdigina da agiklik
getirmektedir.
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2.5 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis standartlar
ve degisiklikler (devami)

Yikamliliklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandirilmasi (TMS 1'de Yapilan
Degisiklikler) (devami)

Sirket’in bu degisiklikleri 1 Ocak 2024 tarihinde veya sonrasinda baslayan raporlama dénemlerinden
itibaren geriye donik olarak uygulamasi gerekmekle birlikte, erken uygulamasina izin verilmektedir. Ayrica,
daha 6nce yayinlanan ancak hentiz yarirlige girmemis 2020 degisikliklerini erken uygulamis olabilecek
sirketler icin gecis htikiimlerini de belirtmektedir.

TMS 1'de yapilan bu degisikligin uygulanmasinin, Sirket'in finansal tablolari Gizerinde 6nemli bir etkisinin
olmasi beklenmemektedir.

Satis ve geri kiralama islemlerinde kira yiikiimliligii-TFRS 16 Kiralamalar ‘da yapilan
Degisiklikler

Eylul 2022'de UMSK tarafindan Satis ve geri kiralama islemlerinde kira yukimluligu-TFRS 16 Kiralamalar
"da yapilan degisiklikler yayimlanmistir. ilgili degisiklik KGK tarafindan 3 Ocak 2023 tarihinde “TFRS 2023"
olarak yayimlanmistir. TFRS 16 Kiralamalar'da yapilan degisiklikler, satici-kiraci bir satis ve geri kiralama
isleminde ortaya ¢ikan degisken kira 6demelerinin nasil muhasebelestirdigini etkilemektedir. Degisiklikler,
degisken kira 6demeleri icin yeni bir muhasebe modeli getirmektedir ve satici-kiracilarin 2019'dan bu
yana yapilan satis ve geri kiralama islemlerini yeniden degerlendirmelerini ve muhtemelen yeniden
duzenlemelerini gerektirecektir.

Degisiklikler asagidakileri icermektedir:

« ilk muhasebelestirmede, satici-kiraci, bir satis ve geri kiralama isleminden kaynaklanan kira
yukimlalugunu élctugunde, degisken kira 6demelerini dahil eder.

« ilk muhasebelestirmeden sonra, satici-kiracy, elinde bulundurdugu kullanim hakkiyla ilgili hicbir kazang
veya kayip muhasebelestirmeyecek sekilde, kiralama yukimlaliginin sonraki muhasebelestirilmesine
iliskin genel htikimleri uygular.

Satici-kiraci, sonraki 6l¢imlerde yeni hikimleri karsilayan farkli yaklasimlar uygulayabilir.

S6z konusu degisiklikler, 1 Ocak 2024 veya sonrasinda baslayan raporlama dénemleri icin gecerli olup,
erken uygulamaya izin verilmektedir.

TMS 8 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerindeki Degisiklikler ve Hatalar uyarinca, satici-kiraci,
TFRS 16'nin ilk uygulama tarihinden sonra yapilan satis ve geri kiralama islemlerine iliskin degisiklikleri
geriye donlk olarak uygulamalidir. TFRS 16'nin 2019'da uygulanmasindan bu yana yapilan satis ve geri
kiralama islemleri belirlenerek yeniden incelenmeli ve degisken kira édemelerini icerenler imkan dahilinde
yeniden diizenlenmelidir.

TFRS 16'da yapilan bu degisikligin uygulanmasinin, Sirket'in finansal tablolari izerinde dnemli bir etkisinin
olmasi beklenmemektedir.
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2.5 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis standartlar
ve degisiklikler (devami)

TMS 7 Nakit Akis Tablosu ve TFRS 7 Finansal Aracglar: Aciklamalar'da yapilan Degisiklikler
- Tedarikci Finansmani Diizenlemeleri

UMSK tarafindan, 25 Mayis 2023 tarihinde TMS 7 Nakit Akis Tablosu ve TFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar
standardinda degisiklikler yayimlanmustir. ilgili degisiklikler KGK tarafindan da 19 Eyliil 2023 tarihinde
yayimlanmistir. Degisiklikler, tedarikgi finansmani diizenlemelerine (tedarik zinciri finansmani, borg
finansmani veya ters faktoring diizenlemeleri olarak anilmaktadir) giren sirketler icin ek aciklama
gereklilikleri getirmektedir. Ancak, ilgili yikumlualikler ve nakit akislarinin siniflandirilmasi ve sunumuna
deginilmemektedir.

UMSK tarafindan yapilan degisiklikler, asagidaki 6zelliklerin timine sahip olan tedarikgi finansman
anlasmalari icin gecerlidir:

« Bir finans saglayici, bir sirketin (alicinin) tedarikgilerine borglu oldugu tutarlari éder.

« Bir sirket, anlasmalarin hitkiim ve kosullari kapsaminda tedarikcilerine 6deme yaptigi tarihte veya daha
sonraki bir tarihte 6deme yapmayi kabul eder.

« ilgili fatura son 6deme tarihine gére firmaya vade uzatimi saglanir veya tedarikciler erken 6deme
kosullarindan yararlanir.

Degisiklikler, finansman alacaklari veya stoklara iliskin diizenlemeler icin gecerli degildir.

Degisiklikler, finansal tablo kullanicilarin (yatinmcilarin) bu diizenlemelerin sirketin yakumlalikleri ve nakit
akislari ile sirketin likidite riskine maruz kalmasi tizerindeki etkilerini degerlendirmesine olanak saglayacak
tedarikci finansman diizenlemeleri hakkinda bilgi saglamak icin biri TMS 7'de ve digeri TFRS 7'de olmak
lzere iki yeni aciklama hedefi getirmektedir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2024 tarihinde veya sonrasinda baslayan dénemler icin gecerlidir ve erken uygulamaya
izin verilmektedir. Bununla birlikte, ilk uygulama yilinda belirli bilgileri saglama konusunda bir miktar
kolaylastirmalar mevcuttur.

TMS 7 Nakit Akis Tablosu ve TFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar'da yapilan Degisiklikler — Tedarikgi
Finansmani Duzenlemeleri 'da yapilan bu degisikligin uygulanmasinin, Sirket’in finansal tablolari Gizerinde
6nemli bir etkisinin olmasi beklenmemektedir.

TSRS 1 Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Aciklanmasina iliskin Genel Hiikiimler
ve TSRS 2 iklimle ilgili Aciklamalar

26 Haziran 2023 tarihinde Uluslararasi Strdurulebilirlik Standartlar Kurulu (USSK) tarafindan, yerel yetki
alanlarinin Gzerine insa edebilecegi, yatirimci odakli kiresel bir sirddrilebilirlik raporlamasi temeli
olusturmak icin IFRS® Sardiirilebilirlik Actklama Standartlarini (UFRS S1 Siirduriilebilirlikle ilgili Finansal
Bilgilerin Aciklanmasina iliskin Genel Hiikimler ve UFRS S2 iklimle ilgili Aciklamalar) yayimlanmistir. ilgili
standartlar KGK tarafindan da TSRS 1 ve TSRS 2 olarak 29 Aralik 2023 tarihinde yayimlanmustir.
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2.5 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis standartlar
ve degisiklikler (devami)

TSRS 1 Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Aciklanmasina iliskin Genel Hiikiimler
ve TSRS 2 iklimle ilgili Aciklamalar (devami)

Buiki standart, birlikte uygulanmak tzere tasarlanmistir ve sirketlerin, yatinmcilarin bilgiye dayali karar
verme icin ihtiyac duydugu bilgileri — baska bir deyisle, yatirnmcilarin sirketlerin gelecekteki nakit akislari
hakkinda yaptiklari degerlendirmeleri etkilemesi beklenen bilgileri — belirlemesine ve raporlamasina destek
olacaktir.

Bunu basarmak icin genel standart, sirketlerin yonetisim, strateji, risk yénetimi ve olglt ve hedefler
alanlarinda strdaralebilirlikle ilgili tim konulari raporlamasi igin bir cergeve saglamaktadir.

Standartlar 1 Ocak 2024 tarihinde veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri igin gecerli olup
erken uygulamaya izin verilmektedir.Ancak uygulanip uygulanmayacagina ve ne zaman uygulanacagina
yerel dlizenleyici otorite karar verecektir. Bu dogrultuda Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu (“KGK”") tarafindan 29 December 2023 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Kurul Kararinda

belirli isletmelerin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren zorunlu sirdirilebilirlik raporlamasina tabi olacagi
actklanmistir.

Sirket, Kurul Kararinda belirtilen kriterleri karsiladigindan uygulama kapsamindadir.

UMSK tarafindan yayimlanmis fakat KGK tarafindan heniiz yayimlanmamis yeni ve
glincellenmis standartlar ve yorumlar

Takas Edilebilirligin ortadan kalkmasi - UMS 21'deki Degisiklikler Déviz Kurlarindaki
Degisikliklerin Etkileri

Agustos 2023'te UMSK asagidakilere aciklik getirmek icin UMS 21'i degistirmistir:

« Bir para birimi baska bir para birimine dénustirulebildiginde; ve

« Bir para biriminin takas edilebilirligi olmadiginda bir sirketin gecerli(spot) kuru nasil tahmin ettigi.

Bir sirket 6l¢iim tarihinde ve belirli bir sebeple herhangi bir para birimini baska bir para birimiyle takas
edebildigi durumlarda s6z konusu para birimleri sirket icin takas edilebilir kabul edilmektedir. Ancak
sirket icin para birimlerinin takas edilebilir olmadigi durumlarda sirketin bir spot déviz kuru tahmin etmesi
gerekmektedir.

Bir sirket spot doviz kuru tahmini yaparken amaci yalnizca séz konusu ddviz kurunun mevcut ekonomik
kosullar altinda piyasa katiimcilari arasinda 6l¢tim tarihinde gergeklesecek diizenli doviz islemlerindeki
kuru yansitmasidir. Standartta yapilan bu degisiklik spot déviz kurunun tahmin edilmesine iliskin 6zel sartlar
icermemektedir.

Bu nedenle, bir sirket spot doéviz kurunu tahmin ederken sunlari kullanabilir:
« Dlizeltme gerektirmeyen gozlemlenebilir bir déviz kuru; veya
« Baska bir tahmin teknigi.
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2.5 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis standartlar
ve degisiklikler (devami)

UMSK tarafindan yayimlanms fakat KGK tarafindan heniiz yayimlanmamis yeni ve
glincellenmis standartlar ve yorumlar (Devami)

Takas Edilebilirligin ortadan kalkmasi - UMS 21'deki Degisiklikler Déviz Kurlarindaki
Degisikliklerin Etkileri (Devami)

Degisikliklere gore sirketlerin, tahmini déviz kuru kullaniminin finansal tablolar Gizerindeki etkisini
degerlendirmelerine yardimci olmak igin sirketlerin yeni agiklamalar sunmasi gerekecektir. Bu agiklamalar
sunlari icerebilir:

« Para biriminin takas edilememesinin niteligi ve finansal etkileri;

« Kullanilan spot déviz kuru;

 Tahmin siireci; ve

« Para biriminin takas edilememesi nedeniyle sirketin maruz kalacagi riskler.

Degisiklikler 1 Ocak 2025 ve sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri icin gecerlidir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir.

Takas Edilebilirligin ortadan kalkmasi — UMS 21'deki Degisiklikler Déviz Kurlarindaki Degisikliklerin
Etkilerinde yapilan bu degisikligin uygulanmasinin, Sirket'in finansal tablolari Gizerinde énemli bir etkisinin
olmasi beklenmemektedir.

Yiiriirliige girerek uygulanmaya baslanmis degisiklikler

1 Ocak 2023 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap dénemleri icin yuruarlige girmis olan degisiklikler ise
su sekildedir:

1. Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi (TMS 1'e iliskin Degisiklikler)

2. Muhasebe Tahminlerine iliskin Tanim (TMS 8'e iliskin Degisiklikler)

3. Tek Bir islemden Kaynaklanan Varlik ve Borclara iliskin Ertelenmis Vergi — TMS 12 Gelir Vergileri'nde
yapilan Degisiklikler

4. Uluslararasi Vergi Reformu—ikinci Siitun Modeli Kurallari -TMS 12'ye iliskin Degisiklikler

5.UMS 12'ye iliskin Degisiklikler BOBI FRS-Uluslararasi Vergi Reformu—ikinci Siitun Modeli Kurallari

Yeni uygulamaya konulmus bu standart degisikliklerinin Sirket'in finansal tablolari Gzerinde 6nemli bir etkisi
olmamistir.

2.6 Muhasebe tahmin ve varsayimlari kullanimi

Yonetim finansal tablolari hazirlarken Sirket'in muhasebe politikalarini uygulanmasini ve raporlanan
varliklarin, yakamlaluklerin, gelir ve giderlerin miktarlarini etkileyen muhakeme, tahmin ve varsayimlarda
bulunmustur. Gergcek miktarlar tahmini miktarlardan degisiklik gosterebilir.

Tahminler ve ilgili varsayimlar strekli olarak gdzden gecirilmektedir. Tahminlere yapilan degisiklikler ileriye
dénuk olarak muhasebelestirilmektedir.
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2.6 Muhasebe tahmin ve varsayimlari kullanimi (devami)
Finansal tablolarda kayitlara alinan tutarlar tizerinde énemli etkisi olan tahmin ve varsayimlara iliskin
bilgiler asagida aciklanmistir:

Maddi ve maddi olmayan varliklarin faydali omdirleri

Muhasebe politikalari geregince, bina haricindeki maddi ve maddi olmayan varliklar elde etme
maliyetinden birikmis amortisman ve varsa deger dustkligi dustldikten sonraki net degeri ile
gosterilmektedir. Amortisman, maddi varliklarin faydali 6murleri baz alinarak dogrusal amortisman yontemi
kullanilarak ayrilmaktadir. Faydali dmdrler yonetimin en iyi tahminlerine dayanir, her raporlama déneminde
gbzden gegirilir ve gerekirse diizeltme yapilir.

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar lizerindeki tahmini deger distikliigti

Sirket, tim varliklari icin her raporlama déneminde, s6z konusu varliga iliskin deger distkligdintn
olduguna dair herhangi bir gosterge olup olmadigini degerlendirir. Sirket yonetimi, faaliyetine devam eden
magazalari arasindan outlet magazalari haricinde, 1 yildan uzun stredir acik olmasina karsin, vergi éncesi
kar / zarar seviyesinin beklenti performans altinda kalmasi durumunu deger dustkliguntn olduguna

dair bir gosterge olarak degerlendirmektedir. Eger boyle bir gosterge mevcutsa, o varligin kayitli degeri,
kullanim veya satis yoluyla elde edilecek olan tutarlardan ylksek olani ifade eden geri kazanilabilir deger
ile karsilastirilir. Eger s6z konusu varligin veya o varligin ait oldugu nakit Greten herhangi bir birimin kayitli
degeri, net gerceklesebilir degerden yiksekse, deger dusikligi meydana gelmistir. Ayrica Sirket yonetimi
raporlama tarihi itibariyla kapatilmasi 6ngériilen magazalarin maddi duran varliklarina ve kullanim

hakki varliklarina iliskin deger distklugu karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik tutari, kullanim hakki
varliklarinin net defteri degeri tizerinden %100, maddi duran varligin net defter degeri Gizerinden 6zel
maliyetler igin %100, demirbaslar icin %50 oraninda uygulanir. Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 154
TL tutarinda net deger dustikligi muhasebelestirmistir (31 Aralik 2022: 2.624 TL deger dustukligu iptali)
(Dipnot 13).

Stok deger dliistikliigti

Muhasebe politikasi geregince, stoklar net gerceklesebilir degeri (‘“NGD”) ile gosterilmektedir. Sirket, maliyet
degerinin altinda liste satis fiyati olan drlnleri maliyetin veya NGD’in disiik olani ile degerlemektedir.

NGD, tahmini satis fiyatindan stoklari satisa hazir duruma getirebilmek icin yapilmasi gereken tahmini
harcamalarin diistilmesinden sonraki degerdir.

Sirket mevcut stoklarini, alim tarihlerinden itibaren belli tarih araliklarina gére yaslandirmaktadir.
Raporlama tarihi itibariyla yapilan yaslandirma calismasi Gzerinden 180 giin ve Uzeri hareketsiz trtnler igin
farkli stirelerde farkli oranlar kullanarak deger dustklagt karsiligi hesaplanmaktadir. Sirket, bu kapsamda
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla toplam 64.048 TL net deger dustklugu karsiligi muhasebelestirmistir (31
Aralik 2022: 38.002 TL) (Dipnot 9).
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (DEVAMI)

2.6 Muhasebe tahmin ve varsayimlari kullanimi (devami)

Ertelenmis vergi varliklar

Sirket, vergiye esas yasal finansal tablolari ile TFRS'ye gore hazirlanmis finansal tablolari arasindaki
farkliliklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari icin ertelenmis vergi varligi ve yukamlaligi
muhasebelestirmektedir. Sirket'in gelecekte olusacak karlardan indirilebilecek kullanilmamis mali zararlari
ve diger indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari bulunmaktadir. Ertelenmis vergi
varliklarinin kismen ya da tamamen geri kazanilabilir tutari mevcut kosullar altinda tahmin edilmistir.
Degerlendirme sirasinda, gelecekteki kar projeksiyonlari, cari ve gecmis dénemlerde olusan zararlar,
kullanilmamis zararlarin ve diger vergi varliklarinin son kullanilabilecegi tarihler ve gerektiginde
kullanilabilecek vergi planlama stratejileri goz 6ntinde bulundurulmustur.

Hediye ceklerinin muhasebelestirilmesi

Sirket gecmis verilere dayanarak hediye ¢eklerinin ne kadarinin kullanilmayacagi yéniinde bir tahminde
bulunarak bu hediye cekleri icin tahsis edilen tutari gelir olarak kaydeder. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla
hediye ¢eki satislarina iliskin finansal durum tablosunda ertelenmis gelirlerdeki tutari 74.063 TL'dir (31
Aralik 2022: 42.762 TL) (Dipnot 10).

DIPNOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Sirket, TFRS 8'i 1 Ocak 2009'dan itibaren uygulamaya baslamis olup, Sirket'in faaliyetlerine iliskin karar
almaya yetkili mercii tarafindan diizenli olarak gézden gecirilen i¢ raporlara dayanarak faaliyet bolimleri
belirlemistir.

Sirket'in karar almaya yetkili mercisi, bélumlere tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi

ve bolumlerin performansinin degerlendirilmesi amaciyla sonuclari ve faaliyetleri satis kanali bazinda
incelemektedir. Sirket'in satis kanali bazinda dagilimi su sekildedir: Teknoloji trtinleri satisi ve bayi agi
araciligi ile klima ve buzdolabi satislari. Bu satislar ayrica magazacilik, e-ticaret (Pazaryeri faaliyetleri dahil)
ve bayi grubu (iklimsa) olarak da incelenmektedir. Bunun yani sira varlik ve yikamlalikler, Sirket'in karar
almaya yetkili mercisine duzenli olarak sunulmadigi ve béliim bazli takip edilmedigi icin dahil edilmemistir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DiPNOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (DEVAMI)
Sirket'in i¢ raporlamasina dayanan faaliyet bolumlerine iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

1 Ocak -31 Aralik 2023

Magaz_acnllk Bayi Grubu Toplam
ve e-ticaret
Toplam béliim gelirleri 44.934.759 2.386.832 47.321.591
Diizeltilmis FAVOK 390.008 688.730 1.078.738
1 Ocak -31 Aralik 2022
Magaz_acnllk Bayi Grubu Toplam
ve e-ticaret
Toplam béliim gelirleri 30.746.555 1.965.491 32.712.046
Diizeltilmis FAVOK (245.898) 336.790 90.892
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Raporlanabilir faaliyet béliimlerine ait FAVOK 1.078.738 90.892
Amortisman ve itfa paylari (796.507) (673.001)
Finansman gelirleri/(giderleri), net (1.635.537) (864.279)
Yatirim faaliyetlerinden gelirler/(giderler), net 327.232 154.972
TFRS 9 uyarinca belirlenen deger dusiklugi kazanglari / zararlari ve deger
rns 7 Uy i 3 (216) (126)
dusukluga zararlarinin iptalleri
Esas faaliyetlerden diger gelirler/(giderler), net (1.266.246) (519.904)
Kidem tazminati karsiliklari (Dipnot 15) (42.324) (29.599)
Net parasal pozisyon kazanglari/(kayiplari) 3.387.834 2.499.994
Vergi dncesi kar 1.052.974 658.949
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Finansal Bilgiler

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 4 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI

Asagida yer alan iliskili taraflar Teknosa’nin ana ortagi olan Haci Omer Sabanci Holding AS. tarafindan
dogrudan veya mustereken kontrol edilmeleri veya Haci Omer Sabanci Holding A.S.'nin s6z konusu sirketler
tzerinde 6nemli etkisi olmasi sebebiyle iliskili taraf olarak tanimlanmaktadirlar.

31 Aralik 2023
Alacaklar Borglar
Kisa vadeli Kisa vadeli
iligkili taraflarla olan bakiyeler Ticari Ticari
Cimsa Cimento San. ve Tic. AS. 4.645 -
Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. 3.684 -
Akbank T.AS. 2.895 -
Enerjisa Enerji A.S. ve Bagli Ortakliklari 2.588 2.631
Aksigorta AS. 1.226 5332
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik San. ve Tic. AS. 309 -
Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. ve Bagli Ortakliklari 218 -
Akcansa Cimento San. ve Tic. AS. 192 -
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. 161 45.616
Kordsa Teknik Tekstil Anonim Sirketi 3 -
Haci Omer Sabanci Holding AS. - 3162
Akéde Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS. - 5
15.921 56.746

31 Aralik 2022
Alacaklar Borglar
Kisa vadeli Kisa vadeli
iligkili taraflarla olan bakiyeler Ticari Ticari
Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. 38.514 -
Akbank T.AS. 3.088 -
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik San. ve Tic. A.S. 852 -
Akgansa Cimento San. ve Tic. AS. 501 =
Cimsa Cimento San. ve Tic. AS. 488 -
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. 120 26.278
Aksigorta AS. 75 3.312
Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. ve Bagli Ortakliklar 71 -
Kordsa Teknik Tekstil Anonim Sirketi 2 -
Haci Omer Sabanci Holding AS. - 1.878
Akéde Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS. - 18
Temsa Skoda Sabanci Ulasim Araclari AS. - 2
Enerjisa Enerji Uretim AS. - 2
Enerjisa Enerji A.S. ve Bagli Ortakliklari -- 2.902
43.711 34.392
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Teknosa Hakkinda 2023 Yilinda Teknosa Teknosa Yonetimi Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI
31 ARALIK 2023 TARIHI ITIBARIYLA SONA EREN YILA AIT 31 ARALIK 2023 TARIHI ITIBARIYLA SONA EREN YILA AIT
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gtict ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.) (Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gtict ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
DIPNOT 4 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI (DEVAMI) DIPNOT 4 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI (DEVAMI)
o 1 Ocak - 31 Aralik 2023
w 31 Aralzllg(lzggg 31 Aralzll;:gg iligkili taraflarla olan islemler Mal satilari Kira gideri Diger giderler
- - Akbank T.AS. 131.577 - -
281.530 269.353 Carrefoursa Carrefour Sabanci Tic. Merkezi AS. 74.155 (12.234) (7.160)
Aksigorta AS. 13192 - (59.808)
Cimsa Cimento San.ve Tic.AS. 7.733 - -
Akbank T. A.S.'deki diger hazir degerler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022 H.0. Sabanci Holding AS. 2576 - (7.429)
Diger hazir degerler 764.600 1.954.914 Kordsa Teknik Tekstil AS. 2398 a -
764.600 1954914 Enerjisa Enerji AS. ve Bagli Ortakliklari 2157 - (30.501)
Akgansa Cimento San. ve Tic. AS. 1.800 -- -
Akbank TA5.'deki kredi karti slip alacaklan 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022 Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. ve Bagli Ortakliklari 1416 - -
Kredi karti slip alacaklari 54.672 37.357 Brisa Bridgestone Sabanci Las. San. ve Tic. AS. 1.046 - -
54.672 37.357 Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. 872 - (155.816)
Enerjisa Enerji Uretim AS. 721 - -
Akbank T. AS.den alinan krediler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022 Akode Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS. - - (66)
Kisa vadeli banka kredileri 51.882 178.490 239.643 (12.234) (260.780)
51.882 178.490
Kisa ve uzun vadeli kiralama yiikimldlikleri 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022 1 Ocak — 31 Aralik 2022
iliskili taraflara uzun vadeli kiralama ydkdmldliklerinin kisa vadeli kisimlari iliskili taraflarla olan bakiyeler Mal satislan Kira gideri Diger giderler
Carrefoursa Carrefour Sabanci Tic. Merkezi AS. 2.248 1.772 Carrefoursa Carrefour Sabanci Tic. Merkezi AS. 122.534 (4.994) (16.843)
Iliskili taraflara uzun vadeli kiralama yikdmldlikleri Akbank TA.S. 62.032 - -
Carrefoursa Carrefour Sabanci Tic. Merkezi AS. 3.850 -- Akgansa Cimento San. ve Tic. AS. 6.721 - -
6.098 1.772 Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. ve Bagli Ortakliklar 2730 - --
Brisa Bridgestone Sabanci Las. San. ve Tic. AS. 2.651 - -
H.0. Sabanci Holding AS. 1.620 - (3.976)
Cimsa Cimento San.ve TicAS. 1.336 - -
Aksigorta AS. 610 - (37.344)
Kordsa Teknik Tekstil A.S. 540 - -
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. 218 - (103.544)
Enerjisa Enerji Uretim AS. 48 - (824)
Temsa Skoda Sabanci Ulasim Araglari AS. 28 - -
Enerjisa Enerji AS. ve Bagli Ortakliklari 5 - (16.522)
Akéde Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS. - - (36)
201073 (4.994) (179.089)
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 4 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI (DEVAMI)
Ust diizey yoneticilere saglanan faydalar
Sirket, tist diizey yénetim kadrosunu genel mudiir ve genel mudur yardimcilari olarak belirlemistir. Ust

dizey yoneticilere saglanan faydalar Ucret, prim, bireysel emeklilik, saglik sigortasi ve hayat sigortasi
kapsaminda yapilan 6demelerden olusmaktadir. 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillar igin Ust

duzey yonetim personeline yapilan 6demeler asagidaki gibidir:

10Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Ucretler ve diger faydalar 40.387 30.527
40.387 30.527

DIPNOT 5 - NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzerlerinin detaylari asagidaki gibidir:

31 Aralik 31 Aralik

2023 2022

Kasa 12.997 13.249
Vadeli mevduat 466.106 -
Vadesiz mevduat 1153.153 475.104
Kredi karti slip alacaklari 341.988 199.986
Diger hazir degerler (*) 764.600 1.954.914
2.738.844 2.643.253

Sirket'in 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla herhangi bir kullanimi kisitli mevduati bulunmamaktadir.
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket’e ait vadeli mevduatlarin, vade tarihlerinin ve faiz oranlarinin detaylari
asagidaki gibidir:

Para birimi Vade Faiz oram TL Mevduat Karsilig

TL 1 Ocak 2024 %36,00 8.050

usbD 2 Ocak 2024 %6,00 147.191
usD 2 Ocak 2024 %3,75 14.719

usbD 5 Ocak 2024 %5,00 147.191

usbD 12 Ocak 2024 %4,50 147.191
Faiz tahakkuku 1764

466.106

Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla vadeli mevduati bulunmamaktadir.

(*) 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla diger hazir degerler, Sirket'in Akbank T.A.S.’den kullandigi kisa vadeli
kurumlar vergisinden istisna serbest likit fondan olusmaktadir. ilgili fonun vadesi 2 Ocak 2024, faiz orani
%41,51'dir. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 2.600 TL faiz tahakkuku muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla diger hazir degerler, Sirket'in Akbank T.A.S.'den kullandigi kisa vadeli
kurumlar vergisinden istisna serbest likit fondan olusmaktadir. Ilgili fonun vadesi 2 Ocak 2023, faiz orani
%21,11'dir. 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla 2.355 TL faiz tahakkuku muhasebelestirilmistir.

Sirket'in nakit ve nakit benzerlerine iliskin kredi riski, kur riski ve deger disukligune iliskin detaylar Dipnot
28'de aciklanmistir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 6 - FINANSAL BORCLANMALAR
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihi itibariyla bank kredileri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

iligkili taraflardan kisa vadeli banka kredileri 51.882 178.490
iliskili olmayan taraflardan kisa vadeli banka kredileri 490.487 154.778
542.369 333.268

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla, acik olan kredilere iliskin vade ve sartlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023

Para birimi Faiz orani Tutar Vade
Teminatsiz banka kredileri TL %45,32 51.634 12 Ocak 2024
Teminatsiz banka kredileri TL %34,74 51.882 23 Subat 2024
Teminatsiz banka kredileri TL %26,89 82.065 5 Mart 2024
Teminatsiz banka kredileri TL %49,88 356.788 20 Haziran 2024
Kisa vadeli bor¢lanmalar 542.369

Para birimi Faiz ora?l:ll Aralik 2022 Tutar Vade
Teminatsiz banka kredileri TL %21,40 154.778 14 Mart 2023
Teminatsiz banka kredileri TL %44,09 178.490 25 Ekim 2023
Kisa vadeli borclanmalar 333.268

Sirket'in 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sonra eren hesap dénemlerine iliskin banka kredilerinden
kaynaklanan yukamliliklerine ait mutabakat asagidaki gibidir:

2023 2022
1 Ocak krediler 333.268 -
Dénem ici kredi anapara girisleri 628.056 363.930
Dénem igi faiz ve anapara 6demeleri (351.397) (138.819)
Donem igi faiz gideri (tahakkuklar dahil) (Dipnot 24) 114.342 64.181
Enflasyon etkisi (181.900) 43.976
31 Aralik itibariyla krediler 542.369 333.268
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 6 - FINANSAL BORCLANMALAR (DEVAMI)
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla kiralama ytkimlaliklerinden kaynakli borglarin detayi
asagidaki gibidir:

Asgari kira 6demelerinin buginki degeri

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Bir yiligcinde 343.348 299.476
Eksi: gelecege ait finansal giderler (51.335) (45.500)
Kiralama yukamlalaginan bugtinka degeri 292.013 253.976
iki yil ve tizeri 512.347 512.091
Eksi: gelecege ait finansal giderler (76.603) (77.804)
Kiralama yukamlalaginan bugtinka degeri 435.744 434.287

Sirket'in kiralama yukamlalikleri, vartigin faydali 6mri boyunca tgtinct taraflardan kiralamis oldugu
magaza, tasit ve binalari gelecekte 6denecek borglarinin bugtinki degerini ifade etmektedir.

Sirket’in kiralama faaliyetlerinden kaynaklanan yukumluliklerine ait mutabakat asagidaki gibidir:

2023 2022
1 Ocak itibariyla kiralama yakumlalukleri 688.263 566.065
Dénem ici kiralama yukumlaligua artisi 691.223 396.022
Dénem igi kiralama 6demesi (455.672) (234.462)
Doénem igi faiz gideri (Dipnot 24) 159.509 123.305
Enflasyon etkisi (355.566) (162.667)
31 Aralik itibariyla kiralama yukamlalukleri 727.757 688.263

DIPNOT 7 - TICARI ALACAK VE BORCLAR
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla ticari alacak ve borglarin detaylari asagida sunulmustur.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Ticari alacaklar 706114 480.001
Alacak senetleri 216.928 215.093
iliskili taraflardan ticari alacaklar (Dipnot 4) 15.921 43711
Stpheli ticari alacaklar karsiligi (-) (7.489) (12.087)
931.474 726.718

Sirket’in ticari alacaklarinin ortalama vade siresi magazacilik alacaklari icin 1-7 giin araliginda, bayi
grubu igin 55 gtndur. (31 Aralik 2022: Magazacilik icin: 1-7 glin araliginda, bayi grubu igin 49 gtinddr.)
Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ticari alacaklarina gecikme faizi uygulamamaktadir. (31 Aralik 2022:
Uygulamamaktadir).
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 7 - TICARI ALACAK VE BORCLAR (DEVAMI)
Sirket’in sipheli ticari alacaklar karsiligina iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2023 2022
1 Ocak itibariyla 12.087 19.627
Dénem gideri 460 516
iptal edilen karsilik (244) (390)
Enflasyon etkisi (4.814) (7.666)
31 Aralik itibariyla 7.489 12.087
931.474 726.718

Sirket, 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla ¢ek ve senetler ile ticari alacaklari icin asagida
gosterilen teminatlari almistir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Alinan teminat mektuplari 609.231 466.736
ipotekler 5.942 12.246
615.173 478.982

Sirket'in teminat sahibi temerriide dismeksizin satma veya yeniden teminat veya rehin olarak verme
hakkina sahip oldugu teminat ve ipoteklerin gercege uygun degeri 615.173 TL'dir (31 Aralik 2022: 478.982
TL).

Sirket'in, raporlama tarihi itibariyla satilan veya yeniden rehin verilen teminat veya ipotegi
bulunmamaktadir.

Sirket’in kisa vadeli ticari alacaklarina iliskin kredi riski, kur riski ve deger dusukligine iliskin detaylar
Dipnot 28'de aciklanmistir.

Kisa vadeli ticari bor¢lar:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Ticari borglar 9.825.363 7.446.581
iliskili taraflara ticari borclar (Dipnot 4) 56.746 34.392
Gider tahakkuklari 31.535 33.887
9.913.644 7.514.860

Sirket, 31 Aralik 2023 itibariyla bilangosunda 488.698 TL tutarindaki saticilardan olan gelir tahakkuklarini
ticari borglar ile netlestirmistir (31 Aralik 2022: 382.573 TL). Sirket'in ticari borclarinin ortalama vade siresi
78 glindur (31 Aralik 2022: 80 giin). Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ticari borglari icin vade farki
o6dememektedir (31 Aralik 2022: 6dememektedir).

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in bankalardan alip tedarikgilerine vermis oldugu teminat mektubu
tutar1 4.106.653 TL'dir (31 Aralik 2022: 3.302.739 TL).

Sirket’in kisa vadeli ticari borclarina iliskin likidite riski ve kur riskine iliskin detaylar Dipnot 28'de
aciklanmistir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 8 - DIGER ALACAKLAR VE DIiGER BORCLAR
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla diger alacaklar ve diger borglarin detaylari asagida
sunulmustur:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Verilen depozito ve teminatlar 1.218 1.342
1.218 1.342
Diger borglar:
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Alinan depozito ve teminatlar 12.440 12.375
12.440 12.375

DIPNOT 9 - STOKLAR
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla stoklarin detaylari asagida sunulmustur:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Ticari mallar 7.816.371 5.355.404
Yoldaki ticari mallar 610.379 341.739
Stok deger dusuklugi karsiligi (-) (64.048) (38.002)
8.362.702 5.659.141

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla kar veya zarar tablosuna yansitilan toplam ticari mal maliyeti 42.129.902

TL'dir (31 Aralik 2022: 29.748.712 TL) (Dipnot 20). 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara iliskin

olarak stoklar tGzerindeki deger duistiiklugt karsiligi satilan malin maliyetinde giderlesmistir (Dipnot 20).

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait stok deger disukligu karsiliginda
gerceklesen hareketler asagidaki gibidir:

Stok deger diisiikligii karsiligi: 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
1 Ocak itibariyla (38.002) (37.896)
Dénem iginde ayrilan karsilik (54.588) (16.082)
Enflasyon etkisi 28.542 15.976

31 Aralik bakiyesi (64.048) (38.002)
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 10 - PESIN ODENMIS GIDERLER VE ERTELENMIS GELIRLER
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla pesin 6denmis giderlerin ve ertelenmis gelirlerin
detaylari asagida sunulmustur:

Kisa vadeli pesin 6denmis giderler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Gelecek aylara ait giderler 28.792 19.876
Stok alimi icin verilen siparis avanslari 18.471 113.253
47.263 133.129
Uzun vadeli pesin ddenmis giderler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Gelecek yillara ait giderler 33.620 28.745
33.620 28.745

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla ertelenmis gelirlerin detaylari asagida sunulmustur:

Kisa vadeli ertelenmis gelirler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Hediye karti satislarina ait gelirler 74.063 42.762
Alinan siparis avanslari 263.683 81.559
Diger 1.629 4.206
339.375 128.527
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIiPNOT 11 - KULLANIM HAKKI VARLIKLARI

Sirket, bir kiraci olarak, dayanak varligi kullanim hakkini temsil eden kullanim hakki varligi ve kira
6demekle yakamli oldugu kira 6demelerini temsil eden kiralama borglarini finansal tablolarina almistir.
31 Aralik 2023 ve 2022 itibariyla kullanim hakki varliklarina iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Maliyet degeri Binalar Tagitlar Toplam
1 Ocak 2023 agilis bakiyesi 2.644.495 47.932 2.692.427
Girisler 605.640 107.759 713.399
Cikislar (34.055) (4.477) (38.532)
31 Aralik 2023 kapanis bakiyesi 3.216.080 151.214 3.367.294
Birikmi . L

1 Ocak 2023 agilis bakiyesi (1.757.756) (35.261) (1.793.017)
Girisler (538.373) (21.806) (560.179)
Gikislar 28.023 4.480 32.503
31 Aralik 2023 kapanis bakiyesi (2.268.106) (52.587) (2.320.693)
1 Ocak 2023 itibariyla net defter degeri 886.739 12.671 899.410
31 Aralik 2023 itibaniyla net defter degeri 947.974 98.627 1.046.601
Maliyet degeri Binalar Tagitlar Toplam
1 Ocak 2022 agilis bakiyesi 2.023.862 45.746 2.069.608
Girisler 694.598 2.557 697.155
Cikislar (73.965) (371) (74.336)
31 Aralik 2022 kapanis bakiyesi 2.644.495 47.932 2.692.427
Birikmi . L

1 Ocak 2022 agilis bakiyesi (1.328.010) (21.928) (1.349.938)
Girisler (467.910) (13.582) (481.492)
Cikislar 38.164 249 38413
31 Aralik 2022 kapanis bakiyesi (1.757.756) (35.261) (1.793.017)
1 Ocak 2022 itibariyla net defter degeri 695.852 23.818 719.670
31 Aralik 2022 itibariyla net defter degeri 886.739 12.671 899.410

31 Aralik 2023 tarihinde sona eren yila ait dénem amortisman gideri 560.179 TL'dir (2022: 481.492 TL) ve bu
giderlerin 554.563 TL'si (31 Aralik 2022: 476.677 TL) pazarlama giderlerine ve 5.616 TL'si (31 Aralik 2022:
4.815 TL) genel yonetim giderlerine dahil edilmistir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DiPNOT 12 - YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yatirim amagli gayrimenkuller ve
birikmis amortismanlarinda gerceklesen hareketler asagidaki gibidir:

Maliyet degeri Binalar Toplam
1 Ocak 2023 itibariyla acilis bakiyesi 153.826 153.826
Transfer - -
Gergege uygun deger artisi (*) 33.061 33.061
31 Aralik 2023 itibariyla kapanis bakiyesi 186.887 186.887
Birikmi . L

1 Ocak 2023 itibariyla agilis bakiyesi (3.042) (3.042)
Donem gideri - -
Cikislar - -

31 Aralik 2023 itibariyla kapanis bakiyesi (3.042) (3.042)
1 Ocak 2023 itibariyla net defter degeri 150.784 150.784
31 Aralik 2023 itibariyla net defter degeri 183.845 183.845
Malivet degeri Binalar Toplam
1 Ocak 2022 itibariyla acilis bakiyesi 98.209 98.209
Transfer - -
Gercege uygun deger artisi (*) 55.617 55.617
31 Aralik 2022 itibariyla kapanis bakiyesi 153.826 153.826
Birikmi . L

1 Ocak 2022 itibariyla agilis bakiyesi (3.042) (3.042)
Dénem gideri - -
Cikislar - -

31 Aralik 2022 itibariyla kapanis bakiyesi (3.042) (3.042)
1 Ocak 2022 itibariyla net defter degeri 95.166 95.166
31 Aralik 2022 itibariyla net defter degeri 150.784 150.784

Sirket, 6.504 TL tutarindaki (2022: 6.010 TL) kira gelirini faaliyet kiralamalari altinda kiralanan yatirim amacli
gayrimenkullerinden elde etmektedir. D6nem icinde yatirim amacli gayrimenkuller ile iliskilendirilen
dogrudan isletme giderlerinin tutari 3.135 TL'dir (2022: 1.671 TL). Isletme giderlerinin Teknosa magazasina
ait olmayan kismi kiracilara yansitilmaktadir.

31 Aralik 2023 tarihinde sona eren yila iliskin olarak, Sirket'in yatinm amacli gayrimenkullerinin ve maddi
duran varliklar icerisinde yer alan binanin gercege uygun degeri, Sirket’'ten bagimsiz bir degerleme sirketi
olan Harmoni Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. tarafindan 18 Mart 2024 tarihli degerleme
raporunda tespit edilmistir.

31 Aralik 2022 tarihinde sona eren yila iliskin olarak, Sirket'in yatinm amacli gayrimenkullerinin ve maddi
duran varliklar icerisinde yer alan binanin gercege uygun degeri, Sirket'ten bagimsiz bir degerleme sirketi
olan Harmoni Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. tarafindan 14 Subat 2023 tarihli degerleme
raporunda tespit edilmistir.

S6z konusu sirket SPK tarafindan yetkilendirilmis olup sermaye piyasasi mevzuati uyarinca gayrimenkul degerleme
hizmeti vermektedir ve ilgili bolgelerdeki emlaklarin gercege uygun deger élclimlemesinde yeterli tecriibeye ve

nitelige sahiptir. Sahip olunan binanin gercege uygun degeri icin “Gelir Yaklasim1”, “Direkt Kapitalizasyon Yéntemi”
kullanilarak hesaplanmis olup elde edilen sonuglar uyumlastirilarak nihai degere ulasilmistir.

(*) 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, binanin yatirm amacli elde tutulan kismi icin 33.061 TL (31 Aralik 2022: 55.617 TL) tutarinda gercege uygun
deger artisi yatirim faaliyetlerinden gelirler altinda kayitlara alinmistir. S6z konusu binanin gercege uygun degeri 2.seviyedir.

31 Aralik 2023 itibariyla yatirim amacli gayrimenkuller Gzerindeki toplam sigorta tutari 209.779 TL'dir. (31 Aralik 2022: 93.459 TL).

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla yatirim amagli gayrimenkuller tizerinde ipotek bulunmamaktadir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

Teknosa Yonetimi

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 13 - MADDIi DURAN VARLIKLAR

Makine Ozel Yapilmakta

Maliyet degeri Binalar tesis ve Tagitlar Demirbaslar ! olan Toplam
) maliyetler

cihazlar yatinmlar
1 Ocak 2023 agilis bakiyesi 100.469 1.004 1137 810.458 847.370 48.965 1.809.403
Alimlar - - - 201.996 72120 190.111 464.227
Yeniden degerleme azalisi (**) (4.270) - - - - - (4.270)
Cikislar - (40) - (69.017) (26.061) - (95.118)
Deger dusuklagu (*) - - - - (2.786) - (2.786)
Deger dusuklugu iptali (*) - - - 411 - - 411
Transferler - - - 55.704 55.355 (122.808)  (11.749)
31 Aralik 2022 itibaryla 96.199 964 1137 999.552 945.998 116268 2160118
kapanig bakiyesi
mwml ser disiklizii
1 Ocak 2023 agilis bakiyesi (17.911) (1.004) (746) (626.980) (715.484) - (1.362.125)
Dénem gideri (2.376) - (100) (83.467) (53.517) - (139.460)
Cikislar - 40 - 65.539 25.817 - 91.396
E:'F(?; (dusuklugu) / iptali, - - - (500) 2721 - 2221
31 Aralik 2023 kapanig bakiyesi (20.287) (964) (846) (645.408)  (740.463) - (1.407.968)
10cak 2023 itibanyla net 82.558 - 391 183.478 131.886 48.965 447.278
defter degeri
31 Aralik 2023 itibartyla net 75912 - 291 354144 205535 116268 752150
defter degeri

(*) 31 Aralik 2023 itibariyla, maddi duran varliklar icin hesaplanan net deger dusukligt 154 TL (31 Aralik 2022: 2.624 TL deger dusuklugu

iptali)dir.

(**) 18 Mart 2024 tarihi itibariyla Sirket'in milkiyetinde bulunan binanin gercege uygun degeri, Sirket'ten bagimsiz bir degerleme sirketi olan

Harmoni Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. tarafindan gerceklestirilmistir. ilgili sirket, SPK tarafindan yetkilendirilmis olup sermaye
piyasasi mevzuati uyarinca gayrimenkul degerleme hizmeti vermektedir ve ilgili bélgedeki emlaklarin gercege uygun deger 6lglimlemesinde
yeterli tecriibeye ve nitelige sahiptir. Sahip olunan binanin gercege uygun degeri icin “Gelir Yaklasimi”, “Direkt Kapitalizasyon Yontemi”
kullanilarak hesaplanmis olup elde edilen sonuclar uyumlastirilarak nihai degere ulasilmistir. ilgili gayrimenkuliin Sirket tarafindan kullanilan
bina kismi igin 4.270 TL deger azalisi 6zkaynaklar altinda yeniden degerleme ve 6l¢iim kazanglari hesabinda kayitlara alinmistir. S6z konusu
binanin yatirm amacli elde tutulan kismi icin 33.061 (31 Aralik 2022: 55.617 TL) tutarinda deger kazanci kar veya zarar tablosu altinda kayitlara
alinmistir (Dipnot 12 ve 2.5). S6z konusu binanin makul degeri 2.seviyedir.

Amortisman giderlerinin 99.193 TL'si (2022: 60.654 TL) pazarlama giderlerine ve 40.267 TL'si (2022: 33.147 TL) genel yonetim giderlerine dahil
edilmistir.

31 Aralik 2023 itibariyla maddi duran varliklar Gzerindeki toplam sigorta tutari 940.854 TL'dir (31 Aralik 2022: 447.348 TL).

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla maddi duran varliklar tizerinde ipotek bulunmamaktadir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 13 - MADDi DURAN VARLIKLAR (DEVAMI)

31 Aralik 2022 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait maddi duran varliklar ve birikmis
amortismanlara iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Makine Hzel Yapilmakta

Maliyet degeri Binalar tesis ve Tagitlar Demirbaslar 3 olan Toplam
. maliyetler

cihazlar yatinmlar
1 Ocak 2022 agilis bakiyesi 75.596 3.974 1137 768.828 809.327 22451 1.681.313
Alimlar - - - 126.935 80.539 111.189 318.663
Yeniden degerleme artisi (**) 24.873 - - - - - 24.873
Cikislar - (2.970) - (133.307) (39.600) - (175.877)
Deger diisuklugi (*) - - - - (2.896) - (2.896)
Deger diisiklugi iptali (%) - - - 48.002 - - 48.002
Transferler - - - - - (84.675) (84.675)
.31 Aralik 20.22 . 100.469 1.004 1137 810.458 847.370 48.965 1.809.403
kapanis bakiyesi
Birikmis amortismanlar ve
deger dusiiklagii
1 Ocak 2022 acilis bakiyesi (16.051)  (3.974) (646) (654.497)  (718.098) - (1.393.266)
Dénem gideri (1.860) - (100) (53.543) (38.298) - (93.801)
Cikislar - 2970 - 126.751 37.703 -- 167.424
E:tg(e; (dustkligd) / iptali, - - - (45.691) 3.209 - (42.482)
31 Aralik 2022 kapanis bakiyesi (17.911)  (1.004) (746) (626.980)  (715.484) - (1.362.125)
10cak 2022 itibariyla net 59.545 - 491 114331 91.229 22451 288.047
defter degeri
31 Aralik 2022 itibaniylanet g, ;g - 391 183.478 131.886 48.965 447.278
defter degeri
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Teknosa Hakkinda

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

2023 Yilinda Teknosa

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

Teknosa Yonetimi

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 14 - MADDIi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31 Aralik tarihleri itibariyla maddi olmayan duran varliklar ve birikmis itfa paylarina iliskin hareket tablosu

asagidaki gibidir:

Lisans - Haklar ve

Maliyet degeri Bilgisayar Yazilimlari Toplam
1 Ocak 2023 agilis bakiyesi 1197.818 1197.818
Alimlar 117.576 117.576
Cikislar (796) (796)
Transferler 11.749 11.749
31 Aralik 2023 itibariyla kapanig bakiyesi 1.326.347 1.326.347
itfa paylan
1 Ocak 2023 aglilis bakiyesi (984.268) (984.268)
Dénem gideri (96.868) (96.868)
Cikislar 793 793
31 Aralik 2023 kapanis bakiyesi (1.080.343) (1.080.343)
1 Ocak 2023 itibariyla net defter degeri 213.550 213.550
31 Aralik 2023 itibaniyla net defter degeri 246.004 246.004
. - Lisans - Haklar ve
Maliyet degeri Bilgisayar Yazilimlari Toplam
1 Ocak 2022 agilis bakiyesi 1.087.661 1.087.661
Alimlar 25.494 25.494
Cikislar (12) (12)
Transferler 84.675 84.675
31 Aralik 2022 kapanig bakiyesi 1.197.818 1.197.818
itfa paylan
1 Ocak 2022 aglilis bakiyesi (886.581) (886.581)
Dénem gideri (97.708) (97.708)
Cikislar 21 21
31 Aralik 2022 kapanis bakiyesi (984.268) (984.268)
1 Ocak 2022 itibariyla net defter degeri 201.080 201.080
31 Aralik 2022 itibaniyla net defter degeri 213.550 213.550

itfa payi giderlerinin 60.428 TL'si (2022: 61.069 TL) pazarlama giderlerine ve 36.440 TL'si (2022: 36.639 TL)

genel yonetim giderlerine dahil edilmistir.

176

Teknosa Faaliyet Raporu 2023

Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 15 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA BORGLAR VE GALISANLARA SAGLANAN
FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borclarin
detaylari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Odenecek sosyal givenlik primleri 74323 48.357
Personele 6denecek lcretler 64.857 43.044
Odenecek gelir vergisi 17.854 11.667
157.034 103.068

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklarin
detaylari asagidaki gibidir:

Kisa vadeli karsiliklar 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Genel yonetim prim karsiligi 62.561 69.669
Satis personeli prim karsiligi 48.783 37.790
Kullanilmayan izin karsilig 23.026 16.845
134.370 124.304
Uzun vadeli karsiliklar 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Kidem tazminati karsiligi 87.967 107.691
Genel yonetim prim karsiligi 5.509 5.512
93.476 113.203

Kidem tazminati karsilig

Sirket, Tirk is Kanunu’na gére, en az bir yillik hizmeti tamamlayarak 25 yillik calisma hayati ardindan
emekliye ayrilan (kadinlar icin 58, erkekler icin 60 yas), is iliskisi kesilen, askerlik hizmetleri icin cagrilan
veya vefat eden her calisanina kidem tazminati 6demek mecburiyetindedir.

Kidem tazminati yikumlilaga yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir. Kidem tazminati karsiligi,
Sirket’in, calisanlarin emekli olmasindan kaynaklanan gelecekteki muhtemel yikimlilik tutarinin bugtnk
degerinin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanmaktadir. TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar, sirketin
yukumlaluklerinin, tanimlanmis fayda planlari kapsaminda aktteryal degerleme yontemleri kullanilarak
gelistirilmesini 6ngorir. Bu dogrultuda, toplam yukimliliklerin hesaplanmasinda kullanilan akttieryal
varsayimlar su sekilde belirtilmistir:
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 15 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA BORCLAR VE CALISANLARA SAGLANAN
FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR (DEVAMI)

Uzun vadeli karsiiklar (devami)

Kidem tazminati karsiigi (devami)

Ana varsayim, her hizmet yili icin olan azami yikamlalik tutarinin enflasyona paralel olarak artacak
olmasidir. Dolayisiyla, uygulanan iskonto orani, gelecek enflasyon etkilerinin diizeltilmesinden sonraki
beklenen reel orani ifade eder. Bu nedenle, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, ekli finansal tablolarda
karsiliklar, gelecege iliskin, calisanlarin emekliliginden kaynaklanacak muhtemel yikumlaliginin
bugiinkii degeri tahmin edilerek hesaplanir. ilgili bilanco tarihlerindeki karsiliklar, yillik %26,90 enflasyon
ve %29,10 faiz orani varsayimlarina gore yaklasik % 1,73 olarak elde edilen reel iskonto orani kullanilmak
suretiyle hesaplanmistir (31 Aralik 2022: % 0,50). istege bagli isten ayrilma oranlari da magaza ve merkez
personelleri igin 0-15 yil calisanlar icin sirasiyla %28,36 ve %8,67 (2022 sirasiyla: %17,21 ve %11,15 ), 16 ve
Gzeri yil calisanlar icin %0 olarak dikkate alinmistir. Aralik 1999 éncesinde sigorta girisi yapilan calisanlar
icin (84 kisi) kidem tazminati karsiligi hesaplamasinda olasilik %100 olarak kabul edilmis ve karsilik tutari
bu sekilde tespit edilmistir.

Kidem tazminati tavani alti ayda bir revize edilmekte olup, Sirket'in kidem tazminati karsiliginin

hesaplanmasinda 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren gecerli olan 35.058,58 TL tavan tutari dikkate alinmistir (1

Ocak 2023:19.982,83 TL).

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara iliskin kidem tazminati yakdmlalaginin hareketleri
asagida sunulmustur.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

1 Ocak itibariyla karsilik 107.691 47.676
Hizmet maliyeti 12.580 23731
Faiz maliyeti 29.744 5.868
Aktaeryal kayip /(kazang) 30.135 81.312
Yiliginde 6denen (43.845) (20.658)
Enflasyon dlzeltmesi (48.338) (30.238)

87.967 107.691

DIPNOT 16 - KARSILIKLAR
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla diger kisa vadeli karsiliklarin detaylari asagida sunulmustur.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Rekabet kurulu ceza karsilig (**) 28.654 -
Dava karsiliklari (*) 25.301 20.460
Danismanlik ve merkez gider karsiliklari (***) 23.664 6.291
Magaza karsiliklari 13.015 8.415
iklimsa garanti karsiligi 4.506 3.295
Diger 6.733 575

101.873 39.036

(*) Dava karsiliklari, Sirket aleyhine agilan tiketici, tazminat ve calisan ise iade davalarina iliskin ayrilan karsiliklardan olusmaktadir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 16 - KARSILIKLAR (DEVAMI)

(**) Rekabet Kurulu’nun 18 Mayis 2022 tarihli ve 22-23/370-M ile 22-23/371-M sayili kararlari uyarinca agilan sorusturma kapsaminda yapilan
yerinde inceleme esnasinda ileri siirtilen usule yénelik incelemenin zorlastirildigr iddiasi neticesinde, Rekabet Kurumu’'nun 2 Mayis 2023 tarih
ve E-70922894- 110.01.04-63722 sayili karari neticesinde Sirket'in 2021 mali yili sonunda olusan ve Rekabet Kurulu tarafindan belirlenen
yillik gayri safi gelirlerinin %0,5'i oraninda olmak tizere, Sirket hakkinda 38.206 TL idari para cezasi uygulanmasina karar verilmistir. Gerekceli
kararin teblig alinmasinin ardindan 1 ay icerisinde Sirket'in bagli bulunulan vergi dairesine cezanin pesin 6denmesi halinde %25 oraninda
indirim uygulanacaktir. (Odenmesi gereken tutar 28.654 TL olmaktadr). Sirket “diger kisa vadeli karsiliklar” hesabinda indirimli ceza tutarini
muhasebelestirmistir. Sirket yonetimi, gerekgeli kararin tebligini takiben yasal haklarini stresi icinde kullanarak kararin ve cezanin iptali icin
yargi yoluna bagvurulmasini degerlendirmektedir.

(***) Sirket'in, mali yilla ilgili almis oldugu hizmet ve danismanliklara iliskin ayrilan karsiliklardan olusmaktadir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren dénemler igindeki dava ve kira fesih karsiliklarina iliskin
hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 0cak- 1 Ocak-
10cak2023  31Aralk2023ilave , ot Arauik2023 Enflasyon 37 pralik 2023
oddenen/iptal edilen diizeltmesi
karsiliklar
karsitiklar
Dava karsiliklari 20.460 12,993 (109) (8.043) 25.301
Tazminat davalar 1.748 - (89) (687) 972
Ise iade davalari 16.382 10179 - (6.440) 20121
Tuketici davalari 2191 1.296 - (861) 2.626
Kira dava karsiliklari 139 1.518 (20) (55) 1.582
20.460 12.993 (109) (8.043) 25.301
1 Ocak-
1 Ocak-
10cak2023  31Aralk2022ilave , ot Arauk2022 Enflasyon 37 prauik 2022
oddenen/iptal edilen diizeltmesi
karsiliklar k
arsiliklar
Dava karsiliklari 28.954 7.713 (4.879) (11.328) 20.460
Tazminat davalar 4182 - (798) (1.636) 1.748
[se iade davalari 15.160 7.153 - (5.931) 16.382
Tiiketici davalari 2.680 560 - (1.049) 2191
Kira dava karsiliklari 6.932 - (4.081) (2.712) 139
28.954 7.713 (4.879) (11.328) 20.460

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in bankalardan alip ilgili mahkeme idarelerine vermis oldugu teminat
mektubu tutarlari 10.789 TL'dir (31 Aralik 2022: 10.711 TL)
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 17 - TAAHHUTLER

Teminat, rehin, ipotekler ve kefalet pozisyonu

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla Sirket'in teminat/rehin/ipotek/kefalet (“TRIK”) pozisyonuna iliskin
tablolari asagidaki gibidir:

Sirket Tarafindan Verilen TRiK'ler

TL karsilign ABD Dolan >~ Aralik “9%3vro

A. Kendi Tiizel Kisiligi Adina Vermis

Oldugu TRiK'lerin Toplam Tutan 287.798 9.574 - 5.942

-Teminat - - - -
-Rehin - - - -
-ipotek 5.942 - - 5.942
-Akreditif 281.856 9.574 - -
-Kefalet - - - -
B. Tam Konsolidasyon Kapsamina Dahil

Edilen Ortakliklar Lehine Vermis Oldugu - - - -
TRIK'lerin Top-lam Tutari

C. Olagan Ticari Faaliyetlerinin

Yuratalmesi Ama-ciyla Diger 3. Kisilerin

Borcunu Temin Amaciyla Vermis Oldugu

TRiK'lerin Toplam Tutari

D. Diger Verilen TRIiK'lerin Toplam Tutari -- - - -

Toplam 287.798 9.574 - 5.942

Sirket Tarafindan Verilen TRiK'ler

TL karsilig: ABD Dolar 31 Aralik 2023, TL

A. Kendi Tizel Kisiligi Adina Vermis

Oldugu TRiK'lerin Toplam Tutan 351798 12183 5.606 12246

-Teminat -- -- - -
-Rehin - -- - -
-ipotek 12.246 - - 12.246
-Akreditif 339.552 12183 5.606 -
-Kefalet -- -- -- -
B. Tam Konsolidasyon Kapsamina Dahil

Edilen Ortakliklar Lehine Vermis Oldugu - - - -
TRiK'lerin Top-lam Tutar!

C. Olagan Ticari Faaliyetlerinin

Yarattilmesi Ama-ciyla Diger 3. Kisilerin

Borcunu Temin Amaciyla Vermis Oldugu

TRiK'lerin Toplam Tutar!

D. Diger Verilen TRIiK'lerin Toplam Tutari - - - --

Toplam 351.798 12,183 5.606 12.246

Sirket'in 3. kisilerin borcunu temin amaciyla kendi tuizel kisiligi haricindeki gercek ve tiizel kisiler lehine vermis
olduklari diger TRiK'lerin 6zkaynaklara orani 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla % 0'dir (31 Aralik 2022: % 0).
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DiPNOT 18 - DIGER VARLIK VE YUKUMLULUKLER

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla diger donen varliklarin detaylari asagida sunulmustur.

Diger dénen varliklar 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Devreden KDV 308.596 56.663

is avanslari 4,976 11.001

Personel avanslari 315 690

Sigorta ve diger cesitli alacaklar 32.620 9.166
346.507 77.520

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla diger kisa vadeli yuktimliliklerin detaylari asagida
sunulmustur.

Diger kisa vadeli yiikiimliiliikler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Diger gider tahakkuklar 3.569 2.065

Diger cesitli borg ve yukumlultkler 16.303 4.949
19.872 7.014

DIPNOT 19 - OZKAYNAKLAR

Sirket'in kayitli sermaye tavani 300.000.000 tam TL olup, beheri 1 Kurus nominal degerde 30.000.000.000
adet paydan olusmaktadir.

Sirket'in onaylanmis ve cikarilmis sermayesi her biri 1 Kurus kayitli nominal bedeldeki 20.100.000.000 (31
Aralik 2022: her biri 1 Kurus kayitli nominal bedeldeki 20.100.000.000) hisseden olusmaktadir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla hissedarlari ve sermaye icindeki paylari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Hisse % Hisse %
Haci Omer Sabanci Holding AS. 100.500 %50 100.500 %50
Diger 100.500 %50 100.500 %50
Nominal Sermaye 201.000 %100 201.000 %100
Sermaye diizeltmesi farklari 1.843.704 1.843.704
Diizeltilmis sermaye 2.044.704 2.044.704
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DIPNOT 19 - OZKAYNAKLAR (DEVAMI)

Paylara iligkin primler

Pay ihrac primleri, iptal edilen ortaklik paylari, kontrol glici devam eden ortakliklarin pay satis karlari gibi
sermaye hareketleri dolayisiyla ortaya ¢ikan ve sermayenin bir parcasi sayilan tutarlarin izlendigi kalemdir.
Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ara donem 6zet finansal tablolarinda paylara iliskin primleri 639.705
TL'dir (31 Aralik 2022: 639.705 TL).

Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler

Turk Ticaret Kanunu’'na gore genel kanuni yedek akge, Sirket'in 6denmis sermayesinin %20’sine ulasincaya
kadar, yillik karin %5'i olarak ayrilir. Diger kanuni yedek akge, pay sahiplerine ylizde bes oraninda kar payi
o6dendikten sonra, kardan pay alacak kisilere dagitilacak toplam tutarin %10°u oraninda ayrilir. Trk Ticaret
Kanunu'na gore, genel kanuni yedek akce sermayenin veya ¢ikarilmis sermayenin yarisini asmadigi takdirde,
sadece zararlarin kapatilmasina, islerin iyi gitmedigi zamanlarda isletmeyi devam ettirmeye veya issizligin
oniine gegcmeye ve sonuglarini hafifletmeye elverisli dnlemler alinmasi icin kullanilabilir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Yasal yedekler 39.356 23.559
39.356 23.559

Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak birikmis diger kapsaml gelirler veya giderler

Maddi duran varliklar yeniden degerleme artislari/(azalislari)
Kar veya zarar ile iliskilendirilmeyerek diger kapsamli gelir olarak muhasebelestirilen maddi duran varlik
deger artislari yedeginden olusmaktadir.

31 Aralik tarihinde sona eren yillarda maddi duran varliklar yeniden degerleme artislarina ait hareketleri
asagidaki gibidir:

2023 2022
Ddnem basi bakiyesi 28.648 -
Gergege uygun deger artisi/(azalist) (1.652) 28.648
Ddonem sonu bakiyesi 26.996 28.648

Tanimlanmus fayda planlari yeniden 6l¢iim kazanglari/kayiplari:
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 87.650 TL (31 Aralik 2022: 65.049 TL) tutarinda kidem tazminati karsiligina
iliskin diger kapsamli gider olarak muhasebelestirilen aktteryal kayiplardan olusmaktadir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 19 - OZKAYNAKLAR (DEVAMI)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler

Riskten korunma kazang/kayiplari

Riskten korunma kazang/kayiplari, henliz gerceklesmemis olan finansal riskten korunmaya konu islem

ile ilgili olan nakit akis korunma aracinin gercege uygun degerindeki birikmis net degisimin etkin olan
kismindan olusmaktadir. 31 Aralik 2023 Sirket'in riskten korunma kayiplari 524 TL'dir. (31 Aralik 2022: 2.719
TL kayiplar).

Gegmis Yil Karlari ve Zararlari

Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ge¢mis yil zararlari 842.825 TL'dir. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla
ilgili gecmis yil zararlarinin TMS/TFRS uyarinca hazirlanan finansal tablolarda yer alan enflasyona gére
dizeltilmemis tutari 329.583 TL'dir.

Sirket'in 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla ge¢mis yil zararlari 1.349.893 TL'dir. 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla
ilgili gecmis yil zararlarinin TMS/TFRS uyarinca hazirlanan finansal tablolarda yer alan enflasyona gére
duzeltilmemis tutari 184.294 TL'dir.

Sermaye, Yedekler ve Diger Ozkaynak Kalemlerine iliskin Ek Bilgi

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla finansal tablolarinda enflasyona gére duzeltilmis olarak sundugu
ilgili 6zkaynak kalemlerinin, 6762 Sayili Kanun'a ve diger mevzuata gére hazirlanmis finansal tablolarindaki
enflasyona gore dulzeltilmis tutarlarla karsilastirmasi asagidaki gibidir:

6762 Sayili Kanun’a
ve diger mevzuata TMS/TFRS uyarinca

gore hazirlanmig hazirlanan finansal Gecmis vil karlannda
finansal tablolarda tablolarda yer alan cmisy
M izlenen fark
yer alan enflasyona enflasyona gore
gore diizeltilmis diizeltilmis tutarlar
31 Aralik 2023 tutarlar
Sermaye Duizeltme Farklari (2.903.653) (1.843.704) (1.059.949)
Paylara iliskin Primler (807.259) (639.705) (167.554)
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler (129.541) (39.356) (90.185)
(3.840.453) (2.522.765) (1.317.688)
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 20 - HASILAT VE SATISLARIN MALIYETI

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait satis gelirleri ile satislarin maliyetinin detaylari
asagida sunulmustur.

Satis gelirleri (net) 1 i\:ﬁ.al:( 2023 311:?11'(2022
Magazacilik satislari 39.925.152 27.153.392
E-ticaret satislari 5.009.607 3.593.163
Bayi grubu satislari 2.386.832 1.965.491
47.321.591 32.712.046
Satislarin maliyeti 10cak - 10cak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Satilan ticari mallarin maliyeti (42.129.902) (29.748.712)
Montaj ve garanti giderleri (147.171) (115.075)
(42.277.073) (29.863.787)
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DiPNOT 21 - PAZARLAMA GIDERLERI VE GENEL YONETIM GiDERLERI

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait pazarlama, satis ve dagitim giderlerinin detaylari
asagida sunulmustur.

p . . 1Ocak - 1Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Personel giderleri (1.408.272) (952.245)
Kira gideri (832.448) (535.504)
Amortisman ve itfa gideri (714.184) (598.400)
Reklam ve tanitim giderleri (525.533) (366.605)
Nakliye ve lojistik giderleri (342.195) (168.353)
Enerji, yakit ve su giderleri (127.143) (128.652)
Bakim, onarim ve temizlik giderleri (54.713) (41.379)
Musavirlik hizmet giderleri (45.191) (103.179)
Seyahat-ulasim-konaklama giderleri (12.335) (7.113)
Haberlesme giderleri (3.102) (2.992)
Diger giderler (192.514) (140.306)
(4.257.630) (3.044.728)

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait genel yonetim giderlerinin detaylari asagida
sunulmustur.

1Ocak - 1Ocak -

Genel yonetim giderleri 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Personel giderleri (272.242) (193.645)
Bilgi islem giderleri (96.207) (80.685)
Amortisman ve itfa giderleri (82.323) (74.601)
Musavirlik hizmet giderleri (62.425) (35.116)
Kira giderleri (6.806) (6.354)
Seyahat giderleri (4.368) (4.085)
Bakim, onarim ve temizlik giderleri (3.897) (2.190)
Bagimsiz denetim giderleri (1.550) (1.392)
Enerji, yakit ve su giderleri (331) (302)
Diger giderler (16.832) (16.869)
(546.981) (415.239)
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DiPNOT 22 - ESAS FAALIYETLERDEN DIGER GELIRLER VE GIDERLER

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona yillara ait esas faaliyetlerden diger gelirlerin detaylari asagidaki
gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -

£sas Iaallyellerden diger gelirler 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Kambiyo karlari 698.505 175.750
Vade farki geliri 155.543 98.360
Personelden kesintiler 4.403 3.859
Hediye cekleri 4166 3.653
Diger gelir ve karlar 19.410 20.843
882.027 302.465

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona yillara ait esas faaliyetlerden diger giderlerin detaylari asagidaki
gibidir:
10cak - 10cak -

Lsas f2aliyetlerden diger giderlerl) 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Vade farki gideri (1.126.393) (555.346)
Kambiyo zararlari (909.719) (211.446)
Mahkeme ve icra giderleri (23.432) (14.698)
Diger gider ve zararlar (88.729) (40.879)
(2.148.273) (822.369)
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DiPNOT 23 - YATIRIM FAALIYETLERINDEN GELIRLER VE GIDERLER

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait yatirim faaliyetlerinden gelirlerin detaylari
asagidaki gibidir:

Yatinm faaliyetlerinden gelirler 31];\:111'(2_023 311?5?:2_022
Banka faiz gelirleri 294168 100.226
Yatirim amagli gayrimenkul deger artigi (Not 12) 33.061 55.617
Duran varlik satis kari 3 1.425
327.232 157.268

Yatirim faaliyetlerinden giderler (-)
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait yatirim faaliyetlerinden giderlerin detaylar
asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Duran varlik satis zararlar -- (2.296)
- (2.296)

DiPNOT 24 - FINANSMAN GIDERLERI VE GELIRLERI

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait finansman giderlerinin detaylari asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kredi karti komisyon ve iskonto giderleri (1.512.753) (777.451)

Kiralama yuktmluluklerine iliskin faiz gideri (Dipnot 6) (159.509) (123.305)
Faiz ve komisyon giderleri (114.342) (64.181)
Teminat mektubu komisyonlari (23.281) (15.258)
Kur fark gideri (8.384) (14.551)
Diger (1.724) (2.840)

(1.819.993) (997.586)

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren yillara ait finansman gelirlerinin detaylari asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Kur farki geliri 184.456 133.307
184.456 133.307
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 25 - TUREV ARACLAR

31 Aralik 2023 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022 31 Aralik 2022

Varliklar Yikamliiliikler Varliklar Yukimliliikler
Vadeli ddviz islemleri - (444) - (4302)
Kisa vadeli -- (444) -- (4.302)
- (444) - (4.302)

Sirket, 31 Aralik 2023 raporlama dénemi sonunu takip eden 3 ay i¢in d6viz cinsi bayi grubu yurt disi
alimlarinda, kur degisimlerinin etkisinden korunmak icin vadeli déviz kuru alim islemi sézlesmeleri
gerceklestirmistir. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, Sirket'in gergeklestirmekle yikimla oldugu ve vadesi
gelmemis vadeli doviz s6zlesmelerinin toplam nominal tutari 124.575 TL (4.000 USD)'dir (31 Aralik
2022:165.219 TL (1.419 EUR ve 3.650 USD )). 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, Sirket'in déviz tlrevlerinin
gercege uygun degeri yaklasik 444 TL yaktmlaluktar (31 Aralik 2022: 4.302 TL yukamlalik). Bu tutarin
degerlemesinde, bilanco tarihinde, gercege uygun degeri tespit edilip muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2023 itibariyla Sirket'in diger kapsamli gelir icerisinde muhasebelestirmis oldugu nakit akis
riskinden korunma kazanglari riskten korunma kayiplari vergi sonrasi tutari 524 TL'dir. (31 Aralik 2022: 2.719
kayip).

DIPNOT 26 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL)

Kurumlar vergisi

Sirket, Turkiye’'de yururlikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir. Kurumlar vergisi, ilgili
oldugu hesap déneminin sonunu takip eden dérdiincli ayin son glinii aksamina kadar beyan edilmekte ve
ilgili ayin sonuna kadar tek taksitte 6denmektedir. Kurumlarin Gger aylik dénemlerde gerceklesen mali
karlari Gzerinden cari oran ile gegici vergi hesaplayarak dénemi izleyen ikinci ayin 17'nci gtintine kadar
beyan edip 17’nci giinin aksamina kadar 6demeleri gerekmektedir. Yil icinde 6denen gecici vergiler, o
yilin yitlik kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilmektedir.
Mahsuba ragmen 6denmis gecici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi
diger mali bor¢lara mahsup da edilebilmektedir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 26 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VARLIK VE YUKUMLULUKLERIi DAHIL) (DEVAMI)

Turkiye'de kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilerek, vergi yasalarinda yer alan istisnalarin indirilerek bulunacak yasal vergi matrahina uygulanan
kurumlar vergisi genel orani 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla %20 olarak uygulanmaktaydi. Ancak, 15 Temmuz
2023 tarihli ve 32249 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “6/2/2023 Tarihinde Meydana Gelen Depremlerin
Yol Actigi Ekonomik Kayiplarin Telafisi icin Ek Motorlu Tasitlar Vergisi ihdasi ile Bazi Kanunlarda Ve 375
Sayili Kanun Hikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 21. Maddesi uyarinca,
5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun kurumlar vergisi oranini diizenleyen 32. maddesinde yapilan
degisikliklerle; 1 Ekim 2023 tarihinden itibaren verilmesi gereken beyannamelerden baslamak tzere
kurumlar vergisinde uygulanan genel oran %20’den %25’e ¢ikarilmistir. S6z konusu degisiklik kapsaminda,
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ertelenmis vergi hesaplamasinda kullanilan vergi orani %25'tir. (31 Aralik
2022: %20).

Vergi Usul Kanunu’'nun miikerrer 298’inci maddesi kapsaminda, 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla mali
tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmasi icin gerekli kosullar gerceklesmistir. Ancak 29 Ocak

2022 tarih ve 31734 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7352 sayili “Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun gecici 33'incti maddesi
uyarinca:

- Gegici vergi donemleri de dahil olmak tzere 298'inci madde kapsamindaki enflasyon diizeltmesine iliskin
sartlarin olusup olusmadigina bakilmaksizin 2021 ve 2022 hesap dénemleri ile 2023 hesap dénemi gegici
vergi dénemlerinde mukerrer mali tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacagi,

- 31 Aralik 2023 tarihli mali tablolarin ise kurumlar vergisi matrahina etkisi olmayacak sekilde enflasyon
dlzeltmesine tabi tutulacagi, hukim altina alinmistir.

30 Aralik 2023 tarihli ve 32415 sayili 2. mikerrer Resmi Gazete’'de yayimlanan “555 Sira Numarali Vergi Usul
Kanunu Genel Teblig ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun mukerrer 298 inci maddesi uyarinca Turkiye'de
faaliyet gosteren isletmelerin 2023 hesap dénemine iliskin mali tablolarinin enflasyon diizeltmesine tabi
tutulmasi esastir. S6z konusu enflasyona gore dizeltilmis mali tablolar 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren
hazirlanacak vergi beyannamelerinde bir acilis bilangosu bazi teskil edecek olup 2023 yilina ait dénem
vergisi hesaplamasinda enflasyon etkileri dikkate alinmayacaktir.

Vergi Usul Kanunu’nun gecici 33'tinct maddesine gore 31 Aralik 2023 tarihli mali tablolarin enflasyon
dlzeltmesine tabi tutulmasindan kaynaklanan vergi etkileri 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ertelenmis vergi
hesaplamasina dahil edilmistir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’'na gére beyanname lizerinde gosterilen mali zararlar 5 yili agmamak kaydiyla

dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi dairesince
bes yilicerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari revize edilebilmektedir.
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FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 26 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL) (DEVAMI)

Turkiye’de mukim anonim sirketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve muaf
tutulanlar haricindekilere yapilanlarla Turkiye’de mukim olan ve olmayan gercek kisilere ve Turkiye'de
mukim olmayan tlzel kisilere yapilan temetti 6demeleri %10 gelir vergisine tabidir.

Turkiye’de mukim anonim sirketlerden yine Tirkiye’de mukim anonim sirketlere yapilan temettii 6demeleri
gelir vergisine tabi degildir. Ayrica karin dagitilmamasi veya sermayeye eklenmesi durumunda gelir vergisi
hesaplanmamaktadir.

Kurumlarin tam mukellefiyete tabi bir bagska kurumun sermayesine istirakten elde ettikleri temettu
kazanclari kurumlar vergisinden istisnadir. Ayrica, kurumlarin en az iki tam yil stireyle aktiflerinde yer

alan istirak hisseleri ile ayni streyle sahip olduklari gayrimenkullerinin (taginmazlarinin) kurucu senetleri,
intifa senetleri ve riichan haklarinin satisindan dogan kazanglarin %75'lik kismi, kurumlar vergisinden
istisnadir. Bununla birlikte, 7061 sayili kanunla yapilan degisiklikle bu oran tasinmazlar acisindan %75’ten
%50’ye indirilmis ve 2018 yilindan itibaren hazirlanacak vergi beyannamelerinde bu oran %50 olarak
kullanilmaktadir. Ayrica yapilan degisiklikle, 15 Temmuz 2023 itibariyla; 5520 sayili Kanunda tasinmaz satis
kazanclari icin 6ngorilen %50 oranindaki vergi istisnasi kaldirilmistir. Bununla birlikte bu istisna 15 Temmuz
2023 tarihinden 6nce isletmelerin aktifinde yer alan tasinmazlarin satislarinda %25 olarak uygulanacaktir.

istisnadan yararlanmak icin s6z konusu kazancin pasifte bir fon hesabinda tutulmasi ve 5 yil siire ile
isletmeden cekilmemesi gerekmektedir. Satis bedelinin satisin yapildigi yili izleyen ikinci takvim yili sonuna
kadar tahsil edilmesi gerekir.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi idaresi ile mutabakat saglama gibi bir uygulama yoktur.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi takip eden dért ay icerisinde verilir. Vergi
incelemesine yetkili makamlar, hesap dénemini takip eden bes yil siiresince vergi beyannamelerini ve
bunlara temel olan muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve bulgulari neticesinde yeniden tarhiyat yapabilirler.

Temettl dagitimlari tizerinde stopaj yikamlalaga olup, bu stopaj yukimluligi temettinin nakden veya
hesaben 6demesinin yapildigi donemde beyan edilir. Tlrkiye'de bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi

ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara yapilanlar disindaki temettl
6demeleri 22 Aralik 2021 tarihine kadar %15 oraninda stopaja tabii idi. Ancak, 22 Aralik 2021 tarihli ve
31697 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren 4936 sayili Cumhurbaskani Karari uyarinca 193
numarali Gelir Vergisi Kanunu ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununa gére %15 olan temetti stopaj orani
%10’a indirilmistir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 26 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL) (DEVAMI)

Kurumlar vergisi (devami)

Dar mukellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin
uygulamasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan stopaj oranlari da géz éniinde
bulundurulur. Gegmis yillar karlariin sermayeye eklenmesi, kar dagitimi sayilmamaktadir, dolayisiyla
stopaj vergisine tabi degildir.

Transfer fiyatlandirmas diizenlemeleri

Turkiye’'de, transfer fiyatlandirmasi dizenlemeleri Kurumlar Vergisi Kanunu’nun “Transfer fiyatlandirmasi
yoluyla ortilu kazang dagitimi” baslikli 13 Ginci maddesinde belirtilmistir. Transfer fiyatlandirmasi yoluyla
ortult kazang dagitimi hakkindaki 18 Kasim 2007 tarihli teblig uygulama ile ilgili detaylari dizenlemektedir.

Vergi mikellefi, iliskili kisilerle emsallere uygunluk ilkesine aykiri olarak tespit ettikleri bedel veya fiyat
Gzerinden mal veya hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazanc tamamen veya kismen transfer
fiyatlandirmasi yoluyla ortila olarak dagitilmis sayilir. Bu gibi transfer fiyatlandirmasi yoluyla értulii kazang
dagitimi kurumlar vergisi icin kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate alinir.

Ertelenmis vergi, varlik ve yikumliluklerin finansal tablolarda yer alan kayitli degerleri ile vergi matrahinda
kullanilan degerleri arasindaki vergi indirimine konu olmayan serefiye ve muhasebeye ve vergiye konu
olmayan ilk defa kayitlara alinan varlik ve yakamlualik farklari harig gegici farklar Gizerinden hesaplanir.

31 Aralik tarihlerinde sona eren yillara ait kar/zarar hesaplarinda gerceklesen vergi geliri/(gideri) asagidaki
gibidir:

1Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Vergi gideri:
Cari dénem kurumlar vergisi gideri (263.493) (191.622)
Ertelenmis vergi gideri:
Gegici farklardan kaynaklanan ertelenmis vergi geliri/(gideri) (41.979) 55.538
(305.472) (136.084)

Ertelenmis vergi varligi ve yikimliligd

Ertelenmis vergi varlik ve yikimlaltklerinin finansal tablolarda yer alan kayitli degerleri ile vergi
matrahinda kullanilan degerleri arasindaki vergi indirimine konu olmayan serefiye ve muhasebeye ve
vergiye konu olmayan ilk defa kayitlara alinan varlik ve yukiamlulik farklar harig gecici farklar Gizerinden
hesaplanir.
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

2023 Yilinda Teknosa

Teknosa Yonetimi

DIPNOT 26 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL) (DEVAMI)

Ertelenmis vergi varligi ve yiikiimliiliigii (devami)

31 Aralik tarihleri itibariyla ertelenmis vergi varlik ve yikamliliklerinin yararlikteki vergi oranlari

kullanilarak hazirlanan dékimu asagidaki gibidir:

Gider tahakkuklari

Stoklar

Kidem tazminati yokamlaltga

Kullanim hakki varliklari

Maddi ve maddi olmayan varliklarin degerleme ve amortisman farklari
Dava karsiliklari

izin karsiligi

Reeskont gelirleri

Diger

31 Aralik 2023 itibariyla ertelenmis vergi varligl hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak acilis bakiyesi
Doénem vergi geliri/(gideri)
Ozkaynaklar altinda muhasebelestirilen

Doénem vergi giderinin donem kari ile mutabakati asagidaki gibidir:

Faaliyetlerden kaynaklanan vergi 6ncesi kar
Gegerli vergi orani
Hesaplanan vergi

Vergi karsiliz bal
-Amortismana tabi iktisadi kiymetlerin yeniden degerleme etkisi
-indirim ve istisnalar

-Kanunen kabul edilmeyen giderler

-VUK htkimlerine gére enflasyon muhasebesinden kaynaklanan gegici
farklara iliskin hesaplanan ertelenmis vergi etkisi

-Vergi oranindaki degisiklik etkisi

-Enflasyon ve diger etkiler

Gelir tablosundaki vergi gideri
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31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
55.928 40.563
20.143 (25.270)
21.992 21.538

(78.880) (41.945)
(16.783) (23.522)
5.939 4181
5.757 3.369
(58.915) (12.516)
(4.404) 16.938
(49.223) (16.664)

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
(16.664) (93.291)
(41.979) 55.538

9.420 21.089
(49.223) (16.664)

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
1.052.974 658.949
%25 %23
(263.244) (151.558)
29.903 93.017
24334 19.774
(26.049) (14.012)

133.570 -

- (20.204)
(203.986) (63.101)
(305.472) (136.084)

Sardaralebilirlik Kurumsal Yonetim

Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DiPNOT 26 - GELIR VERGILERI (ERTELENMIS VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL) (DEVAMI)

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla dénem kari vergi yakamliligine dair detaylar asagidaki gibidir :

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Cari kurumlar vergisi karsiligi 263.493 191.622
Eksi: Pesin 6denen vergi ve fonlar (232.416) (137.466)
Donem kari vergi yiikiimlilagii: 31.077 54.156

DIPNOT 27 - PAY BASINA KAZANG

Kapsaml gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, net donem karinin ilgili ddnem icinde cikarilmis
hisse senetlerinin agirlikli ortalama adedine bélinmesi ile tespit edilir.

1Ocak - 1Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Ddnem boyunca mevcut olan hisselerin ortalama sayisi (tam degeri) 20.100.000.000 20.100.000.000
Ana sirket hissedarlarina ait net donem kari 747.502 522.865
Ii_)si\;a;\:j::iﬁinsg‘:ig\{]zﬁciazgﬁlnil)de edilen pay basina kazang 0,0372 0.0260
Devam eden faaliyetlerden elde edilen sulandirilmig pay basina kazang
-bin adet hisse senedi (bin TL) 0,0372 0.0260

DIPNOT 28 - FINANSAL ARAGCLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELIGi VE DUZEYi

a) Sermaye riski yénetimi

Sermayeyi yonetirken Sirket'in hedefleri, ortaklarina getiri ve sermaye maliyetini azaltmak amaciyla en
uygun sermaye yapisini sirdirmek ve Sirket'in faaliyetlerinin devamini saglayabilmektir. Sermaye yapisini
korumak veya yeniden diizenlemek icin Sirket sermayeyi hissedarlara iade edebilir, yeni hisseler ¢ikarabilir
ve borglanmayi azaltmak igin varliklarini satabilir. Sektérdeki diger sirketlerle paralel olarak Sirket
sermayeyi borg/sermaye oranini kullanarak izler. Bu oran net borcun toplam sermayeye bélinmesiyle
bulunur. Net borg, nakit ve nakit benzeri degerlerin finansal borclardan diisilmesiyle hesaplanir. Toplam
sermaye, bilancoda gosterildigi gibi 6zsermaye ile net borcun toplanmasiyla hesaplanir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Toplam finansal borg 1.270.126 1.021.531
Eksi: Nakit degerler ve bankalar (2.738.844) (2.643.253)
Net finansal borg (1.468.718) (1.621.722)
Toplam ézkaynaklar 2.567.274 1.841.830
Net finansal borg / 6zkaynaklar orani (%57) (88%)
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(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri

Kredi riski

Finansal varliklarin sahipligi karsi tarafin s6zlesmeyi yerine getirememe riskini beraberinde getirir. Ticari
alacaklarin énemli bir bélimu kredi karti slip alacaklarindan olusmaktadir ve Sirket'in kredi karti slip
alacaklarrile ilgili kredi riski bulunmamaktadir. Sirket, cesitli banka ve finans kurumlariyla yapilmis olan
kredi karti satis s6zlesmeleri kapsaminda kredi kartlari vasitasiyla yapmis oldugu taksitli satislara iliskin
ticari alacaklarini satis isleminin gerceklestigi glinin ertesi giiniinde, bankalarla dnceden karsilikli olarak
anlasilan iskonto oranlari dahilinde nakde dénustirerek tahsil etmektedir. Diger ticari alacak ile cek ve
senetler Sirket'in klima, yazar kasa ve beyaz esya satis bayilerinden kaynaklanmaktadir. Sirket, bayileri
tzerinde etkili bir kontrol sistemi kurmus olup bu islemlerden dogan kredi riski yénetim tarafindan takip
edilmektedir ve her bir borglu icin bu riskler sinirlandirilmistir. Sirket s6z konusu bayilerin kredi limitini
belirlerken gegcmis tecribelerini ve bayilerden alinan teminatlari dikkate almaktadir (Dipnot 7).

b.1) Kredi riski yénetimi
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla finansal arac turleri itibariyla Sirket’'in maruz kaldigi kredi risklerini gésteren
tablo asagidaki gibidir:

Finansal arag tiirleri itibariyla maruz kalinan Alacaklar Bankalardaki mevduat

kredi risk-leri Ticari alacaklar Diger alacaklar ve kredi

31 Aralik 2023 iligkili Taraf Diger taraf Diger taraf karti alacaklan

Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan

azami kredi riski (*)

-Azami riskin teminat, vs ile glvence altina

alinmig kismi (**)

A.Vadesi gecmemis ya da deger disukliglne

ugramamis finansal varliklarinin net defter 15921 847.812 1.218 2.725.847

degeri

B.Vadesi gegmis ancak deger dusuklugiine

ugramamis varliklarin net defter degeri

C.Deger dusuklugune ugrayan varliklarin net

defter degerleri

-Vadesi gegmis(brit defter degeri) - 7.489 - -
"-Deger dlstklugu (-) - (7.489) - -
"-Net degerin teminat ,vs. ile giivence altina

alinmig kismi

-Vadesi gecmemis (brat defter degeri) - - - -
"-Deger dusuklugu (-) - - - -
"-Net degerin teminat ,vs. ile giivence altina

alinmig kismi

D.Bilanco disi kredi riski iceren unsurlar - - - -

15921 915.553 1.218 2.725.847

-- 615173 -- -

2.290 67.741 - -

() Tutarin belirlenmesinde, alinan teminatlar gibi, kredi gvenilirliginde artis saglayan unsurlar dikkate alinmamustir.
(**) Teminatlar, misterilerden alinan teminat senetleri, teminat cekleri ve ipoteklerden olusmaktadir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DiPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

b.1) Kredi riski yénetimi

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla finansal arag tarleri itibariyla Sirket'in maruz kaldigi kredi risklerini gésteren
tablo asagidaki gibidir:

Finansal arag tiirleri itibariyla maruz kalinan Bankalardaki mevduat
kredi risk-leri ve kredi

31 Aralik 2022 iligkili Taraf Diger taraf Diger taraf karti alacaklan

Ticari alacaklar Diger alacaklar

Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan

azami kredi riski (*)

-Azami riskin teminat, vs ile givence altina

alinmig kismi (**)

A.Vadesi gecmemis ya da deger dusukligine

ugramamis finansal varliklarinin net defter 14.983 672367 1342 2.630.004

degeri

B.Vadesi gecmis ancak deger dustkligine

ugramamis varliklarin net defter degeri

C.Deger dustkligine ugrayan varliklarin net

defter degerleri

-Vadesi gegmis(brit defter degeri) - 12.087 - -
"Deger diisiikliigii (-) - (12.087) - -
"-Net degerin teminat ,vs. ile giivence altina

alinmig kismi

-Vadesi gegmemis (brit defter degeri) - - - -
"-Deger dustklugu (-) - - - --
"-Net degerin teminat ,vs. ile giivence altina

alinmig kismi

D.Bilanco disi kredi riski iceren unsurlar - - - -

43711 683.007 1.342 2.630.004

- 478.982 - -

28.728 10.640 - -

(*) Tutarin belirlenmesinde, alinan teminatlar gibi, kredi gtvenilirliginde artis saglayan unsurlar dikkate alinmamustir.
(**) Teminatlar, musterilerden alinan teminat senetleri, teminat cekleri ve ipoteklerden olusmaktadir.
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIiPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla vadesi gegmemis ve deger dustikligiine ugramamis finansal
varliklar icerisinde yer alan nakit ve nakit benzerlerinin bulunduruldugu bankalar cogunlukla yuksek kredi
derecelendirme notuna sahip olup, ticari alacaklar icerisinde yer alan taraflar ise uzun zamandir calisilan ve
herhangi énemli tahsilat sikintisi yasanmamis musteriler / iliskili taraflardan olusmaktadir.

Vadesi gecen alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralk 2022

Vadesi izerinden 1-30 giin ge¢mis 49.999 24.801
Vadesi tizerinden 1-3 ay gegmis 15.621 14.567
Vadesi tizerinden 3-12 ay gegmis 4411

Toplam vadesi gecen alacaklar 70.031 39.368
Teminat ile giivence altina alinmig kismi 41.622 15.208
b.2) Likidite riski

ihtiyatl likidite riski yénetimi, yeterli 6lciide nakit ve menkul kiymet tutmay, yeterli miktarda kredi islemleri
ile fon kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme glciini ifade eder. Mevcut

ve ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve ylksek kalitedeki kredi
saglayicilarinin erisilebilirliginin strekli kilinmasi suretiyle yonetilmektedir. Sirket yénetimi, tahmini nakit
akimlarina gore Sirket'in likidite rezerv hareketlerini izlemektedir.

Sirket yonetimi, likidite riskini ydonetmek icin elinde, gelecek yakin dénem nakit ¢ikisini karsilayacak
miktarda nakit, kredi taahhtdu ve kredi karti slip alacaklari tutmaktadir.

Bu kapsamda 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in, bankalarla yapilmis olan, ihtiyaci oldugu anda

kullanabilecegi 9.799.300 TL tutarinda genel kredi limiti anlagmasi (nakdi ve gayri nakdi) bulunmaktadir
(2022:7.138.825 TL).
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI
31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR
(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
b.2) Likidite riski (devami)
Sirket’in finansal yuktmliluklerinden kaynaklanan likidite riskini gdsteren tablo asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 Sozlesme uyaninca.
ikamlilikl lamt (1++11)

Ticari borglar 9.913.644 9.913.644 9.913.644
lliskili taraf 56.746 56.746 56.746
Diger 9.856.898 9.856.898 9.856.898
Banka kredileri 542369 542.369 185.580 356.789
Kiralama yuakumlalukleri 727.757 727.757 73.794 218.219 435.744
Diger borglar 12.440 12.440 12.440
Toplam yiikiimliiliikler 11.196.210 11.196.210 10.185.458 575.008 435.744

Tiirev finansal yiikiimliiliikler
Riskten korunma amacli
vadeli doviz islem s6zlesmeleri

-Nakit ¢ikist 444 (124.575) (124.575)

-Nakit girisi - 125.019 125.019

31 Aralik 2022 Sozlesme uyarinca
ilamlilild lams (111211}

Ticari borglar 7.514.860 7.514.860 7.514.860
iliskili taraf 34392 34392 34.392
Diger 7.480.469 7.480.469 7.480.469 -
Banka kredileri 333.268 333.268 154.775 178.493
Kiralama yukamlalikleri 688.263 688.263 74.647 219.179 394.437
Diger borglar 12.375 12.375 12.375
Toplam yiikiimliiliikler 8.548.766 8.548.766 7.756.657 397.672 394.437

Tiirev finansal yiikiimliiliikler
Riskten korunma amagli
vadeli doviz islem sozlesmeleri

-Nakit cikisi 4302 (160.917) (160.917)

-Nakit girisi - 165.219 165.219
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

Yabanci para kuru riski

Sirket, agirlikli olarak yurtici saticilardan TL cinsinden alim yapmakta ve sinirli kur riskine maruz
kalmaktadir.

Yabanci para kur riski Yonetim Kurulu tarafindan yapilan diizenli toplantilarda takip edilmektedir.
Bilanco kalemlerinden dogan kur riskini en aza indirmek amaci ile atil nakit, yabanci para yatirimlarda
degerlendirilmektedir. Sirket ayrica gerekli gorildigi takdirde, tirev araglardan forward’larin sinirli

kullanimi ile yabanci para kuru riskinden kendini korumaktadir.

31 Aralik Zﬂ.ziarﬂllﬁl ABD Dolari Avro Diger

1. Ticari alacaklar 10.153 337 6 1
2a. Parasal finansal varliklar(kasa, banka hesaplari dahil) 967.477 29.980 2.607 -
2b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
3. Diger 1.247 28 13 -
4. Dénen varliklar (1+2+3) 978.877 30.345 2.626 1

5. Ticari alacaklar - - - -
6a. Parasal finansal varliklar - - - -
6b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -

7.Diger 1.089 37 - -
8. Duran varliklar (5+6+7) 1.089 37 - -
9. Toplam varliklar (4+8) 979.966 30.382 2.626 1
10. Ticari borglar (1.443.954) (48.756) (266) -
11. Finansal yukamlalukler - - - -
12a. Parasal olan diger yiakumlulukler - - - -
12b. Parasal olmayan diger yukiamlalukler (12.311) (416) ) --
13. Kisa vadeli yiikiimliiliikler (10+11+12) (1.456.265) (49172) (268) -
14. Ticari borglar - - - -
15. Finansal yakamlalukler - - - -
16a. Parasal olan diger yakumlalukler - - - -
16b. Parasal olmayan diger yukumlualikler - - - -
17. Uzun vadeli yiikiimliiliikler (14+15+16) - - - -
18. Toplam yiikiimliiliikler (13+17) (1.456.265) (49.172) (268) -
19. finansal durum tablosu digsi tiirev araglarin net varlik/ (yiikiimliiliik) (117.753) (4.000) . _
pozisyonu (19a-19b)

19a. Hedge edilen toplam varlik tutar - - - -
19b. Hedge edilen toplam yiikiimliiliik tutari 117.753 4.000 - -
20. Net yabanci para varlik/ (yiikiimliiliik) pozisyonu (9+18+19) (594.069) (22.790) 2.358 1

21. Parasal kalemler net yabanci para varlik / (yiikiimliiliik) pozisyonu

(TFRS 7.B23) (=1+2a+5+6a+10+11+12a+14+15+16a) (466.324) (18.439) 2347 -

22. Do6viz hedge icin kullanilan finansal araglarin toplam gercege

uygun degeri (444) (15) - -
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31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
Yabanci para kuru riski (devami)

TL Kar;uflélA ralik “Réb polan Avro Diger
1. Ticari alacaklar 3.368 88 20 1
sz.hli?l?rasal finansal varliklar(kasa, banka hesaplari 215.428 5505 1395 -
2b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
3. Diger 1.076 30 4 -
4. Dénen varliklar (1+2+3) 219.873 5.623 1419 1
5. Ticari alacaklar - - - -
6a. Parasal finansal varliklar - - - -
6b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
7. Diger 1.140 37 - -
8. Duran varliklar (5+6+7) 1.140 37 - -
9. Toplam varliklar (4+8) 221.013 5.660 1419 1
10. Ticari borglar (453.409) (13.276) (1.350) -
11. Finansal yokamlulukler - - - -
12a. Parasal olan diger yakamlulikler - - - -
12b. Parasal olmayan diger yukamlalikler (12.144) (392) 3] -
13. Kisa vadeli yiikiimliiliikler (10+11+12) (465.553) (13.668) (1.352) -

14. Ticari borglar - - - -
15. Finansal yukamlulukler - - - -
16a. Parasal olan diger yikamlalukler - - - -
16b. Parasal olmayan diger yukamlilakler - - - -
17. Uzun vadeli yukiimliliikler (14+15+16) - - - -

18. Toplam yiikiimliiliikler (13+17) (465.553) (13.668) (1.352) -

19. Finansal durum tablosu digi tiirev araglarin

net varlik/ (yiikiimliiliik) pozisyonu (19a-19b) (159.049) (3.650) (1.419) -
19a. Hedge edilen toplam varlik tutan - - - -
19b. Hedge edilen toplam yiikiimliiliik tutari 159.049 3.650 1.419 -
20. Net yabanci para varlik/ (yiikiimliiliik)

pozisyonu (9+18+19) (403.589) (11.658) (1.352) 1
21. Parasal kalemler net yabanci para varlik /

(yiikiimliiliik) pozisyonu (TFRS 7.B23) (=1+2a+5+6 (234.612) (7.683) 65 1
a+10+11+12a+14+15+16a)

22. Déviz hedge icin kullanilan finansal araglarin (4302) (120) (10) B

toplam gercege uygun degeri
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

Yabanci para kuru riski (devami)

Asagidaki tablo, Sirket'in ABD Dolari, Avro ve diger yabanci para birimlerindeki %10’luk degisime olan
duyarliigini géstermektedir. Bu tutarlar ABD Dolari’'nin, Avro’'nun ve diger yabanci para birimlerinin TL
karsisinda %10 oraninda deger artisinin/azalisinin kar veya zarar tablosundaki etkisini ifade eder. Bu analiz
sirasinda tiim degiskenlerin 6zellikle faiz oranlarinin sabit kalacagi varsayilmistir.

. ~ 3T Arabk2023 3T Aralik2023
Kur Riskine Duyarlilik Tablosu ratl At
Yabanci par§Ald 2#58%nci paranin  Yabancai paf¥iaY"#4B5nci paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi ka-zanmasi kaybetmesi
ABD Dolari'nin TL karsisinda % 10 degismesi
halinde
1 - ABD Dolari net varlik / yiikimlaligi (55.315) 55315 (55.315) 55.315
2- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - (11.775) 11.775
3- ABD Dolari net etki (1+2) (55.315) 55315 (67.090) 67.090
AVRO'nun TL karsisinda % 10 degismesi halinde
4- AVRO net varlik / yikimliilik 7.681 (7.681) 7.681 (7.681)
5 - AVRO riskinden korunan kisim (-) - - - -
6- AVRO net etki (4+5) 7.681 (7.681) 7.681 (7.681)
Diger déviz kurlarinin TL karsisinda % 10
degismesi halinde
7- Diger doviz net varlik / yakamlalagi - - - -
8- Diger doviz kuru riskinden korunan kisim (-) - - - -
9- Diger Déviz Varliklan net etki (7+8) - - - -
TOPLAM (3 + 6 +9) (47.634) 47.634 (59.409) 59.409
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TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 28 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RIiSKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
Yabanci para kuru riski (devami)

Kur Riskine Duyarlilk Tablosu 31 Aralik 2022 31 Aralik 2022
Yabanci paranin  Yabanci paranin  Yabanci paranin  Yabanci paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi ka-zanmasi kaybetmesi

ABD Dolari'nin TL karsisinda % 10 degismesi

halinde

1- ABD Dolari net varlik / yakamlalaga (14.974) 14.974 (14.974) 14.974

2- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - (6.826) 6.826

3- ABD Dolari net etki (1+2) (14.974) 14974 (21.798) 21.798

AVRO'nun TL karsisinda % 10 degismesi halinde

4- AVRO net varlik / yikamlalik 136 (136) 136 (136)

5 - AVRO riskinden korunan kisim (-) - - (2.831) 2.831

6- AVRO net etki (4+5) 136 (136) (2.695) 2.695

Diger doviz kurlarinin TL karsisinda % 10

degismesi halinde

7- Diger doviz net varlik / yakamlalaga - - - -

8- Diger déviz kuru riskinden korunan kisim (-) - - - -

9- Diger Doviz Varliklar net etki (7+8) - - - -

TOPLAM (3 + 6 +9) (14.838) 14.838 (24.494) 24.494
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Teknosa Hakkinda 2023 Yilinda Teknosa Teknosa Yonetimi

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTIBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma gucd ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIiPNOT 29 - FINANSAL ARACLAR (GERCEGE UYGUN DEGER ACIKLAMALARI VE FINANSAL RiSKTEN
KORUNMA MUHASEBESi CERCEVESINDEKi ACIKLAMALAR)

31 Aralik tarihleri itibariyla finansal varliklarin ve yaktmliltklerin defter degerleri ve gercege uygun
degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir:

GUD farki diger

Surdaralebilirlik Kurumsal Yonetim Finansal Bilgiler

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SiRKETI

31 ARALIK 2023 TARiHi iTiBARIYLA SONA EREN YILA AiT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Aksi belirtilmedikge tutarlar 31 Aralik 2023 tarihindeki satin alma guc ile bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

DIPNOT 30 - BAGIMSIZ DENETCIi / BAGIMSIZ DENETIM KURULUSUNDAN ALINAN HiZMETLERE iLiSKIN
UCRETLER

Sirket'in, KGK'nin 30 Mart 2021 tarihinde mikerrer Resmi Gazete'de yayimlanan Kurul Karari'na istinaden
hazirladigi ve hazirlanma esaslari 19 Agustos 2021 tarihli KGK yazisini temel alan bagimsiz denetim
kurulusunca verilen hizmetlerin lcretlerine iliskin aciklamasi asagidaki gibidir:

2023 2022
Bagimsiz denetim hizmetleri 1.550 1.392
Vergi ve danismanlik hizmetlerine iligkin Gcretler - -
Diger glivence hizmetleri 36 14
Bagimsiz denetim disi hizmetler - -

1.586 1.406

itfa edilmis kapsam gelire itfa edilmis
pauam
p < finansal varlik ve chen finz &
nansal varliklar viikiimlilikler yiikiimliiliikler
Nakit ve nakit benzerleri 2.738.844 - - 2.738.844 5
Ticari alacaklar (iligkili taraf bakiyeleri dahil) 931.474 - - 931.474 7
Diggr alacaklar (iliskili taraf bakiyeleri 1218 B B 1218 8
dahil)
Fi | YikiimLitiikl
Finansal borglar - - 542.369 542.369 6
Klra'lama yukumluluklerl (iliskili taraf - B 727,757 727,757 6
bakiyeleri dahil) ) ]
‘(Ij';c;irll) borglar (iliskili taraf bakiyeleri __ B 9.913.644 9.913.644 7
Diger borglar - - 12.440 12.440 8
Tlrev araglar -- 444 - 444 25
itfa edilmis GUD farla diger itfa edilmis
31 Aralik 2022 maliyet kapsamb gelire maliyet iizerinden  Defter
Finansal Varliklar iizerinden olgiilen yansitilarak Slcilen olcilen finansal  degeri Dipnot
i finansal varlik ve PP
nansal varliklar viikiimlilliikler yiikiimliiliikler
Nakit ve nakit benzerleri 2.643.253 - - 2.643.253 5
Ticari alacaklar (iligkili taraf bakiyeleri dahil) 726.718 - - 726.718 7
Dige;r alacaklar (iliskili taraf bakiyeleri 1342 B B 1342 8
dahil)
Fi L YiikiimLiiliikl
Finansal borglar - - 333.268 333.268 6
Klra'lama yukumluluklerl (iliskili taraf - B 688.263 688.263 6
bakiyeleri dahil) ) ]
g;:;lrll) borglar (iliskili taraf bakiyeleri __ B 7514.860 7514.860 7
Diger borglar - - 12.375 12.375 8
Turev araglar - 4302 - 4302 25

Sirket yonetimi, finansal varlik ve yikumluliklerin kisa vadeli olmalarindan dolayi finansal araglarin kayitli

degerlerinin gercege uygun degerlerini yansittigini distinmektedir.

202 Teknosa Faaliyet Raporu 2023

DiPNOT 31 - RAPORLAMA DONEMINDEN SONRAKi OLAYLAR

Rekabet Kurulu'nun 18 Mayis 2022 tarihli ve 22-23/370-M ile 22-23/371-M sayili kararlari uyarinca agilan
sorusturma kapsaminda yapilan yerinde inceleme esnasinda ileri stiriilen usule yonelik incelemenin
zorlastirildigi iddiasi neticesinde, Rekabet Kurumu’nun 2 Mayis 2023 tarih ve E-70922894- 110.01.04-
63722 sayili karari neticesinde Sirket'in 2021 mali yili sonunda olusan ve Rekabet Kurulu tarafindan
belirlenen yillik gayri safi gelirlerinin %0,5'i oraninda olmak Gzere, Sirket hakkinda 38.206 TL idari para
cezasl uygulanmasina karar verilmistir. 17 Ocak 2024 tarihli gerekgeli karara istinaden indirimli 6deme
tarihi icerisinde( teblig tarihini izleyen 1 ay) %25 oraninda indirimli olacak sekilde Sirket 16 Subat 2024
tarihinde 28.654 TL 6deme yapmis olup ayni zamanda karara yonelik idare mahkemesinde itiraz yoluna
basvurulacaktir.
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