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Yasal Sorumluluk Siniri (TMS 29)

Sirketimizin daha once 1 Aralik 2023 tarihinde kamuya duyurulan 2023 yilsonu finansal sonuclarina dair gelecege yonelik tahmin ve
beklentileri "Turkiye Muhasebe Standardi 29 Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama" (TMS 29) uyarinca enflasyon
mMmuhasebesine tabi tutulmamistir. Diger yandan, Sirketimizin 20 Mart 2024 tarihinde kamuya duyurulan 31.12.2023 tarihli finansal tablolari
Ise TMS 29 hukUmleri cercevesinde enflasyon muhasebesi uygulamasina tabi tutulmus olup s6z konusu finansal raporda yer alan finansal

bilgiler daha dnce kamuya duyurulan tahmin ve beklentiler ile karsilastirilabilir nitelikte degildir.

Yatirimcilarimizin ve piyasa paydaslarinin Sirketimizin daha once kamuya duyurulmus olan 2023 yilsonu finansal sonuclarina dair tahmin
ve beklentileri karsisindaki finansal gerceklesmeleri daha dogru okuyabilmelerinin ve yorumlayabilmelerinin temini amaciyla, Sirketimizin
kurumsal internet sitesi ve Kamuyu Aydinlatma Platformu vasitasiyla kamuya duyurmus oldugu yatirimcr sunumlari ve finansal sonuc
bilgilendirme bultenlerinde, bahse konu tahmin ve beklentilere konu edilen finansal bilgiler enflasyon muhasebesine gore duzeltilmemis
halde de sunulmaktadir. Ayrica, gecmis donemde yatirimci bilgilendirme materyallerinde kullanilan secilmis godsterge niteligindeki

finansal bilgilere de yatirimci ve analistler tarafindan saglikli bir analiz yapilabilmesi icin bu calismalarda yer verilebilmektedir.

Enflasyon duzeltmesine tabi tutulmamis soz konusu finansal bilgiler bagimsiz denetimden gecirilmemis olup, Sirketimizin bagimsiz
denetimden gecmis olan 31.12.2023 tarihli finansal raporlarinda yer almamaktadir. Bahse konu finansal bilgiler, Sirketimiz Yonetim Kurulu
ve finansal raporlamadan sorumlu yoneticilerinin sorumlulugunda olmak kaydiyla, finansal performansimiza yonelik tutarll ve

karsilastirilabilir bir degerlendirme yapilabilmesi amaciyla yatirimcilarimizin ve piyasa paydaslarinin degerlendirmesine sunulmak uzere

hazirlanmis ve kamuya duyurulmustur.
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Turkiye’'nin En Yaygin ve Guvenilir Teknoloji Perakendecisi

105K ~260M 500+

Magaza satis Yillik Ziyaretcl iklimsa Yetkili

Sayisi :
alani (m2) (Magaza + Eticaret] Saticl & Servis

Turkiye'nin lklimlendirme Merkezi
0 0O
7095 705
Coklu-kanal Perakendecilik Iklimsa
Ciro Payi Ciro Payi

Yukaridaki veriler 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla guncellenmistir.

A

Hem online hem de magaza
icinde genis teknoloji yelpazesi
sunan...

Geleneksel perakendeciden
"Fijital" e donusiumunu
gerceklestirmis...

Musterilerinin teknoloji odakl
ihtiyaclarini batunsel bir sekilde
karsilayabilen ve onlara
benzersiz bir musteri deneyimi
sunan...

Guaclu fiziksel varliga sahip
Dijital Tuketici Elektronigi
Platformu




Degder Odakli Islerle Milyonlarca Musteriye Ulasiyoruz

— 2023 yilinda — Musterilerimize ulasan 5 buyuk marka
PreQ TERUND TEKNO ol (klim s A
HIZMET = = EWN| CELL .
A \.._,.-/ CLU B - &/ Tlrkiye'nin lklimlendirme Merkezi

o Turkiye'nin en Uctan uca Hizla buyuyen Teknosa'nin mobil
1'9 Mllyon kap;amll Lenlol] hizmet portfoyu Sadakat Programi lletisim markasi
yeni U§teri ozel markasi

5 Milyon
- . - 1400'den fazla Kapsamli hizmet
aktif muster! KU il Sortfyl il 2 yilda

2023 yilinda 2023 yilinda 3,2 M”yOn'a 1010 Bin

Teknosacell

P M”yOn'U 3 M”yOn'u ulasan Teknoclub bonesi

asan urun satisi asan hizmet satisl Hye sayls




Ana Hissedarda Guclu Konumlanma

Yuksek Halka Aciklik Orani Sabanci Holding
Ile Desteklenen Likidite Portfoylinde Gucli Konum

Enerji &

) Sanayi
Hizmetler y

Stratejik
v sektorlerin
Ikisinde yer
aliyoruz
Finansal Diiital
Hizmetler
v

Jll Haci Omer Sabanci Holding B Diger

Fiili Dolasim: %49,98




“Yeni Neslin Teknosa’'si” Vizyonumuz 2019 Yilinda Kuruldu

Ortalama finansal Saglikl finansallara Guclu fiziksel varligiyla
performans gosteren sahip coklu-kanal digital-first
geleneksel perakendeci nerakendeci coklu-kanal perakendeci
i _ Coklu-kanal perakendecilik ve
7 Magaza odakh perakendecilik \Tﬂ Coklu-kanal perakendecilik E‘" bunu destekleyen teknoloji odakli
- pazaryeri
Genellikle ana rane odaklh Urln ve hizEneEIeri bir arada i Glopal en iyi uygulamalar
e satislar satabilen guc¢lu perakende kasi seviyesinde perakende kaslari
Ortal oir fi | . Gucla ve surdurulebilir finansal & Daha da guclu ve surdurulebilir
ilin rtalama Dir finansal performans po~| serformans > finansal performans
24 Teknoloji ve veri anlaminda 2 Onemli fonksiyonlari hayata Sglz(zbci Zziir:wt?il'%/tirlassliiilo'i
= eksikleri olan bir altyapi = gecirebilen teknoloji ve veri altyapisi Y ) I

veri altyapisi ve ¢cozumler
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Bu Yolculukta llk 3 DénUsim Programi Basariyla Tamamland!!

Mevcut Isi Gelistirmek

Teknosa Strateji Evi

Benzer islerle Buyimek

Isi Dé&nUstirmek

Finansal ve Operasyonel
Donusum
Bes ana baslikta
uctan uca donusum ile
Teknosa tekrardan karl ve
operasyonel olarak
oldukca gugclu bir seviyeye
getirildi

Servis ve Ozel Marka
Donusumu
Servis ve O0zel marka
donusumu ile Teknosa icin
iki onemli sGrdurulebilirlik
ve karli musteri
memnuniyeti kaynagi
yaratildi

Pazaryeri Dijital Odakil
Donusumu Donusum
Teknosa online kanallarina Teknosa'nin rekabet
pazaryeri yetkinligi eklenerek avantajini daha da

Urunler musterilerimize cok  gliglendirerek sirdurUlebilir ve :

daha genis bir yelpazede karli buyume icin dijital altyapi -

Teknosa guvencesiyle ve ¢ozumler ile donUsimun
sunulmaya baslandi yeni fazina baslandi

2023 Ucuncu ceyreginde
baslandi

Dunyanin Teknolojisini Herkes ile Bulusturarak Mutlu Anlar Yasatmak icin Variz







0 Donusum 1. Program

Uctan Uca Calismalar ile Performansi Cok Daha Guclu Bir Teknosa!

Fiyat ve

Promosyon

Yonetimi
Tamamlayici

Urdn

Satis Odag

Veril Bazli
Tedarikgi

Pazarliklari

Kategori
Donusumu

Satis
Donusumu

Magaza AQI
Optimizasyonu

Magaza
Performans
Yonetimi

@ Satis IsglcU
Verimliligi

E-ticaret
Kanalini
Guclendirme

Stok
Yonetimi

= Stok Yonetimi
lyilestirme

Maliyet
Yonetimi

- Kira
=/ Optimizasyonu

Gider
Kalemlerinde
Disiplin

Finansal
Maliyet
Azaltma

Yonetsel

Donusum

§ Hedef & Prim
.% Sistemi

ButUnsel Sirket
Performans
Yonetimi




DOnusum 2. Program

Servis ve Ozel Markasiyla Fark Yaratan Bir Teknosa!
TEKNO
HIZMET Pgo

markasidir.

4 "
b

Y |

Y |
— . ' -f /

Kisisel Bakim Klcuk Ev Aletleri TV & Tablet Diger Kategoriler

=K GARANTI
FIRSATI!

Ariza Onarim

Kurulum Hizmetleri Memnuniyet Degisimi Teknoloji Destek Paketleri Teknosacell
Uygulamasi

A sessiz, hem hizh
éngarenk mouse’lar

‘ PREQO'DA VAR . ”
= | .
roe- LN

{ 'E_i(i“.ii..
HIZMET

TeknoHizmet Kapsamli Destek Teknosa.com Teknosacell, Preo, 1500 adet Stratejik urun Yapilan bagimsiz
mMarkasi hayata Paketleri gelistirildi, Uzerinde, yaklasik 500 bin SKU ile Turkiye'nin . gru.plarmda . musteri memnumﬂye’g
gecti, madazalarda TeknoGaranti ile mausterilerin uctan  Uyeye ulasti, yeni en kapsamli kalite-fiyat dengesi anket sonucu na gore,
TeknoHizmet musterilerimize uca servis surecini alternatif hizmetler teknoloji ozel dogrultusunda portfoy musterilerin %94'u
dénisimii Teknosa glivencesi takip edilecegi icin calismalar markasi olmustur dinamik olarak memnun oldugunu
tamamlandi saglamaya devam alanlar sirmektedir guncellenmektedir belirtmistir
ediyoruz hayata gecirildi

(1) Aralik 2023 ayinda GfK Arastirma Hizmetleri firmasiyla yapilan ‘Preo ve Satis Sonrasi Hizmetler Arastirma’ raporundan alinmistir.
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e DéNUsUM 3. Program .
Turkiye'nin llk Teknoloji Odakli Pazaryeri Teknosa!

Genis bir Grun ve “Sosyal Ticaret”
hizmet x ko . . 5. sayesinde Partner Solutions
R o nege e o W > S : ; e 4AN
& cesitliligiyle o ‘so‘;%';'l?ac:?ak' ael? I'?" O 8 «kitlelerin gUcdnu Y ile saticilarini
“teknoloji alanini” omam callz MR aktif destekler
sahiplenir olarak kullanir

Teknosa pazaryeri daha 2. yilinda cok guclua bir gelisim gostermistir

SKU sayisi Teknosa.com hacmindeki payi

Elektronik kategorilerine ek olarak elektronik
disi yakin kategorileri de icermektedir

Dunya benchmark’larinin’

Turkiye'nin en 1yi elektronik saticilari cok Uzerinde bir performans

(1) Benchmarklar: Brezilya’ dan Magazine Luiza ve Fransa' dan FNAC ve Darty

TEKNDO S A

12 31 Araluk 2023 itibariyla verilmistir.



e DOonusum 4. Program

Teknosa 4. Donusum Programi 6 Ana Basliktan Olusuyor

MUsterilerimize
sundugumuz
Nnizmeti en ileri

seviyeye tasimak

Magaza Aginin E-ticaret Coklu-kanal
Donusumu Celisimi Yapinin Gelistirilmesi

Operasyonlarimizi
daha etkin hale
getirerek sirket

performansini

arttirmak edarik Zinciri Gelecek Nesil ERP & Kurumsal

Donusimu Dijital Mimari &
Uygulamalar Verl Donusumu




0 Magaza Aginin DoNUsUMuU

Donusum Programi Kapsaminda Magaza Agimizi Yeniliyoruz

2023 yilinda 17 magaza
yeni dijital konsepte donustaruldu

Yeni Konsept Magazalarla Perakendenin
Gelecegine Yatirim Yapiyoruz

TUum dunyada yukselen "Deneyim odakli perakende"
trendini yeni dijital magaza konseptimiz ile Teknosa olarak
sahipleniyoruz

Deneyim Engelli Musteriler Igin
Alanlari Ozel Bolumler

Magaza Agimizi Optimize Etmeye ——
Devam Ediyoruz N'é":,‘:,.,f-l - '=~ -:‘\_/\_/ exira

Dijital magaza konseptimize paralel olarak magaza agimizi,
deneyim ve urun cesitliligi odagimiza uygun sekilde,
yuksek metrekareli alanlarda yeni magazalar ve mevcut
magazalarin relokasyonu ile optimize ediyoruz

Bilgilendirici En Cok Satan Surdurulebilirlik
Ekranlar Urin Alani Duvar

TEKNDO S A




a E-ticaret Gelisimi

E-Ticaret Gelisimi GuUclenerek Devam Edecek

Online kanalimizi yeni gelismeler ile her gecen .. ONnUmMmuUuzdeki dbnemde de blUyUtmeye

gun buyutuyoruz ... ayni odakla devam edecegiz

Pazaryeri iyilestirmeleri ve
“Teknosa Partner Solutions"

Online musteri deneyiminin
bir Ust seviyeye tasinmasi

Online kanal
Teknosa icin
en onemli ve
® JUcll bluyime
Hizli ve guclu alanlarindan
pazaryeri buyumesi biri olmaya
devam edecek

Yeni ve genisletilmis
odeme ve kredi opsiyonlari

lyilestirilmis ve cesitlendirilmis
teslimat surecleri ’

E-Ticaret gelisimini destekleyecek
altyapinin guclendirilmesi

Web ve App arayluz deneyimi
gelistirmeleri




Coklu-Kanal Yapinin Gelistirilmesi

Tum Kanallarda En lyi Coklu Kanal Musteri Deneyiminin Saglanmasi

E.':- App-magdaza badlantisinin
deneyimsel olarak guclendirilmesi

[EEEE] Dijital etiket

@\

Deneyim alanlari

Magdazalardan online satis

Dokunmatik info ekranlarla Urun
ozelliklerini detayli inceleme

MUSTERI
DENEYIMI

@ Sektdorde 6ncu video-satis
A

Fiziksel engelli musteriler icin
TEKNO :
Hizmer Kasada ve Tekno Hizmet alaninda
\_/ o0 LX) (X
ozel bolumler

Surdurulebilirlik g v&l}&j Gorme engelli muUsteriler icin
O O

Duvari yuruyus alanlari

Mobil Kasa deme |
(el terminalleri) &

Coklu kanal yapimizi gelistirmeye devam ederken, magazalar ve dijital kanallar
arasinda sorunsuz bir coklu kanal deneyimi, musterilerimizin tercih ettikleri kanallar
uzerinden etkilesimde bulunmalarina olanak taniyacaktir

TEKNO S A




e Tedarik Zinciri Donusumu

MUsterilerimize En lyi Hizmeti Verebilmek Icin Tedarik Zincirimizi Uctan Uca

Donusturuyoruz

Teslimat suresi, verimliligi ve
opsiyon cesitliligi
musteri icin cok onemlidir

Magazalarimizin potansiyelini
maksimum kullanmak icin
dogru magazada dogru urun
bulunurlugu
daha kritik hale gelmistir

Kapsamli Stok
Optimizasyonu

Depo ve Lojistik
Operagyonlarlnda Yapisal
lyilestirmeler

Teslimat
Opsiyonlarinda
Cesitlendirme

Gucla Tedarik Zinciri,
Mutlu Musteri

Tedarik Zincirini
Destekleyecek Yapay
Zeka Bazl Dijital
Araclar

Tedarik Zinciri
Agimizin
Gelistirilmesi




5 Gelecek Nesil Dijital Uygulamalar

Yapay Zeka Ve

Dijitallesme
Ozellikle Dinamik

ve Yogun Veri

Yapisina Sahip
Perakendecilikte

Cok Kritiktir

OnUmuzdeki Yillarda Teknosa
“Digital-First" Bir Yapiya Kavusuyor Olacak

Baslandi Baslandi
Al Bazli Veriye Dijital Destekli Al Bazl Lokal Dinamik
Dayall Pazarlik Satis Gucu Asortman Yonetimi Fiyatlandirma

Al Destekli Flyat Al-Destekl GenA Dijital Destekl
Indirim Promosyon Uygulamalari Backoffice
Optimizasyonu Etkinlestirme Y9

Tum bu ¢ozumler; Teknosa'nin yapay zeka yetkinliklerini kullanarak

rekabet avantaji elde etmesine olanak saglayacak; satis, karlilik ve
operasyonel verimlilikte onemli iyilesmelere yol acacaktir

TEKNO S A




©  Bilgi Teknolojileri ve Veri DonUsumu

Teknosa'yi

Gelecege -

« Hazirlamak Igin
Bilgi Teknolojileri
ve Veri

Yetkinliklerirpi.zi

Global En lyi
Uygulamalar
Seviyesine

Cikartiyoruz




Donusum Programlari Sayesinde Artan ve Surdurulebilir Bir Karlilik Elde Ettik
(TMS 29 etkisl haricg)

Satislar (Mn TL) FAVOK (Mn TL) Net Kar (Mn TL)

YBBO: %75 YBBO: %81 YBBO:%I117

525

85 131

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 149

2019 2020 2021 2022 2023

2y Y- XXX e0S®




Bununla Birlikte Performansimizda Her Alanda Oldukc¢a Kuvvetli Bir Sekilde
Gelisme Saglandi

2019'dan 2023'e... Artan Brut Islem Hacmi
(GMV)

10.053

2500

8.355

5.974

(2%

3.2'76

1.389

2021 2022 2023
TMS 29 TMS 29 TMS 29
etkisi haric etkisi haric etkisi harig

2022 2023
TMS 29 TMS 29

Yukarida 2019 ve 2023 yillari verileri karsilastirilmistir.

NPS:Net Promoter Score

TEKNO S A
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Iklimsa ile Teknosa Sinerjisiyle Strdurulebilirlik ve Kurumsal

Odakli Islerimizi Gelistiriyoruz

Iklims A

Tiirkiye'nin Iklimlendirme Merkezi

hizmet veriyor

Iklimsa,
iklimlendirme ve
surdurulebilirlik @
alaninda

3 ana is koluyla
one cikiyor

« Klima sektéorunde dunya
markalari ve kendi
markamiz Sigma ile
uctan uca klima
cOzUmleri sunuyoruz

SIGMA su FUfiTSU
SHARP @ «w=  SAMSUNG

Teknosa catisi altinda faaliyet gosteren, iklimlendirme
sektorunun oncu markasi IklimSA, Sabanci guvencesiyle
Tarkiye'nin dort bir yaninda 500'den fazla satis-servis agi ile

 Merkezi bolge organizasyonu
ve yaklasik 90 bayimizi GES
konusunda yetkilendirerek
guclu bir is plani hazirladik

. |klimsa ve Sabanci
guvencesiyle gelecegin
surdurulebilir is modeline
yatirimlarimiza devam
edeceqiz

2022 yariyilindan beri faaliyet gostermekteyiz

500+

Bayi+
Servis AQI

Yil
Tecrube

Teknosa’nin genis elektronik
Urun yelpazesi ile Iklimsa
yetkili saticilari araciligiyla
kurumlara

« Elektronik urun tedarigi

« Satis Sonrasi Hizmetler

- Uridn Kiralama Hizmetleri
SUNUYOruz

TEKNO S A




Isimizle DUnyamiza, Toplumumuza ve Calisanlarimiza Deder Katiyoruz

2050 yilina kadar tum Kadinlarin is hayatindaki Surdurulebilirligi
operasyonlarimizda yerini gliclendirmeye devam Is sUreclerimizin merkezine
Net Sifir'a ulasmayi1 hedefliyoruz ediyoruz konumlandiriyoruz

CDP iklim Degisikligi Programi'nda A- (liderlik)
skoruna layik gorulduk

2007'den bu yana Kadin icin Teknoloji
projesi kapsaminda 28 binden fazla
kadina dijital okuryazarlik egitimi verdik

v' Adana Sabanci Is Merkezi magazamizin
catisinda 175.000 kWh kapasiteli Gunes

Enerji Santrali kurduk
GES faaliyetlerimizle iklim degisikligi
mMucadelesinde dunya icin pozitif etkiyi artirmayi
amacliyoruz

Genel Mudurluk’te kadin calisan
oranimizi %52’ye yukselttik

v’ 176 magazamizda yuksek enerji tasarruflu
LED aydinlatmaya gectik

WWEF Turkiye ile yapilan is birligi kapsaminda
Genel Mudurluk icin Yesil Ofis Diplomasi aldik

Kadinin Gug¢lenmesi Prensipleri'ni
(WEPs) imzalayan ilk Turk teknoloji
perakende sirketiyiz

v Lojistik Merkezi ve 80 magazamizin enerji
tuketiminin tamamini yenilenebilir

enerji kaynaklarindan tedarik ediyoruz
Emisyonlarimizi azaltma taahhudumuz icin

Bilime Dayali Hedefler Girisimi (SBTi) stratejisi
gelistiriyoruz

Yanindayiz Dernegi ve Lead Network'un
kurumsal uyesiyiz

v’ Boylelikle Yenilenebilir elektrik tuketimini
2025 yilina kadar %42'ye cikarmayi

hedefliyoruz
Refinitiv ESG Endeksi ve EcoVadis Sustainability

Rating’'e basvurularimizi tamamladik

Cevre bilinci, dijital karbon ayak izi, atik
ve e-atik konularinda farkindalik

v’ Sera gazl emisyon salinimi ve e-atik
azaltimina yonelik Eskisini Getir Yenisini yaratmak adina calismalar
Gotur, yenilenmis telefon ve elektronik gerceklestiriyoruz Suardurulebilirlik Komitesinin ilk toplantisini

uaran kiralama hizmetleri sunuyoruz 2023 yilinda gerceklestirdik




TEKNO S A

2023 Yil

Pazara Genel Bakis &
Finansal Sonuclar &

orunum




Panel Pazari Dagitim Kanali Yapisi

Zincir Marketler
MASS

Teknoloji Marketleri Geleneksel Bilgisayar Bayi Kanali Telekom Bayileri

(TSS) Kanal (CSS) (TCR)

" Hiper/Super Marketler, > Tgketici Elektronigi * Karma Bilgisayar > Cep Telefonu Bayileri
TEKNOS A Yapl marketleri » Beyaz Esya & Kicuk Magazalari
* Cash & Carry Ev Aleti Bayileri
> DIY ®MUnh
* Diger Pazar N , Hnnast
oyunculari Pure Online ®Karma Bayiler

> Cok Katli Magazalar
> Online Pazaryerleri

Panel Market'de yer alan tum kanallarin online satislari Techonline pazarini olusturmaktadir.




Makro belirsizliklere ragmen pazardaki guclu buyldme devam etti

Pazar Hacmi Buyumesi*
Milyar TL

%154

TMS 29 etkisi hari¢

TEKNO S A

%122

TMS 29 etkisi harig

TEKNO S A

2022 2023 2022 2023

Panel Market Techonline Market**

Kategoriler Bazinda Buyume Orani*
Yillik bGyume, %

%134
%124
%116
70105 %102 %103
296 %95
%77
I l I/OITI O
KUcuk Beyaz Esya Bilgi Teknolojileri Telekom Tuketici
Ev Aletleri (SDA) (MDA) (klima dahil) Elektronigi

B Panel Market B Techonline

27 *Kaynak: GFK. **Panel Market'de yer alan tum kanallarin online satislari Techonline pazarini olusturmaktadir.



Talepteki artisla birlikte gelirler enflasyonun onemli dlcude uzerinde gerceklesti

(Milyon TL)

Toplam Satislar E-Ticaret

Brut islem Hacmi
(GMV)

10.053

477.322

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS29  TMS29 TMS 29
etkisi hari¢c etkisi haric etkisi haric etkisi haric

Segmente Gore
Satislar

B Perakendecilik
" iklimsa

Satis Kanalina Gore
Perakende Net Islem Hacmi (NMV)

P

%83,6 B E-Ticaret
Magazacilik

- Ozellikle mobil telefon, bilgisayar ve klc¢lk ev aletlerinde satislarinda gUgclu talep « E-Ticarette ve trafikte yUksek bluylume

« Coklu kanal glucu « Genis urun yelpazesi ve yeni musteri kazanimi

« Katma degerli hizmetler




Daha lyi Brut Karhlik ve kontrollU OpEx sayesinde operasyonel karlilik dnemli dlctde artt

(Milyon TL)
Brat Kar Marji FAVOK & FAVOK Marj
57 bijxleimeuan +94138 |
: 3.438 '
%16,7 %172 | 195 baz puan |
: %10,7 : +%1.086
%87 .
: 1.447 %8,9 i i
l %8,3 - %03
| | 9]
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29
etkisi hari¢c  etkisi hari¢ etkisi haric  etkisi haric
Operasyonel Giderler/Satis Net Kar & Net Kar Marji
18 baz puan 42 baz puan !
lyilesme Jies |
9 | 748
%9,6 %94 | e el |
. 523
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29
etkisi haric¢ etkisi haric etkisi hari¢ etkisi haric
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Yatirim harcamalarindaki onemli artisa ragmen guclu serbest nakit akimi

Net isletme Sermayesi Yatirim Harcamalari Serbest Nakit Akimi
(Mn TL) (Mn TL) (Mn TL)

W stoklar I Ticari Alacaklar B Ticari Borclar

48'7

5382

-1.180 -620
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29 TMS 29

etkisi haric etkisi haric etkisi hari¢ etkisi haric etkisi hari¢ etkisi harig¢




2023 Beklentileri asilirken, 2024 Gorunuimu korundu

2023T (TMS 29

2023F (TMS 29 - 2024T (TMS 29

Beklentilerimiz

etkisi harig)

etkisi harig) ' etkisi harig)

2023 seviyesinin
IKi katina cikarmak

E-Ticaret Brit islem Hacmi
(GMV)*

7,5 milyar TL

2023 seviyesinin
IKi katina cikarmak

Yatirrm Harcamalari 500 milyon TL

Yuksek tek hanell Avyni seviyede

FAVOK Mariji (%)

oranda korumayi hedefliyoruz
- EI:ITlcar.etNh::\t/I : e R : Orta vadede %20'ler
slem Hacmi ( )'nin (. %16,4 ', seviyelere ulasmasini
Perakende Toplam Netlslem S~ ____ ____=-- i bekliyoruz
i

Hacmi'ne Orani (%)*

*E-Ticaret Brut Islem Hacmi (GMV) KDV, iptal ve iade tutarlarini icermekte olup, Net Islem Hacmi (NMV) bunlar haric e-ticaret islem hacmini ifade etmektedir.

TEKNO S A

31 *Yukaridaki beklentiler T Aralik 2023 itibariyla ve TMS 29 etkisi hari¢ olarak verilmistir.



Yatirhm Temasi

(‘\ Teknosa'yl geleneksel bir perakendeciden "fiziksel varligi olan dijital bir platforma"

Q donusturmek amaciyla coklu kanal yapimizda musteri deneyimimizi mukemmellestiriyoruz

Essiz Is Modeliyle Dinamik Turkiye Tuketici
Elektronigi Pazarina Tek Hisseyle Erisim Saglar

<@’) "Digital-First" sirkete donuUsum ile artan deger yaratmayi hedefliyoruz




Ekler
TABII KI




Kilometre Taslar!

teknosa.com
websitesi acildi

Iklim s A

Tarkiye’nin Iklimlendirme Merkezi

iklimsa markasi altinda
Iklimlendirme
sektorunde bayi
faaliyetleri hayata
gecirildi
Magaza sayisi 150'yi asti

Sirket hisseleri 17 Mayis'ta
Borsa Istanbul’ da (BIST)
halka arz edildi

Coklu kanal satretjisi
cercevesinde.Click & Collect
uygulamasi baslatildi

TeknoFinans ile mUsterilere S
tuketici finansmani
secenegi sunulmaya
baslandi

TEKNO
AKADEMI

Teknosa
5 magazasi ile
faaliyetlerine basladi

Sektrode ilk olan,
Teknosa Akademi
kuruldu

30 bin metrekare kapall
alana sahip Gebze Lojistik
Merkezi faaliyete gecti

Tarkiye teknoloji
perakendeciliginde ilk kez
satis sonrasi ve iade
hizmetleri programi
baslatildi.

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projesi «Kadin
Icin Teknoloji» basladi

Teknosa Preo markali
yeni kategorilerin ve
urunlerin ,(gaming,
aksesuarlar, VR, drone)

Teknosa mobil Teknosa Pazaryeri acildi

uygulamasi yenilendi. . ,
y9 S ! Sosyal Ticaret hayata gecti.
Sektorde bir ilk olan

«Aracta Teslimat»

(Click & Drive) hizmeti

devreye alindi

Yenilenmis telefon piyasasina

atisina baslandi s vEaler
Sektorde ilk olan kiralama

Turkiye'de ilk olan hizimetibE Ll

«Video Chat»

uygulamasi basladi Ikimsa GES alaninda faaliyete

basladi

e e

Teknosa Android ve
IOS mobil
uygulamalari
tuketicilerle bulustu

'\

TeknosaCell hizmet
basladi

preo

markasidir.

Teknosa O0zel markasi
Preo lanse edildi

N/ baslatild

e

TEKND

Musteri odakli yeni
konsept dijital magazalar
yayginlastirildi.

Yeni Neslin Teknosa’ si
Donusum Programi

CLUB

Yeni sadakat programi
TeknoClub lansmani

Yeni Nesil Uretken Al
uygulamalariyla

lerine

yapildi Donusum programinin
TEKNO 4. Asamasi hayata
HIZMET gecirildi.
—

«ikinci yluzyilda da en
blyuk armagan: Turkiye
Cumhuriyeti» projesinin

lansmani yapildi.

Teknosa servis markasi
TeknoHizmet
magazalarda yerini aldi




Ozet Bilanco (TMS 29)

Varhklar (milyon TL)
Donen Varhiklar

Nakit ve Nakit Benzerleri
Ticari Alacaklar

Stoklar
Diger Donen Varliklar

Duran Varhklar
Maddi Duran Varliklar

Kullanim Hakki VVarliklari

Diger Duran Varliklar
Toplam Varhklar

Kaynaklar (milyon TL)
Kisa Vadeli YUkumludlukler

Kisa Vadeli Borclanmalar

Ticari Borclar
Turev Araclar

Uzun Vadeli Yukumlulukler

Ozkaynaklar (milyon TL)

2023 2022

12,427 9240

2,739 2,643

93] 727

8,363 5,659

394 211

2,263 1,741

752 4477

Maddi Olmayan Duran Varlik 246 214
1,047 899

219 181

14,690 10,98]

11,545 8 575

: 542 333

Uzun Vadeli Kiralama Islemlerinin Kisa Vadeli Kisimlari 292 254
9,914 7,515

O 4

Diger Kisa Vadeli YUkumlualUkler 796 468
_ 578 564

Uzun Vadeli Kiralama Islemleri 436 434
Diger Uzun Vadeli YUkumlulukler 143 130
2,567 1,842

14,690 10,98]

Toplam Kaynaklar (milyon TL)




Ozet Gelir Tablosu (TMS 29)

Satislar (milyon TL)
Brut Kar (milyon TL)
Brut Kar Marji (%)

FAVOK (milyon TL)
FAVOK Marji (%)

FVOK (milyon TL)
EVOK Marji (%)

Vergi Oncesi Kar (milyon TL)

Vergi (milyon TL)
Net Kar (milyon TL)

2023 2022 Degisim (%)

477,322 32,712 45%

5,045 2,848 77%

10.7% 8.7% +195 bp

Operasyonal Giderler/Satislar (%) 10.2% 10.6% -42 bp
1,079 91 1087%

2.3% 0.3% +200 bp

Diger Gelirler (Giderler) (milyon TL) -1,266 -520 -144%
-1,026 -1,132 9%

-2.2% -3.5% +129 bp

-iInansman Gelirleri (Giderleri) (milyon TL) 1,636 8064 89%
Net Parasal Pozisyon Kazanclari/(Kayiplari) (milyon TL) 3,388 2 500 36%
1,053 659 60%

305 136 124%

748 523 43%

1.6% 1.6% -2 bp

Net Kar Marji (%)




Enflasyon Muhasebesinin (TMS 29) Net Kar Uzerindeki Etkisi

(Milyon TL)

363

271 748

1.619
Kar Zarar Tablosu
1.162 Endeks Etkisi
Stoklar (aylhik yuksek
alimlar)
Maddi Duran Varlik &
=3 TFRS 16
398 Ozkaynak
2023 Brut Operasyonel Diger Net Finansal Parasal Vergi 2023
Net Kar Kar Giderler GCiderlerde Kazanc Farki Artis Net Kar
(TMS 29 Farki Farkl Artis (TMS 29)

etkisi haric)




Yatirimci lliskileri iletisim Bilgileri

< e s AS S SR es T http://vatirimci.teknosa.com/homepage >
< VElldane S EERE el vatirimciiliskileri@teknosa.com )

Bu dokimandaki bilgi ve goritsler Teknosa tarafindan guvenilir olduguna inanilan kaynaklardan saglanmistir, ancak, Teknosa bu bilgilerin dogrulugunu,
eksiksizligini ve gercekligini acik veya zimni olarak garanti etmez. Bu dokiUmanda yer alan tum gorusler ve tahminler verildigi tarih itibariyle Teknosa’'nin
gorusudur ve onceden bildirime gerek duyulmaksizin degistirilebilir. Bu dokumanda yer alan bilgiler alicilara yardim amaciyla sunulmustur, ancak hukuki
olarak baglayici degildir ya da herhangi bir alici tarafindan yarginin uygulanmasi olarak ikame edilemez. Teknosa, bu belgenin ve iceriginin herhangi bir
sekilde kullanimi dolayisiyla dogrudan veya dolayli ortaya cikabilecek herhangi bir zarardan dolayl sorumluluk kabul etmez.



http://yatirimci.teknosa.com/homepage
mailto:yatirimciiliskileri@teknosa.com

Yasal Sorumluluk Siniri

Bu sunumda yer alan bilgiler Teknosa Ic ve Dis Ticaret AS. (“Teknosa”) tarafindan guvenilir olduguna inandidi kaynaklardan toplanan
bilgiye dayanmaktadir ancak Teknosa sunumda yer alan bu bilgilerin dogruluk ve eksiksizligini garanti etmemektedir. Bu sunumda ileriye
donuk bazi gorus ve tahmini rakamlar yer almaktadir. Bunlar sirket yonetiminin gelecekteki duruma iliskin su andaki goruslerini
yansitmaktadir ve belli varsayimlari icermektedir. Ancak gerceklesmeler, ileriye donuk gorusleri ve tahmini rakamlari olusturan
degiskenlerde ve varsayimlardaki gelisim ve gerceklesmelere bagimli olarak farklilik gosterebilecektir. Bu ifadeleri, bu ifadelerdeki
varsayimlardaki degisiklikleri guncellemek icin Teknosa hicbir sorumluluk yuklenmemektedir. Bu sunum ve icerigl yatirim tavsiyesi
olusturmaz, Teknosa hisselerinin alim-satimi icin bir teklif veya davet teskil etmez. Bu sunumun dagitimi ve iceriginin kullanimi yasal

mevzuat cercevesinde yapilmalidir. Bu sunumun iceridinin kullanimindan dodan zararlardan Teknosa, herhangi bir Yonetim Kurulu Uyesi,

yoneticisi veya calisani sorumlu degildir ve yukumluluk kabul etmemektedir.




