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2019 Yih Olagan Genel Kurul
Toplantisi GUndemi

TEKNOSA iC VE DIS TICARET ANONIM SIRKETi
25 MART 2020 TARIHINDE YAPILACAK 2019 YILINA AiT
OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMi

Acilis ve Toplanti Baskanlhidr'nin olusturulmasi,

2019 yilina ait Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu’nun okunmasi ve miizakeresi,
2019 yilina ait Denetci Raporlar’nin okunmasi,

2019 yilina ait Finansal Tablolar'in okunmasi, mizakeresi ve tasdiki,

2019 yili Faaliyetlerinden dolayi Yonetim Kurulu Uyelerinin ibra edilmeleri,
2019 yih kaninin/zararinin kullanim seklinin belirlenmesi,

Yénetim Kurulu Uyelerinin icretlerinin belirlenmesi,

Faaliyet yiliicinde bosalan Yonetim Kurulu iyeliklerine artan stirece vazife gérmek iizere secilen
uyelerin Genel Kurul onayina sunulmasi,

9. Denetcinin secimi,
10. 2019 yilricinde yapilan Bagis ve Yardimlar hakkinda Genel Kurul'a bilgi verilmesi,
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11. Sirketin 2020 yilinda yapacadi bagislarin sinirinin belirlenmesi,
12. 31.05.2019 tarihli SPK idari para cezasi hakkinda bilgilendirme,

13. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyelerine, Tiirk Ticaret Kanunu’nun 395. ve 396. maddelerinde yazili
muameleleri yapabilmeleri icin izin verilmesi,

14. Dilek ve Temenniler.
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Turkiye teknoloji
perakendeciligi sektorinin
oncu sirketi olarak, en iyi misteri
deneyimi ve operasyonel
miukemmellik icin hiz verdigimiz

“Yeni Neslin Teknosa’s1”
DoénUsum Programi cercevesinde
calisanlarimiz ve paydaslarimizla
birlikte gelecegi sekillendirmeye

devam ediyoruz.




Teknosa, misteri
odakli yaklasimi,
hizmet kalitesi ve
yenilikciligiyle fark
yaratmaktadir.

Bir Bakista Teknosa

Kuruldugu gunden itibaren yayginlidi, hizmet kalitesi ve yenilikciligiyle
fark yaratarak Turkiye'de yeni nesil perakendeciligin 6ncUsU olan
Teknosa, teknoloji Urunlerini tUketicilere en uygun fiyat ve en iyi hizmet
kalitesiyle sunmaktadir.

Turkiye'nin 68 ilinde 200 magazasl, teknosa.com ve mobil platformuyla
teknolojiye erisimi kolaylastiran Teknosa, 2012 yilindan bu yana BiST'te
islem gormektedir.






Teknosa, tUm

paydaslari icin daha
fazla deger yaratan,
gelecegin Teknosa'si
icin calismalarini
hiz kesmeden
sUrdirmektedir.

Dijital donUsUmU
tedarik zincirinden
baslayip, Gronin son
tUketiciye ulasmasi
ve satis sonrasini da
kapsayacak sekilde
gerceklestiren
Teknosa, veriye dayali
bir yénetim koltGrono
benimsemektedir.

Bu kapsamda CRM
ve veri analitigi
uygulamalarina
oncelik verilmektedir.

Kisaca Teknosa

Teknosa ¢ ve Dis Ticaret AS,
Sabanci Holding bunyesinde 2000
yilinda kurulmustur. Sirketin amaci
“Herkes icin Teknolaji” felsefesiyle
her an, her yerde musterilerinin
yaninda olarak teknolojiye erisimi
kolaylastirmak, keuifli bir alisveris
ve deneyim ortami sunmaktir.

Yayginhdi, hizmet kalitesi,
gUvenilirligi ve Urun cesitliligi
ile dinamik, yenilikci ve atilimci
yapisi sayesinde sektorinde
fark yaratan Teknosa,
paydaslariyla birlikte gelecedi
sekillendirmektedir.

Teknosanin faaliyetleri,
magazacilik ve e-ticaret

ile bayi adi olarak iki grup

altinda degerlendirilmektedir.
Magazalarda ve online
kanallarda, tUketici elektronidgi,
g6runtileme, bilgi teknolajisi,
telekom UrUnleri ve ev aletleri
perakendeciligi yapan Sirket,
bayi grubu markasi iklimsa ile de
iklimlendirme sektoérinde faaliyet
gostermektedir.



Teknosa, omnichannel (coklu
kanal) stratejisi dogrultusundsa,
muUsteriye her kanaldan kesintisiz
hizmet sunmak ve Urindn
Otesinde servis saglayic kimligini
guclendirmek icin sektérde ilk olan
pek cok hizmet ve uygulamauyi
hayata gecirmekte; bu yenilikleri
mUsterilerine deger sunacak
sekilde derinlestirmeye devam
etmektedir.

Dijital d6nUsUMU tedarik
zincirinden baslayip, Urinin
son tuketiciye ulasmasi ve
satis sonrasini da kapsayacak
sekilde gerceklestiren Teknosa,
veriye dayal bir yonetim
kUltOronU benimsemektedir. Bu
kapsamda CRM ve veri analitigi
uyqgulamalarina da 6ncelik
verilmektedir.

En iyi mUsteri deneyimi ve
operasyonel mukemmellik icin
donUsume hiz veren Teknosa, tUM
paydaslariicin daha fazla deger
yaratan, gelecegin Teknosa'si

icin calismalarini hiz kesmeden
sUrdUrmektedir.

2019 Yilinda Gerceklesenler ve
2020 Hedefleri

Tuketici teknolojisi Grnleri pazary,
zincir magazalar, geleneksel kanal,
bilgisayar madazalari, telekom
bauyjileri ve teknoloji marketleri
(TSS) olmak Uzere bes ayri satis
kanalli bir yapiya sahiptir. 2019
yilr sonuclarina bakildidi zaman
Teknosa'nin da icinde yer aldigi ve
TSS olarak adlandirilan teknoloji
marketlerinin pazardaki paul
%¢22,3'tur. Teknosanin TSS satis
kanalindaki payi ise 2019 yilinda
%30 seviyesinde gerceklesmistir.



Kisaca Teknosa

2019 yihinm

4,1 milyar TL ciroile
tamamlayan Teknoss,
online kanallar basta
olmak Uzere altyapi
ve musterilere erisim
kanallarina yaklasik
39 milyon TL yatirim
gerceklestirmistir.

Yilicerisinde Resmi Gazetede
yayinlanan “Banka Kartlari

ve Kredi Kartlari Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina lliskin Yonetmelik”
ve “Bankalarin Kredi islemlerine
iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina lliskin Yonetmelik”
cercevesinde farkli Uron
kategorilerinde yapilan yasal
taksitlendirme sUrelerindeki
dedgisiklikler tUketici talebini
etkilemistir.

Bagimsiz arastirma sirketi GFK'nin
Teknolaji Perakende Panel
Arastirmasina gore 2019 yili
beyaz esya ve kicUk ev aletleri
de dahil olmak Uzere, tUketici
elektronigi pazar buyuklugu

65 milyar TLdir. Pazar 2018 yilina
gore, %10 buyume gdstermistir.

TUketici teknolojisi Urunleri
pazari, Urun kategorileri
ayrintisinda incelendiginde, s6z
konusu donem icinde en fazla
buyumenin %20,8 ile kicUk ev
aletleri kategorisinde oldugu
gorulmektedir. Bu kategoriyi
9%18,5 buyume ile buyuk beyaz
esya (klima dahil), %4,7 bluyume
ile tuketici elektronigi %4,4 ile bilgi
teknolojileri ve %4,1 ile telekom
takip etmektedir.

Teknosa, 2019 yilini 4,1 milyar TL
ciro, 317 milyon TL FAVOK ve

149 milyon TL net zarar ile
tamamlamistir. Ayrica altyapi ve
mUsterilere erisim kanallarina
yaklasik 39 milyon TL yatirim
gerceklestirmistir. Teknosa.com
satislari 284 milyon TLl'ye ulasmis,
online satislarin magazacilik cirosu
icindeki payi %7 olmustur.




2019 4. ceyrekteki finansal
performans artisimiza paralel
olarak, 2020 yilsonunda ciroda
9%15-30 buyume, net kar
seviyesinde ise pozitif sonuc
hedeflenmektedir. Hedefler,
tUketici gUvenindeki degisimler
ve global tedarik zincirinde
yasanabilecek sikintilar
dogrultusunda degisiklik arz
edebilir. Uc aylik ddnemler
bazinda gerceklesmeler isiginda
gerekirse hedef guncellemeleri
paylasilacaktir.




Vizyon, Misyon, Kultur ve
Degerler, Kalite ve Sikayet
Yonetimi Politikasi

Vizyon
“Yenilik¢i” ve “fark yaratan” 0rin
ve hizmetlerle faaliyet gosterilen

cografyalarda liderligi strdurmek.

Misyon

Yaygin satis kanallariyla, sundugu
zengin ve kaliteli teknolojik Urin
gami ve kaliteli hizmetleriyle
musterilerinin yaninda olmak.

Kiiltiir ve Degerler
MUsterilerinin ve tUm paydaslarinin
ihtiyac ve beklentilerini merkeze
koyan, farkli goruslere deger
veren, kararlara genis capl katiimi
6nemseyen, hata yapmaktan
korkmayip bunu bir gelisim firsati
olarak goren, sUrdUrUlebilir deger
yaratmaya odaklanan yenilikciligin
6ncUsU genc bir firmadir. Samimiyet,
sUrekli gelisim, katilim, cesaret ve
tutku en 6nemli degerleridir.
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Kalite Politikasi

Sundugu teknolojik Gron gami ve
hizmetlerle; mUsteri memnuniyetini
6n planda tutan, tedarikcilerle
iliskilerini surekli gelistiren,
calisanlarinin gelisimine dnem
veren, kalite yonetim sisteminin
surekliligini ve etkinligini modern
yonetim tekniklerini uygulayarak
saglayan, 6lcen ve iyilestiren,
yeniliklere acik bir firmadir.
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Sik3yet Yonetimi
Politikasi

TUm etkilesim kanallarindan ulasan
sikayet ve talepleri, yasalar ve
sirket kurallari cercevesinde, gizlilige
dnem vererek adil ve objektif

olarak degerlendiren, boylelikle
sikayet yonetim sistemini strekli
iyilestirerek musteri memnuniyetini
artiran bir firmadir.



2000
Teknosa bes magaza ile faaliyete
baslad.

2003
www.teknosa.com kuruldu

2005
Teknosa Akademi kuruldu.

2006

Etkin verimlilik ve altyapr projeleri
icin “Bilimsel Perakendecilik
Programi” baslatildi.

iklimsa markasi altinda
iklimlendirme sektorinde baui

faaliyetleri hayata gecirildi.

E-editim uygulamasi baslad.
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Kilometre Taslari

2007
Gebze Lajistik Merkezi faaliyete
gecti.

Almanya merkezli elektronik
perakende sirketi olan Electronic
Partner’in Turkiye'deki bes
magazasi satin alindi.

Uzelli'nin Turkiye'deki iki mUzik
marketi satin alind..

Turkiyede ilk kez satis sonrasi ve

iade hizmetleri programi baslatildi.

2009
“Extra” format magdazalari
faaliyete basladi.

2010

“Hizli blyume” 6nceliginin yerini
“surdUrulebilir k&rl boyome”
stratejisi ald.

2011

Amerika merkezli elektronik
perakendecisi Best Buy'in
Turkiyede yerlesik olan sirketi
satin alind.

2012
Sirket hisseleri 17 Mayis 2012de
halka acild.

2013
Teknosa Android ve iOS mobil
uyqulamalari tUketicilerle bulustu.




2019 Faaliyet Raporu

2014
Click & Collect uygulamasi
baslatild!.

TeknoFinans ile mUsterilere
alternatif tuketici finansmani
secenegi sunulmaya basland.

2015

Teknosa, Teknosacell markasiyla
Turkiye'de mobil iletisim ve hat
hizmeti veren ilk ve tek teknoloji
perakende sirketi oldu.

Teknosa 6z markasi Preo lanse
edildi.

2016
Teknosacell ile taksitli cihaz satisi
hizmeti sunuldu.

Teknosa Preo markali yeni
kategarilerin ve UrUnlerin (gaming,
aksesuarlar, VR, drone) satisina
baslandi.

2017

Kurumsal sosyal sorumiluluk
projesi “Kadin icin Teknoloji”
10'uncu yilini tamamladi.

2018
Teknosa.com altyapisi ve yuzu
yenilendi.

Yeni CRM platformu olusturuldu.

Turkiyede ilk kez “Memnuniyet
Degisim Uygulamas!” hayata
gecirildi.

KOBI'lere ytnelik teknoloji
UrUnlerini kiralama hizmeti
verilmeye baslandi.

2019
Yeni Neslin Teknosa'si DondsUm
Programi baslatild.

Preo UrUn ailesine kicUk ev
aletleri kategorisi ve yeni

aksesuarlar eklendi.
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Musterilerine
magazalari,
teknosa.com ve
mobil platformuyla
kesintisiz ve entegre
bir alisveris deneyimi
sunan Teknosa,
Turkiye'nin acik ara
en yaygin teknoloji
perakende zinciri
konumundadir.
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Temel Rekabet
Ustinlikleri

Turkiyede tuketicileri ik defa
teknoloji marketi konseptiyle
tanistiran Teknosa, genis magaza
agile Turkiye'nin acik ara en
yayain teknoloji perakende zinciri
konumundadir. Sirket, dnemli
altyapi yatinmlari sonucunda,
madazacihidin yani sira dijital
kanallarda da referans noktasi
olmus; sektor icin global tlcekte
izlenen bir model gelistirmistir.
Teknosa, bugUn sektdrin
donUsUmU ve omnichannel odadi
dogrultusunda, farkli is modelleri
ve ¢zel hizmetler gelistirerek
sektdre yon vermektedir.

Sektériin Oyun Kurucusu

Sirket, tUketicilerin ihtiyaclarina
gore en uygun kanal yapisi ile Gron
karmasini olusturarak, markasina
ve calisanlarina surekli yatirim
yaparak, mUsteri memnuniyeti

icin yenilikci hizmetler gelistirerek
ve cesur adimlar atarak

sekt6rin oyun kurucusu olmayi
sUrdUrmektedir.

“Omnichannel”in Teknoloji
Perakendeciligindeki Onciisi
Musterilerine magazalari,
teknosa.com ve mobil platformuyla
kesintisiz ve entegre bir

alisveris deneyimi sunan

Teknosa, Turkiye'de 6ncisU

oldugu omnichannel modelini
derinlestirmek Uzere yatirimlarini
artirmaktadir.

Sinirsiz Misteri Memnuniyeti
Teknosa, en onemli varligi

kabul ettigi musterilerinin
memnuniyetini, coklu kanalda
verdigi hizl ve kaliteli hizmetler,
mUsteri hizmetleri programi ve
calisanlara verilen hizmet odakli
egitimlerle artirmaktadir.

Veriye Dayal Yénetim Anlayisi
Teknosa, “Yeni Neslin Sabanci'si”
vizyonu ile paralel olarak, ileri
veri analitigini isinin merkezine
koymaktadir. Teknosa,
muUsterilerinin dogru Urine
dogru zamanda, dogru noktada,
dodru fiyatla erisebilmesi icin
calismalarini, akill, gelecedi tahmin
eden veriye dayali bir sistem ile
yonetmektedir.

Satis Sonrasi Hizmetler
Turkiye'de satis sonrasi hizmetleri
sektdre kazandiran marka olan
Teknosa, mUsterilerinin tUm talep
ve ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
cagri merkezi, magazalarindaki
muUsteri hizmetleri koseleri, sosyal
medya hesaplari ve internet
magazasl teknosa.com

ile her kanaldan kesintisiz




2019 Faaliyet Raporu

Teknosa, misteri
memnuniyetini
coklu kanalda
verdigi hizli ve
kaliteli hizmetlerle
artirmaktadir.

hizmet vermektedir. CRM
altyapisiyla entegre olan sistem
sayesinde musterilerin alisveris
yolculuklaring, tercihlerine gére
ozel ve hizlandirlmis hizmetler
sunan Sirket, Grunlerle ilgili tim
bakim, onarim ihtiyaclarini da takip
etmektedir.

Teknosa cagri merkezi,
muUsterilerin her torlU bilgi
ihtiyacini saglamak Uzere, tUm
sUreci buyUk bir titizlikle analiz
ederek muUsteri memnuniyetini
hedeflemektedir. MUsteriler,
madaza adres ve telefon bilgisini,
servis islemleri devam eden

UrUnleri hakkinda bilgiyi ya da
alacaklari bir 0rinUn stokta
olup olmadigini cagri merkezi
Uzerinden sira beklemeden
otomatik sesli yanit sistemiile
aninda 6grenebilmektedir. Cagri
merkezi hatti Uzerinden muUsteri
temsilcisine baglanmadan
yapilabilecek islemler icin Teknosa
sUrekli olarak gelistirmeler
yapmaya devam etmektedir.

iIklerin markasI olmayi sirdiren
Teknosa, sektdrde bir ilk olarak
baslattigr “Memnuniyet Degisim
Uygulamasi” kapsaminda, TV,
monitor, notebook, tablet ve
desktop UrUnlerinde kullanilmis
olsa dahi mUsterilerine 30

gun icinde degisim imkani
saglamaktadir.

2019 yilinda secili magazalarinda
acllan servis noktalarinda,
Teknosa'dan alinsin ya da
alinmasin notebook, telefon,
tablet gibi tm mobil cihazlara
servis ve 360 derece kaplama
hizmeti veriimektedir. Yine ayni
sekilde garanti kapsami disindaki
tum mobil cihazlar icin de

uyagun, secenekli servis hizmeti
sunulmaktadir.

Katma Degerli Hizmetler
Teknosa, tuketicilerin tercihine
g6re magdazada, telefonda, evde
ve is yerinde faydalanilabilecek;
kurulumdan teknik destege ve
korumaya kadar teknolojiyle ilgili
genis kapsamli hizmetleri, Dr.
Teknolog catisi altinda toplamistir.
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Temel Rekabet Ustinlukleri

Dr. Teknolog ile mUsterilerin
sadece satis aninda dedil, satis
sonrasindaki her torlU isteklerinde
de yaninda olunacaginin garantisi
verilmektedir.

Dr. Teknolog kapsaminda
“Guvenlik”, “Magazada Hizmet”,
“Yerinde Kurulum Hizmeti”

gibi farkli kategorilerde hizmet
paketleri sunulmaktadir. Teknoloji

14

Destek Paketi ile cagri merkezi
Uzerinden Dr. Teknolog'a uzaktan
erisim saglanarak teknolojiyle
ilgili her torlu soruya yanit
bulunabilmektedir. Son teknoloji
UrUnlerle yeni tanisan mUsterilere
UrUn kullaniminda yol gostermek
ve gerekli kurulum islemlerini
tamamlamak Uzere, Dr. Teknolog
uzmani olan magazalarda aninda
destek verilmektedir.

Uretici tarafindan verilen garanti
sUresi bittikten sonra GronUn
garantisini 5 yila kadar uzatan
TeknoGaranti ve nereden

alindigi fark etmeksizin tedarikci
garantisi bitmis, beyaz esya

ve TV'lere 2 yil garanti firsati
sunulan TeknoGUvence paketleri,
Teknosanin sektdrde markalasmis
hizmetleri arasinda yer almaktadir.




2019 Faaliyet Raporu

Teknolojiye hayat veren cozumler
sunan Teknosa, satis dncesi, satis
ve sonrasinda musterilere teknoloji
alisverisinde rehberlik ederek

yeni ve katma degerli hizmetler
gelistirmeye devam etmektedir.

Teknosacell

Teknolojide tek adres olma
anlayisiyla operasyonlarini
yUriten Teknosa, sektdrde bir

ilk olan Teknosacell markasi ile
mabil hat ve iletisim hizmeti
vermektedir. Sirket, Teknosacell
ile tek noktada, tek faturada
mUsterilerinin hem iletisim hem de
teknoloji UrUnlerindeki ihtiyaclarini
interneti bol tarifeler ve sundugu
6zel avantajlarla karsilamaktadir.
2018 Nisan ay! itibariyla faturasiz
hat satisina da baslayarak, mobil
iletisimdeki Urun portféyuno
genisletmistir. Buy Back (eskisini
getir, yenisini gotur) uygulamasi
ile de ivme kazanan Teknosacell,
abone sayisini artirmaktadir.
Teknosa, mobil iletisim hizmeti
kapsaminda musterilerine farkl
hizmet ve avantajlar sunmak icin
calismalarina devam etmektedir.

Teknosa Preo

Teknosa, 2015 yilinda 6z markasi
Preo'yu ilk kez tUketicilerle
bulusturmustur. 2019 itibariyla
600’0 asan UrUn cesitliligine
ulasan Preo, sektorin en

kapsamli “private label” markasi
konumundadir. Sirket, Preo markali
kicuk ev aletleri, kisisel bakim

UrUnleri, gaming aksesuarlar,
giyilebilir teknalojiler ve akilli
aksesuarlar ile son teknolojiyi
avantajli fiyatlarla tuketicilere
sunmaktadir. Teknosa, muisteri
talepleri dogrultusunda Preo
markall Urunleri cesitlendirmeuyi
sUrdUrecektir.

TeknoFinans

Teknosa, TeknoFinans markasiyla
muUsterilerine Urdn satin almayi
kolaylastiricl tUketici finansman
alternatifleri ING Teknokredi

ve Akbank AKON krediyi
sunmaktadir. Bu cozUmden
devreye qirdigi tarinten 2019
yllsonuna kadar 1 milyondan fazla
musteri faydalanmistir. Ayrica
teknosa.com sitesinde yapilan
alisverislerde de musterilere

Yapi Kredi Alisveris Kredisi ve

ING Alisverisci ile taksitli alim
imkani sunulmaya baslanmistir.
Tuketiciler, hizli, kolay ve guvenilir
sekilde, cazip faiz oranlariyla,
magazadan cikmadan veya online
platform Uzerinden masrafsiz kredi
kullanarak

60 aya varan taksitlerle 6deme
yapabilmektedirler.

Teknosa Akademi

Teknosa, mUsteri ve calisan
memnuniyetini en Ust dizeye
cikarmak icin nitelikli, konusunda
uzman calisanlar yetistirmeye
Oncelik vermistir. Bu amacla
2005 yilinda kurulan ve Turkiye
teknoloji perakendeciliginin ilk

ve tek akademisi olan Teknosa
Akademi, calisanlara cesitli
programlar vasitasiyla egitim
ve gelisim firsatlari sunarak
kariyer yolculuklarina rehberlik
etmektedir. BugUne kadar 17.618
kisinin mezun oldugu Teknosa
Akademide her calisanin esit
sartlarda egitim alma hakkina
sahip olmasi ve hizla gelisen
teknolaji ile birlikte 6§renmenin
surekliliginin saglanmasi adina
programlar yUritulmektedir.

Karma 6grenme (blended learning)
modeli ile hareket eden Teknosa
Akademi, degisen kullanici
aliskanliklari ve bilgiye erisim
yollart anlaminda; teknosaakademi.
com, teknoloji altyapisi ve

kullanict deneyimi 6zellikleri ile de
calisanlara 6grenme ve gelisim
imkanlar sunmaktadir.

Teknosa Akademi sinif
egitimlerinin yani sira dijital
olarak bes temel yontem Uzerine
calisanlara 6grenme ve gelisim
deneyimi saglamaktadir. Buna
gore “teknosaakademi.com” tUm
yontemleri kapsule eden ana
mecra olarak yer almaktadir.
E-egitim, e-sinav ve anketlerin
sunuldugu mecrada; Teknosa
Egitim Platformu (LMS), video bazli
6grenme platformu TeknoTube,
calisanlar ile etkilesimli iletisim
gerceklestirebilmek ve sinerji
olusturabilmek icin TeknoBlog,
calisanlarin ise ilk basladiklari
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Temel Rekabet Ustinlukleri

Teknosa’nin 2019
itibaryla 105 bin
metrekarelik satis
alani ve 30 bin
metrekarelik kapali
alana sahip deposu
bulunmaktadir.
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gUnden itibaren her zaman
basvuru kaynagi olabilecek
e-oryantasyon ve perakende ve
Teknosa'ya 6zel kullanilan kelime
ve kisaltmalarin anlamlariicin
TeknoSo6zIUk bes temel yontem
olarak kullanilmaktadir.

Teknosada yetenek yonetimi

ve yetenekleri gelistirmek
amaciyla da Mentee - Mentorluk
Programi, cesitli Yonetici Gelistirme
Programlari (All Star Yonetici
Programi, Magaza Yoneticisi
Yetistirme Programi, Magaza
Gelisim Programlari vb) Geng
Yetenek Gelistirme Programi

ve Kurumsal Kocluk Programi
bulunmaktadir.

Ayrica calisanlarin kisisel
gelisimlerini desteklemek amaciyla
yabanci dil egitimi ve yUksek lisans
destegi de sunulmaktadir.

Gucli Lojistik Altyapi

Teknosa, guclU lojistik altyapi ve
etkin teknoloji kullanimi yénindeki
yatinmlarini da surdUrmektedir.
Teknosanin 2019 itibariyla

105 bin metrekarelik satis

alani ve 30 bin metrekarelik

kapali alana sahip deposu
bulunmaktadir. Kendi sektérinde
en buyuk lojistik merkeze sahip
perakendeci kanumunda olan
Teknosa, her turlU lojistik faaliyeti
Gebze'deki lojistik merkezinden
yonetmektedir. TUm madazalara
online olarak bagl olan merkezde
faaliyetler, bilgi sistemleri
destegiyle yonlendiriimektedir.
Perakendeciligin teknolaji ile
birlestirildigi magazalarda

stok seviyesi kontrolU, Gron
yerlestirme, etiket degistirme gibi
sUrecler, bilimsel perakendecilik
donanimlariyla yurotulmektedir.

iklimsa

iklimlendirme sektdriinde 35
ylldir faaliyet gosteren Sabanci
Holding'in birikimini bunyesinde
tasiyan iklimsa, “Torkiyenin
iklimlendirme Merkezi” olarak
konumlandiriimaktadir. DUnyanin
6nde gelen markalarini
muUsterilerine seckin merkezlerinde
sunmakta olan iklimsa catisi
altinda; Mitsubishi Heavy
Industries, Sigma (private label),
GE Appliances, Sharp, Samsung
marka klimalar ve Sharp
buzdolaplari bulunmaktadir.




TeknosaKurumsal

Bes farkli marka ve 200 yakin
model sunan iklimsa, Torkiye
genelinde 46 ilde 200 yetkili
saticisi, 69 ilde 267 iklimlendirme
servisi ve 66 ilde 155 beyaz esya
servisi ile hizmet vermektedir.

Musteri memnuniyeti adina farkl
projelerle sektérde ses getiren
kampanualar dizenleyen iklimsa,

bauyileri Uzerinden kurumsal
musterilere 6zel olarak Teknosanin
elektronik Urtn gaminin satisini da
gerceklestirmektedir.

Kurumsal Satis

Teknosa, kurumlarin teknoloji
ihtiyaclarina yanit veren
kurumsal satis organizasyonunu
yeniden yapilandirarak hem

magazalarinda hem iklimsa
merkezlerinde kurumsal satis
hizmeti sunmaktadir. Buna gore
tOm isletmeler, yapacaklari
alisverislerde teknoloji Urin
ihtiyaclarini kurumsal fiyat
avantajlari ve UrUnleri kiralama
hizmetiyle temin edebilmektedirler.
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Teknosa, 2019 yilinin
ikinci yarisinda, Yeni

Neslin Teknosa'si
D6nisum Programi’ni
baslatmistir.
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2019 Gelismeleri

Teknosa, operasyonel
mukemmellik kapsaminda,

Ur0n bulunurlugu, dinamik
fiyatlandirma, stok optimizasyonu,
tedarik zinciri optimizasyonu ile
ilgili analitik calismalarina devam
etmis ve satis verimliliginin
artirilmasina odaklanmistir.

Musterilerine tim kanallarda
kesintisiz, daha hizli ve keyifli

bir alisveris deneyimi yasatmak
icin dijitallesme yatirmlarini
derinlestiren Teknosa, online ve
offline kanallardaki sUreclerini
entegre ederek iyilestirmis;
mUsterilerin magazalarda Urunleri
daha rahat deneyimleyebilecedi
uyqgulamalari ve hizmetleri hayata
gecirmeyi de sUrdUrmUstUr.

Yeni Neslin Teknosa’si Dénisim
Programi

Teknosa, 2019 yilinin ikinci
yarisinda, tim paydaslari icin
daha fazla deder yaratan, finansal
yapisi guclU ve surdUrulebilir,
gelecege gUvenle bakan Teknosa
hedefiicin Yeni Neslin Teknosa'si
DonUsUmM Programi'ni baslatmistir.

Sirket, D6NUSUM Programi
kapsaminda magaza ve satis
QUcU etkinliginden kategori
yonetimine, tedarik zincirinden
harcama verimliligine bircok
alanda kapsamli bir d6nUsum

icerisine girmistir. Teknosa,
mUsteri deneyimini gUclendirirken,
dogru magazada dogru Urin

ve fiyatin sunulmasindan saha
operasyonlarinin iyilestirilmesine,
satis personeli verimliliginden
promosyon yonetimine kadar tUm
alanlarda sirketin strdurulebilirlik
ve karlilik hedefleri dogrultusunda
yeniden yapilanmis; hayata
gecirdigi hizl kazanim projeleri ile
yarattigi degeri artirmistir.

Teknosa, 2019 yilinda zorlu
pazar kosullarina ragmen bu
dénUsum adimlarini atarak

ve dogru tedbirler alarak,
yatinmlarina ara vermeden deger
yaratmayl sUrdurmUstUr. Sirket,
D6nUsUM Programina 2020
yilinda da tum hiziyla devam
edecek; tedarikcileriyle kazan-
kazan Uzerine kurulu modeller
yaratacak, musteri deneyimini
ve operasyonel verimlili§i daha
da gelistirecek ve kar gelisimi
Uzerindeki odagini daha da
artirarak sUrdUrecektir.

E-Ticaret

E-ticaretin buyUme trendine

bagli olarak magazalar deneyim
alanlarina ve dijital platformlarla
entegre bir yapiya donustiren
coklu kanal, buyumenin lokomotifi
olmayi surdirmektedir. Teknosa,
2019 yilinda da coklu kanal




operasyonlarina odaklanarak,
e-ticaret ve mobil ticarette
gelecede donuk aksiyonlar
almaya devam etmistir. Bu
kapsamda, 2018 yilinin sonunda
teknosa.com’un altyapisi
dUnyanin en iyi e-ticaret
platformlarindan biri olan SAP
Hybris E-commerce Clouda
gecmis ve 2019 yilinda da sitenin
performansini gUclendirmek icin
gelistirmeler sUrdUrUImUstUr.

Teknosa.com, yeni altyapisiyla
cok daha hizli, mevcut ERP
sistemleriyle tam entegre, icerik
yonetimi gucly, dinamik ve esnek
kampanya tanimlayabilen, Click

& Collect (webden alisveris yapip
magdazadan hizli teslim alma)
uygulamasini iyilestiren; uctan uca
hizmet veren bir platform haline
gelmistir.

Sitede online alisveris kredisi ve
hizli teslimat secenekleri sunmaya
baslayan Sirket, e-ticaret
sevkiyatlarinin 9%50'ye yakinini
magaza stoklarindan yaparak
teslimati da hizlandirmaktadir.
Aurica, tedarikci stoklarindan
musterilere dogrudan mal sevki
yetkinligi hayata gecirilmistir.

2019 yilinda magdazacilik cirosu

icinde teknosa.com payi %7'ye
ulasmistir.
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2019 Gelismeleri

2019 yilinda
magazacilik cirosu
icinde teknosa.com
payl %7’ye ulasmistir.
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CRM ve Veri Analitigi

Teknosa, tuketicilerine daha iyi bir
alisveris deneyimi yasatmak icin
omnichannel altyapisini ve hizmet
catisini guclendirmeyi sirdirmus;
bu kapsamda 2018 yilinda yeni
CRM programini devreye almistir.
Microsoft Dynamics altyapisina
gecilerek online & offline

kanallar ve diger mUsteri temas
noktasli olan ¢agri merkezindeki
mUsteri datalari tekillestirilmis;
veriyi zenginlestirme

calismalari gerceklestirilmistir.
Yeni CRM platformu ile

musteri segmentasyonuna

gore kampanya yonetimi
gUclendirilmistir.

Yapay zeka algoritmalariyla veriyi
analiz edip, mUsterilere sunulan
deneyimi en iyi hale getirmek icin
2019 yilinda yeni uygulamalar
hayata gecirilmistir. 2019 yilsonu
itibariyla 16 milyondan fazla

tekil musteri verisine sahip olan
Teknosa, yeni hizmet ve projelerini
veriye dayali olarak gelistirmeyi
planlamaktadir.

Veri analizi, mUsteri deneyiminde
iyilesmenin yani sira operasyonel
verimlilik anlaminda da ise

deger katmaktadir. Dogru Urin
karmasini, dogru lokasyonlarda
ve dogru zamanda tUketiciyle
bulusturmak, yeni muosteri
kazanmak, magazalarin
verimliligini artirmak, dinamik
fiyatlama, stok ve gider
optimizasyonunu saglamak,

ciro ve karlilik hedeflerine
ulasmak, veriye dayali analizlerle
desteklenmektedir.

2019 Yilinda Kazanilan Odiller

ve Basarilar

- Alisveris Merkezleri ve
Yatirimcilar Dernedi AVM'lerde
Tuketicilerin Begendigi 1
Numarall Markalar Arastirmasi
- “Teknoloji Perakendeciligi” ve
“Anchor Magaza” kategorileri
birincilik 6dulu

+ IDC Turkiye Dijital DonUsUm
Odulleri - Everest projesi ile
“En lyi Coklu Deneyim Mucidi
Projesi” 6dulo




Teknosa,
tiketiciler nezdinde
bu sene de
“En Begenilen
Teknoloji Marketi”
secilmistir.

- IDC Torkiye CIO Odulleri -
Everest, MUsteri Deneyiminde
Zirve Yolu projesi ile MUsteri
Deneyimi kategarisinde 6dul

« Realta Danismanlik, 3iK ve
Pinaps En Gozde Sirketler
Arastirmasl - Perakende
sektdrinde UcUNcOIUk 6dOI0

« Marketing Turkiye ve

BoomSonar Social Media
Awards - Teknoloji Marketleri
kateqgorisi Altin 6dul, Sayfa ve
Topluluk Yénetimi kategorisi
Bronz 6dul

- Kariyer.net “insana Sayg!” 6dulo
- ltibar Yonetimi Arastirmasi
RepMan Turkiye itibar Ligi - ilk
36 sirket arasinda Teknosa

- Turkiye itibar Endeksi (TIE)

Arastirmasi - Teknolaji
perakende sektérionde “En
itibarli Sirket” 6dold

+ Zenna Arastirma ve

Danismanlik Teknolaji
Sektoru Tuketici Davranislari
Arastirmasl - “En Sik Alisveris
Yapilan Teknoloji Market” /
Marka bilinirligi ve markaya
dair bilgi sahipligi acisindan
“Sektorde En YUksek Orana
Sahip Marka”

- Marketing TUrkiye ve

Akademetre ECHO Awards -
“En Iyi E-Ticaret Deneyimini
Yasatan Marka” 6dUlU

+ Marketing TUrkiye Cool

Markalar Arastirmasi -
“TUrkiye'nin En Cool Teknoloji
Marketi” 6d0l0

- IDC Dijital Perakende

Teknoloji Odulleri - Perakende
sektdrinde “Big Data &
Analytics” kategorisinde 6dul

- (apital Dergisi Perakendenin

Hizllan Odolleri - “Turkiye'nin
MaQgaza Sayisina Gore En
BUyUk Teknoloji Perakende
Sirketi” 6dulu
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Teknosa’nin net
satislari 2019'da

%19 artarak
41 milyar TLye
ulasmistir.
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Temel Finansal
ve Operasyonel
Gostergeler

Net Satislar (Milyon TL) Satis Alani (Bin m?)
4.137
3.477 110
3.391 108
I 105
2017 2018 2019 2017 2018 2019

E-Ticaret Satislari (Milyon TL)

284

204
187

2017 2018 2019




2019 Faaliyet Raporu

Dijitallesmeye tnem veren Teknosa, e-ticaret satislarini 2019 yilinda 284 milyon TL'ye yukseltmistir.

Net Satislar 3.391 3477 4137
Toplam Aktifler 727 760 1513
Ozkaynaklar Toplami -43 -103 -252
FAVOK 173 158 317
Net Kar/(Zarar) 20 -65 -149

Satis Alani (bin m?) 110 108 105
Magaza Saylsl 204 205 200
teknosa.com Satislari (Milyon TL) 187 204 284

Cari Oran (Donen Varliklar / Kisa Vadeli Yokomlulukler ) 0,69 0,67
Likidite Orani (Donen Varliklar — Stoklar / Kisa Vadeli YOkOmIUIUkler) 012 0,09
Toplam Yokomlulokler / Ozkaynaklar -8,38 =701
Toplam YUkumlUlUkler / Aktif Toplam 114 117
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Teknosa olarak,
tiketici gliveninin
ve talebin disuk

seyrettigi 2019'da
pazarin iki kati
seviyesinde
biyudik.
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Yonetim Kurulu
Baskani’'nin Mesaji

Degerli Ortaklarimiz,

DonUsum ve dijitallesme
kapsaminda yurottugo
programlarla 2019 yiliicinde
performansini yukselten Teknosa,
2020'ye ve 20. yilina guclU bir
yapiyla giriyor.

2019 yilinda makroekonomik
gostergeler pek cok sektdrde
oldugu qgibi faaliyet gésterdigimiz
teknoloji perakendeciligi
sektorunde de zarlayicl bir ortam
yaratt.

Birlesmis Milletler’in DUnya
Ekonomik Durumu ve Beklentileri
raporuna gore kuresel buyume
gOrunUmy, ticaret savaslari,
Brexit, farkli cografyalardaki
yUksek tansiyon ve uluslararasi
politikalardaki belirsizlik nedeniyle
zayifladi.

Turkiyede ise, global
konjonktUrun, bélgedeki
tansiyonun ve secimin etkileriyle
ozellikle yilin ilk yarisinda
bUyUme dinamikleri zayif

kald. ik ceyrekte %2,3, ikinci
ceyrekte ise %1,6 daralma
yasand. Yilin ikinci yarisinda

ise beklentiler dogrultusunda
gerek ekonomi yonetiminin attig
adimlar gerekse baz etkisiyle

bir miktar toparlanma baslad.

Faiz indiriminin ardindan doviz
kurunun istikrarl hale gelmesi

ve enflasyonun dusme egilimi, ic
pazarda hareketlenmeui tetikledi.
Sanuc olarak, 0cOncU ceyrekten
itibaren baslayan buyumenin
artarak surmesi bekleniyor.

Ekonomideki goronum, diger
sektorler gibi tUketici teknolojisi
UrUnleri pazarinda da talebin
ozellikle ilk yarida yavas
seyretmesine neden oldu. ilk
yarida pazarda buyume TL
bazinda %4 seviyesinde kald..
Beyaz Esya, KUcUk Ev Aletleri ve
Klima disinda tum kategorilerde
kUcUlme oldu. Eylulden sonra
aylik bazda satislar bir 6nceki yila
gbre yuksek artis gosterdi. Sonuc
olarak yil toplaminda pazar %10
buyUyerek 65 milyar TL ciroya
ulastl.

Sirketimiz, tUketici gUveninin ve
talebin dusuk seyrettigi 2019da
pazarin iki kati seviyesinde
bUyUmeyi basardi ve yil toplamda
4,1 milyar TL ciro ile tamamladi.
BUyUmenin; artan ortalama sepet
tutari ve artan muosteri sayisinin
etkisiyle, magaza acilislarinin
etkisinden arindirilmis benzer
madaza satislarindan gelmesi de
mevcut pazar kosullarinda ayri bir
anlam kazandi.

Z
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Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesajl

2019 yilinda
sundugumuz alisveris
deneyimini her an,
her yerde en Ust
seviyeye cikarmak
amaciyla coklu

kanal ve dijitallesme
yatinmlarimiz, gecen
yil oldugu gibi yogun
sekilde devam etti.
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Doénusime hiz verdik,
meyvelerini topluyoruz
Toplulugumuzun geng, teknolajik
ve dinamik yuzU Teknosada
yenilikciligi ve islerimizi gelecege
hazirlamayr odadimiza aliyoruz.
Bu cercevede en iyi misteri
deneyimini sunabilmek ve
operasyonel mukemmellik icin
dénusume de hiz verdik.

Teknosa, kuruldugu gunden beri
tuketicileri yakindan dinleyen,
anlayan, iyi analiz eden ve bu
ihtiyaclara uygun hizli tepki
veren bir sirket. Son birkac

yildir da dijitallesme, yapay
zeka, makine 6grenmesi gibi
gelismelerin destegiyle yepyeni
bir boyut kazanan veriyi,
operasyonlarimizin merkezine
koyduk. ileri veri analitigiyle
musterilerimizin tercihlerine,
alisveris yolculuklarina gore
ihtiyac duyduklari Urin ve
hizmetlerle en iyi kosullarda
bulusmalarini saglamaya
odaklaniyor, streclerimizi bu
yonde iyilestiriyor ve yeni
uygulamalari hayata geciriyoruz.

2019 yilinda sundugumuz
alisveris deneyimini her an, her
yerde en Ust seviyeye cikarmak
amaciyla yaptigimiz coklu kanal
ve dijitallesme yatirimlarimiz,

gecen yil oldugu gibi yogun
sekilde devam etti. Yaptigimiz
yatinmlar neticesinde, magazacilik
faaliyetlerindeki performans
artisinin yani sira 2018 yilinin
sonunda yenilenen, hizlanan ve
magazalarla daha entegre hale
gelen e-ticaret platformumuz
Teknosa.comda %40 seviyesinde
buyume yakaladik.

Faaliyet sonuclarimizdaki
iyilesmenin artarak devam
etmesini hedefliyoruz

2019 yilinin ikinci yarisinda Yeni
Neslin Teknosa'si D6NUSUM
Programini baslattik. Tom
paydaslarimiz icin daha fazla
deder yaratan, finansal yapisi
qUclu, gelecedi parlak bir Teknosa
yaratabilmek icin net bir yol
haritasi dogrultusunda ilerleyen
kapsamli bir calisma icerisine
girdik. 2019 yilinin ikinci yarisinda
hemen her alanda aldi§imiz
aksiyonlarla hizli kazanimlar elde
ederek DoNUSUM Programinin

ilk etkilerini gdrmeye basladik.
D6nUsUM yolculugunda musteri
deneyimini gUclendirirken, Gron
bulunurlugundan stok ydnetimine,
saha operasyonlarindan
magazalarin performans
yonetimine, fiyatlama ve
promosyon ydnetiminden
harcama verimliligine kadar bircok




alanda Sirketimizi sUrdUrUlebilirlik
ve karlilik hedefleri dogrultusunda
yeniden yapilandirmaktayiz.
2020 hedefimiz, 2019 yilindaki
kazanimlari kalici hale getirerek,
yakaladigimiz ivmeuyi ve
performanstaki hizli yukselisi
devam ettirmektir.

Turkiye'ui “teknoloji marketi”
kavrami ile tanistiran Teknosa,

20. yasinda bugUne kadar yazdig
basari hikayesini gelecege
tasimaya hazir. Teknosanin basari
hikayesini olusturan bircok etken
var. Dogru zamanda, dogru isleri
yapmasl, bugUne kadar yaptigi
her iste mUsteri memnuniyetini
odaga koymasi, cesur olmasi

ve yenilikleri risk alarak hayata
gecirmesi, sektére yon veren
aksiyonlar almasi ve is ortaklariyla
uzun soluklu calismasi bunlardan
bazilar. Tum bunlarin merkezinde
de paydaslarinda yarattigi quclU
gUven duygusu ve paydaslaring,
Turkiye'ue karsi duydugu guven
var. Bu karsilikli given duygusu
bizim gelecedi planlarken de temel
motivasyonlarimizdan biri.

Musterilerimizin alisveris
deneyimine gittikce daha 6nem
verdigi bir dUnyada yasiyoruz.
Musteriler, markalarla guclU
iliskiler kuruyorlar ve olumlu ve
olumsuz tecribelerini sosyal
medya Uzerinden paylasarak
markalarin algilarini etkiliyorlar.
Musterilerimize teknolojiye dair
en iyi deneyimi, en kapsamli
hizmetleri sunmak icin 2020de

yatinmlarimizi hizlandirarak
devam ettirmeyi planliyoruz.
En ¢nemli dnceligimiz,
mUsterilerimizin g6zunde
sektorun “bir numara”si olmauyl
sUrdUrmektir.

Teknolojik donisiimde birey

ve kurumlarin adresi olmaya
devam edecegiz

Dijitallesme, Ulkemizin, genc

ve dinamik nUfusumuzun
potansiyelini yeni degerlere
dénustUrme firsati sunuyor.
Turkiyede teknoloji Urdnleri
intiyaci artarak devam edecek.
Gipta edilecek, genc, dinamik,
teknolojileri erken benimseyen bir
mUsteri kitlesine sahip olmanin
ayricalidini yasiyoruz. Bu anlamda
teknolojiyi herkes icin erisilebilir,
deneyimlenebilir kilmak ve bu
yolla Turkiye'nin dijitallesme
atagina katkida bulunmak icin

var gucUmuzle calismaya devam
edecediz.

2020 yilinin gectigimiz yila

gore daha olumlu bir seyir
izleyecegini 6Gngdriyoruz.
D6nUsUM Programi kapsaminda
yapacagdimiz calismalar da hizla
devam edecek. Jeopolitik riskler
olmakla birlikte 2019'un ikinci

yarisinda iyilesmeye baslayan
makroekonomik gostergelerin
olumlu yansimalarini gérmeuyji
bekliyoruz.

Onumuozdeki dénem
planlarimizi, yeni nesil teknoloji
perakendeciligine yon vermek
ve tim paydaslarimiz icin
yarattigimiz dederi daha da ileriye
goéturmek Uzere sekillendirdik.
Markasiyla, finansal gucUyle,
uzman ve enerjik ekibiyle ve
yenilikleriyle Teknosa'nin uzun
soluklu liderligini sUrdUrmevyi
hedefliyoruz.

20. yas, Teknosa'nin sektordeki
6NcUliguny, birikimini ve
yeteneklerini temsil etmenin yani
sira gencligini ve potansiyelini de
yansitiyor. Sirket'in gelecegini de
bu anlayisla kurguluyoruz.

2020 in tlkemiz ve Sirketimiz icin
hayirli olmasini diliyor, Teknosanin
basarisinda ve gelecede donik
hedeflerini blyUtmesinde

katkisi olan tUm paydaslarimiza
tesekkurlerimi sunuyorum.

Saygllarimla,

Baris Oran
Yonetim Kurulu Baskani
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Bans Oran
Yonetim Kurulu Baskani

Sabanci Holding CFO'su Baris Oran, Bodazici
Universitesi Isletme Balum'nden mezun
olduktan sonra The University of Georgia'da
MBA egitimini tamamlamistir.

is hayatina 1995 yilinda
PricewaterhouseCoopers'ta denetci olarak
baslayan Baris Oran, 1998-2003 yillar
arasinda Sara Lee Corp. Chicago ILde dnce
denetim, daha sonra finans ve hazine/
sermaye piyasalari konularinda gorev
almistir. 2003-2006 yillari arasinda Ernst and
Young firmasinda 6nce Minneapolis, MN'de,
sonrasinda Avrupa, Afrika ve Hindistan
bolgelerinde sorumlu Kidemli Mudur olarak
gorev almistir. 2006 yilinda Kordsa'da goreve
baslayan Baris Oran, sirasiyla Ic Denetim
Direktory, Global Finans Direktéri ve CFO
rollerinde bulunmustur.

2011 yilinda Sabanci Holding Finans
Direktors, 2012 yilinda Sabanci Holding
Planlama, Raporlama, Finansman Bolum
Baskani olarak atanan Oran, 2016 yilindan
itibaren Sabanci Holding Finans Grup
Baskanligi gorevini yurutmektedir.

Teknosada Yonetim Kurulu Baskanligy,
Sabanci DXde Murahhas Aza, Brisa, Cimsa,
Carrefoursa, Enerjisa Enerji, Enerjisa Uretim
ve Philip Morris SA sirketlerinde ise Yonetim
Kurulu Uyeligi gérevlerini Ustlenmektedir.

TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesidir.
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Levent Demirag
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

1959 yilinda dogan Levent Demiragd,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi
mezunudur. 1980-199¢2 ylllari arasinda
Hesap Uzmani olarak gorev yaptigi Maliye
Bakanligrnin ardindan, 1994 yilinda Sabanci
Holdingde Musavir olarak géreve baslamis;
2007 yllinda ise Mali Isler Direktdri olarak
g0reve atanmistir.

Levent Demirad, Mayis 2010dan bu yana
Sabanci Holding Mali Isler, Muhasebe ve
Yatirimei liskileri Bolom Baskanligi; topluluk
sirketlerinde ise Yonetim Kurulu Uyeligi
gorevlerini yurotmektedir.

Fezal Okur Eskil
Yonetim Kurulu Uyesi

Fezal Okur Eskil, Bogazici Universitesi
EndUstri Mohendisligi Bolumd'nden mezun
olmus ve Georgia Institute of Technologyde
MBA ve EndUstri MUhendisligi yoksek lisans
egitimlerini tamamlamistir. 2001 yilinda
Chicago AT Kearneyde yénetim danismani
olarak kariyerine baslamis ve 2005 yllsonuna
kadar bircok sektdrde strateji danismanligi
yapmistir. 2006'da katildigi Eczacibasi
Baxter'da bir yiligina Operasyon Mudird
olarak gérev yapmis; 2007'de ise Phillip
Morris International’a Bolgesel Tedarik Zinciri
Yéneticisi pozisyonunda katilmis ve Turkiye,
Yunanistan, Sirbistan ve Romanyadan
olusan bolgede tedarik zinciri optimizasyon
ve donusum calismalarini yonetmistir.

2007 yil sonunda, Sabanci Holding Strateji
ve Is Gelistirme Grubu'na katilmis ve

2013'te Strateji ve Is Gelistirme Direktori
olarak atanmistir. Fezal, enerji, perakende,
sigorta, cimento ve sanayi is birimlerinde
strateji ve is gelistirme calismalaring, sair
alanlarda Sabanci Holding icin yeni buyume
platformlarina ve de stratejik portfoy
yonetimi ¢alismalarina odaklanmistir. 2018de
Enerjisa Enerji Strateji ve Is Gelistirme
Baskanligi gorevini almistir. Ocak 2020 itibari
ile Sabanci Holding CEO Ofis Direktodrt olarak
atanmistir. Fezal Okur Eskil, Carrefoursa,
Enerjisa, Temsa Ulasim Araclari, ve Kordsada
Yonetim Kurulu Uyeligi gbrevierinde
bulunmustur.




Ugur Giillen B
Yénetim Kurulu Uyesi

Ugur Gulen, Orta Dogu Teknik Universitesi
Endustri Muhendisligi Bolumi'nde lisans
egitiminin ardindan ayni bolumde yuksek
lisansini tamamlamistir.

1991 yilinda calisma hayatina baslayan
Ugur GUlen; Interbank, Denizbank, Ak
Internet, MNG Bank'ta cesitli pozisyonlarda
gorev almistir. 2004-2009 yillari arasinda
Genel MUdur Yardimcisi olarak Akemeklilik
ve AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S/de gorev
yapan Ugur Gulen, Mayis 2009'tan itibaren
Aksigorta Genel MudurU ve Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Mevliit Aydemir .
Badimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Mevlit Aydemir, 1948 yilinda Erzincanda
dogmus, istanbul Universitesi iktisat
Fakultesini bitirmistir.

Evli ve iki cocuk babasi olan Aydemir 1972-
1981 ylllari arasinda Maliye Bakanligi Hesap
Uzmanlari Kurulu'nda Hesap Uzmani olarak
gorev yapmistir. 1981 yilindan itibaren
Sabanci Holdingde cesitli gdrevler Ustlenmis
2010 yilinda Mali Isler ve Finansman

Dairesi Baskanligrndan emekli olmustur.
Gorevi suresince topluluk sirketlerinde
yonetim kurulu Oyelikleri ve denetciliklerde
bulunmustur. Sabanci Holding Kurumsal
Yonetim, Denetim ve Finans Komitesi

Uyeligi gorevlerini yapmistir. Yeminli Mali
Musavir Belgesine sahip Mevlut Aydemir
cesitli sosyal kuruluslarin Gyesidir. Holding’e
bagli sirketlerde Yonetim Kurulu Uyeligi
gorevlerinde bulunmustur. 2010-2015 yillari
arasinda Sabanci Holdingde yonetim kurulu
Uyesi olarak gorev alan Aydemir, 2018 yilinda
Sabanci Holding Yonetim Kurulu Danismanhigi
gorevinden emekli olmustur.
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Mehmet Kahya .
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Lisans egitimini Yale Universitesinde Kimya
MUhendisligi ve Ekonomi fakultelerinden

cift anadal BS dereceleri alarak tamamlayan
Mehmet Kahya, MBA derecesini Kellogg School
of Management'tan Finans, Pazarlama ve
Yoneylemn Arastirmasi dallarinda almistir.

Calisma hayatina Sabanci Holding'te Sasa
Yonetim Hizmetleri Sefi olarak baslayan
Mehmet Kahya, daha sonralar kurucusu
oldugu MKM International (Hollanda) ve
Sibernetik Sistemler'in liderligini yapmistir.
Sabanci Grubuna Otomotiv Grup Baskan
Yardimcisi olarak dénen Mehmet Kahya, Temsa
Baskan Yardimciligi ve Baskanlidl, Toyotasa
Baskan Yardmciliginin yani sira Sabanci Holding
Planlama ve Yonlendirme Konseyi Uyesi ve
Temsa, Toyotasa, Susa ile Sapeksa Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérev yapmistir.

Sonrasinda CarnaudMetalbox Murahhas

Azas| ve Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi ve
Uzel Makine Baskanligi gérevlerinde bulunan
Mehmet Kahya, Uzel Holding icra Kurulu
Uyeligi, DYO Genel Midurligy ve Boya Grubu
Bagkan Yardimcilg), Sarten Ambalaj icra Kurulu
Uyeligi, Gierlings Velpor Yénetim Kurulu Baskan
Yardimciligi (Portekiz) ve Assan Aluminyum
Baskanliklari da yapmistir.

Halen kurucusu oldugu Kronus sirketinde
strateji, yeniden yapilanma, karlilik donisuma,
bUyume, sirket satinalma ve birlesmeleri
projelerinde danismanlik veren Mehmet Kahya,
ayni zamanda Teknosg, Carrefoursa ve Brisa
sirketlerinde Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi,
Electrosalus Biyomedikal sirketinde Yénetim
Kurulu Uyesi, Enerjeo Gediz ve Enerjeo
Kemaliye sirketlerinde hissedarlar danismani
olarak gorev yapmaktadir.
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2019 uilinda
muisterilerimize en
iyi deneyimi yasatmak

icin dijitallesme ve

dénisUm odakli 39

milyon TL yatirim
yaptik.
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Genel Mudur’on

Mesaji

Degerli Ortaklarimiz,

Teknolojiyi herkes icin kalay
erisilebilir hale getirmek amaciyla
2000 yilinda ciktigimiz yolculugun
20. yilina girdik. Teknosa'yl 20
yasina ve gelecek 20 ylllara
hazirlamak icin 2019 yilinda
dijitallesme ve donUsUm adina yapi
tasl olacak calismalara imza attik.

Ote yandan 2019 yili sektdrimoz
adina zor bir uil oldu. Tuketici given
endeksinin dusUk olmasi, kur
kaynaklr maliyet baskisi, tUketici
finansmanindaki sinirlamalar
tuketici teknolojisi Urunleri pazarini
ozellikle ik yarida olumsuz etkiledi.
Beyaz esya ve ev aletlerindeki
donemsel vergi destekleri ve
ardindan kredi kartlarinda
taksitlendirme strelerine yonelik
duzenlemeler sektore bir miktar
destek olsa da buyume disUk tek
haneli seviyede kald.. Yilin ikinci
yarisina gelindiginde ise hem
iyilesen ekonomik gostergeler
hem de 6zel gun kampanuyalarinin
etkisiyle teknoloji UrUnleri
satislarinda bir sicrama yasandi.
Sonuc olarak pazar, gecen yila
gore %10 buyUme ile 65 milyar TL
hacme ulasti.

Sirketimiz, 2019 yilinda pazarin
Uzerinde bir performans gosterdi.

Benzer magaza satislarinda

%21 seviyesinde buyime ile

4,1 milyar TL ciroya ulastl. 68

ilde 200 magdazamiz, online ve
mobil platformlarimiz ve 2.270
kisilik uzman insan kaynagimiz

ile TUrkiye'nin en yaygin ve
mUsterisine en yakin teknoloji
perakende zinciri olmayr sUrdurduk.
Tum kanallarimizda 200 milyona
yakin ziyaretci agirladik ve 10
milyondan fazla teknoloji GrontnG
musterilerimizle bulusturduk.

Musterilerimize tOm kanallarda
kesintisiz, daha hizli ve keyifli
bir alisveris deneyimi yasatmak
icin dénusum ve dijitallesme
yatinmlarimizi pekistirdik ve

39 milyon TL yatirim yaptik.

2019 yilinin ikinci yarisinda

bUyUk bir D6NUSUM Programina
basladik. Yeni Neslin Teknosa's
D6nUsUM Programi kapsaminda
performansimiz icin kritik bircok
alanda oldukca kapsamli bir
calisma gerceklestirdik. Urin
bulunurlugumuzu ve Urin
cesitliligimizi artirdik. Promosyon
yonetimimizi daha etkin bir
seviyeye cikardik, dogru Urinleri,
dogru lokasyonda ve dogru fiyatta
sunmak, magaza performansimiz
artirmak icin ileri veri analitiinden
daha fazla faydalandik.

Z
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Genel MUdUr'on Mesajl

Teknosa'yi 20 yasina
ve gelecek 20 yillara
hazirlamak icin 2019
yilinda dijitallesme ve
dénUsum adina yapi
tasi olacak calismalara
imza attik.
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Aksesuar ve tamamlayici Gronler
konusunda mUsterilerimize

daha iyi bir hizmet sunar hale
geldik, boylece musterilerimizin
alisveris sepetlerini daha degerli
hale getirdik. MUsterilerimize
magazalarimizda cok daha iyi bir
hizmet sunabilmek icin satis gUcl
verimliligimizi artirdik. Aldigimiz
aksiyonlarla harcama verimliligimizi
de iyilestirdik. Program kapsaminda
yaptigimiz tim bu calismalar hizla
sonuclarini géstermeye basladi.
Ozellikle yilin son ceyreginde
performansimizi dnemli 6lcide
gelistirmeyi basardik.

Butunlesik coklu kanal
(omnichannel) stratejimizin
ayrilmaz bir parcasi olan online
alisveris platformumuz teknosa.
com’u daha da guclendirmek

icin gelistirmelerimizi sUrdurdik.
2019 yilinda teknosa.com cirosu,
%40 seviyesinde artisla 284
milyon TLye ulastl. 2018 yili
itibariyla dinyanin en iyi e-ticaret
platformlarindan biri Uzerinde
calismaya baslayan sitemizde,
web'den 6deme yapilip ayni gin
magazadan Urin teslimi, hangi
kanaldan alinirsa alinsin hizli
teslimat, iade, degisim gibi kolaylik
ve hiz saglayan hizmetlerimizle
sektorde fark yaratmaya devam
ettik.

Magazalarimizda altyapidan enerji
kullanimina, Urdn bulunurlugundan
deneyim alanlarina, yenilenme
calismalari yaptik. Daha iyi kesintisiz
bir deneyim ile tUm kanallarda
tavsiye edilme oranlarimizi da gecen
yila gore artirdik.

Yapay zeka algoritmalariyla

veriyi analiz edip, musterilerimize
sundugumuz deneyimi en iyi hale
getirmek ve verimliligi artirmak icin
calismalarimizi daha da hizlandirdik.
16 milyondan fazla tekil musteri
verisini deger ve davranislarina gore
segmente edip, marka tercihlerine
ve alisveris yolculuklarina gore
gelismis icerik ve sUre¢ yonetimi
yapabiliyoruz.

Kurulusumuz itibariyla sektérde pek
cok ilke, yenilige imza attik. Sabanci
Toplulugu'nun bir parcasi olmamiz,
musteri odakli yaklasimimiz ve fark
yaratan hizmetlerimiz sayesinde bu
sUrecte en buyUk kazanclarimizdan
biri mUsterilerimizin gdnulden
kurdugu bag, bize duydugu guven
oldu. GOvenilen, sevilen bir marka
olmak isimizle ilgili daha yeni ve daha
iyi seyler yapma tutkumuzu artird.

Satis sonrasi hizmet yaklasimini
sektore kazandirmanin étesinde bu
konuda 6ncU olmaya devam ettik.
Torkiye teknoloji perakendeciliginde
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ilk ve tek olan mabil iletisim ve
hat hizmetimiz Teknosacell,
kurulumdan teknik destege

ve korumaya kadar uzanan
teknolojiyle ilgili genis kapsamli
hizmetleri icinde barindiran Dr.
Teknolog ve Uretici tarafindan
verilen garanti kosullarini

asarak mUsteri memnuniyetinin
artirlmasini amaclayan
TeknoGaranti gibi markalasmis
hizmetlerimizi de muUsterilerimize
daha fazla fayda sunacak sekilde
sUrekli gelistirmeye devam
ediyoruz.

Sektorde bir ilk olan “Memnuniyet
Degisim Uygulamasi”ni bu
cercevede hayata gecirdik.
MUsterilerimizin TV, monitor,
notebook, tablet gibi Urin
gruplarindaki alisverislerinde

30 gUn icinde degisim firsati
sunuyoruz. Ayrica, 2019 yilinda
secili magazalarimizda actigimiz
servis noktalarinda, Teknosa'dan
alinsin ya da alinmasin notebook,
telefon, tablet gibi tim mobil
cihazlara servis ve 360 derece
kaplama hizmeti vermeye basladik.

Sektérdeki en kapsamli “private
label” girisimi haline gelen 6z
markamiz Preo, 600'0 askin Urin
cesidiyle yeni teknolajilere, kaliteli
ve erisilebilir fiyata erismek isteyen
teknolaji severler icin Gnemli bir
alternatif olmayi surdirdo. 2019'da
2 milyondan fazla Preo markali
0ronu tuketicilerle bulusturduk.

Kurumlarin teknoloji ihtiyaclarina
yanit veren kurumsal satis

organizasyonumuzu yeniden
yapilandirarak magazalarimizda
kurumsal satis hizmetine basladik.
Kurumlara hem 0rin cesitliligi hem
de kiralama gibi alternatif 6deme
sistemleri sunabiliyoruz.

Musterilerimizle yUzlerce buyuk
marka, binlerce cesit teknoloji
0rinunU bulusturmanin yani sira
alisveris yolculugunu kesintisiz,
keyifli ve ¢zel bir deneyime
donUstUren ¢6zUm ortadi olmaya
Oncelik veriyoruz. Her zaman
teknolojiyle daha fazla nasil fayda
sunabiliriz bunun arayisindayiz.

2019 yilinda operasyonlarimizi

ve performansimizi iyilestirmenin
yani sira iyi bir kurumsal vatandas
olarak topluma deger sunacak
calismalarimiza da hiz kesmeden
devam ettik. Magazalarimizda,
ofislerimizde cevreye duyarli ve
tasarruf saglayan kaynak yonetimi
icin adimlar attik.

2007 yilindan bu yana devam
eden Kadin icin Teknoloji projemizle
Turkiye'de bilgisayar ve internet
erisimi daha sinirli olan 2 bin
kadinin dijital okuryazar olmasina
destek verdik ve toplamda 66

ilde 18 bin kadina egitimlerimizi
ulastirmis olduk. Toplumsal cinsiyet
esitligi konusunda erkeklerin
katiimiyla kurulan Yanindayiz
Dernegdine destek verdik.

Genc ve genclerden ilham alan

bir marka olarak, gelecegin
liderlerinin teknolojiyle bulusmasini,
deneyimlerini artirmauyl

destekleyecek sponsorluklara imza
attik. Sabanci Universitesi tarafindan
Ayvalik Kicukkadyde olusturulan
Yaratici Teknolojiler Atélyesi ve
Anadoluda kéy okullarina teknoloji
destedi sagladik.

Bugune kadar hep degisimi

iyi okuyarak, risk alarak, fark
yaratarak ve herkesi kucaklayarak
sUrdUrUlebilir bir basari hikayesi
yarattik.

Ulkemizin potansiyeline, gencligimize
ve teknoloji dd6nUsUmUne olan
inancimizla yatirimlarimizi 2020
yiinda daha da artirmay planliyoruz.

20. ylimizda beklentilerimiz oldukca
pozitif, hedeflerimiz buyuk. Yeni
Neslin Teknosa'si D6nUsUmM Programi
kapsaminda calismalarimiza
butunsellik cercevesinde

devam edecegiz. BugUne kadar
paydaslarimizla birlikte yazdigimiz
basari hikayesini tum enerjimizle

cok daha iyi bir sekilde gelecege
tasimaya haziriz.

Sirketimizin 2019 yiliicinde yUkselen
performansinda payi olan tUm
calisanlarimiza, is ortaklarimiza,
tUketicilerimize ve yatirimcilarimiza
tesekkUr ediyor, birlikte cok daha
basarili islere imza atacagimiza
inaniyorum. 2020 yilinin Ulkemiz ve
Sirketimiz icin hayirl olmasini dilerim.

Saygllarimla,

Bilent Giircan
Genel Mudir
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Icra Kurulu

Biilent Giircan
Genel Midir

Bulent Gurcan, 1988 yilinda istanbul
Teknik Universitesi insaat Muhendisligi
BolumU'nden mezun olmustur.

1992-1993 yillari arasinda Sony Gulfda
Satis Mudurd, 1993-2000 yillari arasinda
Max Mara'da Yonetici Ortadi, 2000-2002
ylllari arasinda TopShop, Topman/Giysada
Operasyon Mudir( ve 2002-2004 ylllari
arasinda Baser Holdingde Perakende
Direktor( olarak calismistir. 2004-2013
ylllari arasinda Teknosa bunyesinde Satis
Direktort ve Operasyon Genel Mudur
Yardimcisi olarak sorumluluk Ustlenen
GUrcan, ardindan iki yil streyle Media-
Saturn Turkiye CEO'su olarak gorev
yapmistir.

Bulent GUrcan, 1 Nisan 2015 itibariyla

Teknosa Genel MudurU olarak gorevine
devam etmektedir.
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Umit Kocagil
Finans Genel Midir Yardimcisi

Umit Kocagil, Marmara Universitesi ingilizce
Iktisat BolumU'nden mezun olmustur.

Kariyerine 1995 yilinda Ernest and
Youngda (Arthur Andersen) Veragi
Boluminde baslayan Umit Kocagil, 1999-
2007 yillari arasinda Danone Tikvesli
firmasinda sirasiyla Butce Planlama

ve Kontrol Uzmanligy, Butce Planlama

& Kontrol Mudurlugu ve son olarak da
Raporlama & Muhasebe Mudurlugo
gorevlerini yuritmustir. 2007-2014
yillari arasinda Carrefoursada Muhasebe,
Raporlama ve Vergi Grup MudurU olarak
g6rev yapan Umit Kocagil, 2014 yilindan
sonra Carrefoursada, Muhasebe, Kapanis
ve Vergi Grup Mudurlugu gorevini
sUrdUrmostor.

Umit Kocagil, 25 Ekim 2016 tarihinden
itibaren Teknosa Finans Genel Mudur
Yardimcisi olarak gorev yapmaktadir.

Onder Omer Oguzhan
Pazarlama ve Teknoloji Genel Mudir
Yardimcisi

Onder Omer Oguzhan, Bogazici Universitesi
EndUstri MUhendisligi Bolum{’'nden 1996
yilinda mezun olduktan sonra Georgia
Universitesinde MBA yapmistir.

Kariyerine 1998 yilinda Amerika'da FedEx
firmasinda baslamis; 10 yil boyunca
Stratejik Pazarlama Analisti, ardindan
Global Fiyatlandirma ve Satis Destek
MUdUru olarak calismistir. 2008-2010

ylllari arasinda Peppers & Rogers Group'ta
Partner ve Analitik Projelerinden Sorumlu
MudUr, 2010-2016 ylllari arasinda da North
Atlantic Group'ta Kurucu Ortak olarak
gorev almistir. Ayni zamanda 2011-2014
yillari arasinda IBM Amerikada, 2014-2016
ylllari arasinda da Abu Dhabi'de Yonetim
Danismanhidi yapmis; 2016-2019 yillar
arasinda ise IBM Turkiyede Dijital Strateji ve
Donusum Ulke Yoneticisi olarak calismistir.
CFA (Chartered Financial Analyst)
sertifikasina sahip olan Onder Oguzhan,
son 7 yildir da Fordham Universitesi New
York kampUsUnde Stratejik Pazarlama ve
CRM dersleri vermektedir.

Onder Omer Oguzhan, Eylol 2019 itibariyla
Teknosa Pazarlama ve Teknoloji Genel
Mudar Yardimcilidr gorevini yurotmekeedir.




Tansu Oztorun
Perakende & Bayi Satis ve Operasyon
Genel Midir Yardimcisi

Tansu Oztorun, Istanbul Teknik Universitesi
Makine MUhendisligi Bolumd'nden mezun
olmus; istanbul Universitesi Makine
MUhendisligi bolumunde de yuksek lisansini
bitirmis ve yine Istanbul Universitesinde
Uluslararasi Isletme programini
tamamlamistir.

Profesyonel meslek hayatina 1990

yilinda Motosan'da Uriin MUhendisi olarak
baslayan Oztorun, daha sonra Kurteks
AS/de Satis Sonrasi Muhendisi, Otokar'da
ise Ticaret Uzmani olarak gérev almistir. On
bir yil boyunca farkli gérevierde bulundugu
Toyotasada sirasiyla Pazarlama ve Satis
Egitimi Uzmani, Satis EGitim Sefi, Dogrudan
Satis Sefi, Filo Satis Sefi, Kurumsal ve Ozel
Satislar MUdury, TRS (Toyota Perakende
Sistem) MUdur0 olarak calismistir. 2008-
2011 ylllari arasinda Hedef Filo Servis
AS/de Satis ve Pazarlama Direktor(, 2012-
2014 ylllari arasinda ise Bir Psikodrama
Danismanlik ve Egitim'de Danigman, son
olarak Renault Yetkili Saticisinda da Genel
Mudur olarak gérev almistir.

Tansu Oztorun, 2014 yilinda Iklimsa Satis
Direktor( olarak calismaya basladigi
Teknosa'daki gorevine Perakende & Bauyi
Satis ve Operasyon Genel MudUr Yardimcisi
olarak devam etmektedir.

Doga Oran
Kategori Yonetimi ve Tedarik Zinciri
Genel Midir Yardimcisi

Doga Oran, 1998 yilinda ODTU Ekonomi
BolumU'nden mezun olmus; 2002 yilinda
Sabanci Universitesi Executive MBA yilksek
lisansini tamamlamistir.

Kariyerine 1998 uilinda
PricewaterhouseCoopers Denetim
Bo6lumuU'nde baslayan Dogda Oran,
2001-2004 ylllar arasinda Sabanci
Universitesinde Kurumsal Gelistirme
Uzmani, 2004-2005 yillarinda

Xerox Finansal Planlama ve Analiz
Departmani'nda kidemli uzman, 2005-2013
yillari arasinda Garanti Yatirim Kurumsal
Finansman departmaninda direktar,
2013-2014 ylllarinda Crate & Barrel
Turkiye ve Rusyada CFO olarak gorev
yapmistir. 2015-2017 yillart arasinda
Sabanci Holdingde Strateji ve Is Gelistirme
Grup Baskanligi ve sonrasinda 2017
Nisan ayindan bugtne kadar Perakende
Grup Baskanligrnda Kidemli Mudur olarak
gorevini surdUrmUstor.

Doga Oran, 1 Mart 2018 tarihinde CRM ve
Veri Analitigi Genel MUdUr Yardimcisi olarak
basladidi Teknosadaki gorevine Kategori
Yonetimi ve Tedarik Zinciri Genel MudUr
Yardimcisi olarak devam etmektedir.
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Ebru Anildi
insan Kaynaklari Modir

Ebru Anildi, 1995 uilinda Hacettepe
Universitesi Istatistik Bolumi'nden mezun
olmustur.

Kariyerine 1995 yilinda Likom Yaziim'da
Yazilim Destek Uzmani olarak baslayan
Anildi, 1997-1999 yillari arasinda Bayindir
Holding'te, 1999-2000 ylllar arasinda
Uyar Sirketler Grubunda Insan Kaynaklari
pozisyonlarinda gorev almistir. Hay
Group'da Proje Danismani olarak calistiktan
sonra 2002-2008 yillari arasinda Sabanci
Holdingde insan Kaynaklari Uzmani ve
2008-2016 yillari arasinda Teknosada
Ucretlendirme ve Calisma lligkileri MOdUro
olarak gorev yapmistir.

Ebru Anild, 2016 yilindan bu yana Teknosa
insan Kaunaklar MUdir0 olarak gérevine
devam etmektedir.

Dinem icinde gdrevierinden aynlan icra
Kurulu Uyeleri

Goksel Marangoz - Bilgi Teknolojileri Genel
MudUr Yardimcist 30 Nisan 2019

Aysequl Bahcivanoglu - Pazarlama Genel
MudUr Yardimeisi 19 Agustos 2019

35



Organizasyon ve
Personel Yapisi

iC DENETIM
MUDURU

Teknosa Idari Personel 342 347

Teknosa Magaza Personeli 1950 1923

Toplam 2.292 2.270
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Pazarlama ve
Teknoloji

Kategori
Yonetimi
ve Tedarik
Zinciri

Perakende &
Bayi-Satis ve

insan
Kaynaklari
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Teknosa'nin insan
Kaynaklan Politikasi,
Sirket’in hedef

ve stratejileriile
Sabanci Toplulugu
insan Kaynaklari

ve Yeni Neslin
Sabanci’si vizyonu
dogrultusunda
tasarlanmistir.

Surduorilebilirlik

Teknosa, is operasyonlarinin yani
sira iyi bir kurumsal vatandas
olarak bugin ve gelecek icin deger
yaratmaya odaklanmaktadir. Bu
cercevede, seffaflik, toplumsal
cinsiyet esitligi, cevre duyarliligy,
sorumlu kaynak kullanimi gibi
konularda toplumda anlamli
degisimlere yol acacak adimlar
atan Sirket, yasadigi toplumun
yasam kalitesini yukseltmek icin
calisanlaring, onlarin ailelerine

ve diger paydaslarina karsi
sorumluluklarini yerine getirmeye
Oncelik vermektedir.

insan Kaynaklari
Teknosanin insan Kaynaklari
Palitikas, Sirket'in hedef ve
stratejileri ile Sabanci Toplulugu
insan Kaynaklari ve Yeni Neslin
Sabanci'si vizyonu dogrultusunda
tasarlanmistir.

Teknosa insan Kaynaklar
yonetim ve uygulamalarinin
hedefi; calisanlara amacg ve
kendini gerceklestirme imkani
veren, adil, surekli gelisimi, katilimi,
yuksek performansi ve cesitliligi
destekleyen bir calisan deneyimi
saglamaktir.

Yedekleme ve Kariyer Y6netimi
Teknosa, stratejilerine uygun
organizasyonel ihtiyaclari
degerlendirirken calisanlarinin
performansini, potansiyelini ve
bireysel tercihlerini de dikkate
alarak yedekleme ve kariyer
planlari olusturmaktadir. Sabanci
Toplulugu Insan Kaynaklari ile
entegre olarak yapilan yillik
Organizasyonel Basari Plani (OBP)
kapsaminda, Teknosa'nin insan
kaynagi ve organizasyonuna
yonelik kritik performans
gostergeleri ve planlari

gtzden gecirilerek calisanlarin
potansiyelleri degerlendiriimekte
ve tUm yonetim ve diger kritik
pozisyonlar icin yedekleme
planlarinin dogru bir sekilde
hazirlanmasi saglanmaktadir.

Tanima & Takdir ve Toplam Odul
Yoénetimi

Teknosa'da adil, objektif, yuksek
performansi destekleyen,
calisanlarin is hedeflerine katkisi
ve yetkinliklerini merkeze alan,
6dUllendirici, motive edici, rekabetci
Ucret, yan haklar ve tanima takdir
uygulamalari bulunmaktadir.

Tanima & Takdir ve Toplam Odul
Yonetimiicinde yer alan tim
uygulamalar, piyasa analizleri
ve kiyaslama calismalari
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insan Kaynaklarini
dijitallestirmek
amaciyla

hayata gecirilen
projeler arasinda
‘JetBasvuru”, “Dijital
Basvuru Formu”

ve “Chatbot”
uygulamalari
bulunmaktadir.

38

ile dUzenli olarak gozden
gecirilmekte ve yenilenmektedir.
Topluluk bunyesindeki tim
rollerin is buyuklukleri; roldn
temel sorumluluk seviyesi,
organizasyona gorece katkisi,
rolicin gerekli bilgi/beceri/
deneyim ve yetkinlikler dikkate
alinarak degerlendiriimekte ve
bu degerlendirme baz alinarak
olusturulan is kademesi yapisi,
Ucret ve yan haklar ydnetimine
baz olusturmaktadir.

Teknosada Ucret yonetimi,
makroekonaomik veriler, piyasada
gecerli ve sirketin uzun vadeli
hedeflerine paralel olarak
olusturulan Ucret palitikalar,
kisilerin is bOyUklUKleri,
performanslary, sirket ici ve

sirket disi Ucret dengesi dikkate
alinarak yasal yukumlUluklere
uygun olarak yapilmaktadir.
Ucret ydnetiminin ek faydalarla
desteklenmesi icin “Yan Haklar”
toplam 6dul yonetiminin énemli
bir parcasi olarak ele alinmaktadir.
Calisanlarin beklentileri, intiyaclari
dogrultusundsa; is buyUklugu,

rol ve sirket bazinda degisen
iceriklerde yan hak uygulamalari
bulunmaktadir.

iK Veri Analitigi ve Dijitallesme
Teknosa insan Kaynaklari
sUreclerinde veriye dayali

karar verme kultaro

yaratma amaciyla sistem ve
uygulamalar diuzenli olarak
g6zden gecirilmekte ve insan
Kaynaklari ekiplerinin becerileri
bu ysnde gelistirilmektedir. insan
Kaynaklarini dijitallestirmek
amaciyla hayata gecirilen projeler
arasinda “JetBasvury”, “Dijital
Basvuru Formu” ve “Chatbot”
uygulamalari bulunmaktadir.
HenUz calismalari devam eden,
insan Kaynaklarinin tOm ise alim,
oryantasyon surecini kapsayacak
ve yasal raporlamalarini
Ustelenecek RPA ve Al teknolgjisi
destekli “Robaotics” projesi de
bunlar arasindadir.

Teknosa Destek Timi Projesi
Merkez-magaza is birligini
gelistirmek, iliskileri
kuvvetlendirmek adina baslatilan
proje ile merkez ekibinin
magaza uygulamalarina hakim
olmasi, mUsteri beklentilerini

ve ihtiyaclarini daha yakindan
gérmesi ve anlamasi amaciyla
maQgazalarin en yogun oldugu
hafta sonlarinda madaza
calisanlarina satis & operasyon
desteqi vermesi saglanmaktadir.




cahayasgubyor!

e

DESTEK TiM

Tekno Biilten

Temmuz 2019da Sirket ici iletisimi
kuvvetlendirmek, Sirket icindeki
basari hikayelerini, projeleri
duyurabilmek amaciyla baslatilan
Tekno Bulten kapsaminda,
Teknosadan haberler ayda 2

kez e-posta yoluyla calisanlarla
paylasiimaktadir.

Yiiksek Lisans Destedi

Sirket'in ihtiyaclari da gdz 6nunde
bulundurularak, uygulama
kosullarina uyan ve basvuru
yapan calisanlarin yuksek lisans
yapmalarricin %50 maddi destek
saglanmaktadir.

Teknosa Odrenim Bursu ve
Destedi

Esi vefat eden calisanlarin
cocuklarina lise mezuniyetlerine
kadar karsiliksiz olarak Teknosa
Ogrenim Bursu, maddi ihtiyaci
nedeniyle 6grenim destedine
basvuran ve kriterleri saglayarak
secilen calisanlarin cocuklarina
da bir yil stresince karsiliksiz
olarak Teknosa Ogrenim Destedi
verilmektedir. Her yil talep/secim
sUreci yenilenmektedir.

ic Editmenlik

Teknosa, mUsteri ve calisan
memnuniyetini en Ust dizeye
cikarmak icin nitelikli, konusunda
uzman calisanlar yetistirmeye
oncelik verirken, 2018 yilinda
surekli 6§renme ortamini canli
tutmak ve bilgi ve deneyimlerin
paylasiimasini saglamak
amaciyla unvan gz etmeksizin
sirket calisanlarindan olusan Ic
Egitmenlik Programini hayata
gecirmistir. Bugine kadar 33 ic
Egitmenin gorev aldi§i programda,
her bir editmen ortalama 51,2 saat
egitim almis ve diger calisanlara
toplam 13 bin saati askin egitim
vererek gelisimlerine bUyUk katki
saglamistir.
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Teknosa'nin ihtiyaclari
da g6z 6ninde
bulundurularak,
uygulama kosullarina
uyan ve basvuru
yapan calisanlarin
yuksek lisans
yapmalari icin

%50 maddi destek
saglanmaktadir.
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Performans Yénetimi

Teknosa calisanlari, basarili is
sonuclarini, kurum kaltaro ve
dederlerine uygun davranislarini
ve yUksek performanslarini ortaya
cikarmak amaciyla bireysel is
hedefleri ve odaklanmak istedikleri
yetkinlik gelisim hedefleri Uzerinde
bir yil boyunca calismakta

ve yllsonunda yoneticileri

ile gosterdikleri performansi
karsilikli geri bildirimler ile
dederlendirmektedirler.

isveren Markasi

Teknosa insan Kaynaklary, isveren
markasini en iyi sekilde temsil

edip gelistirerek dogru yetenekleri
sirkete cekmek amaciyla Linkedin,
Facebook ve Instagram'da yer
alan Teknosa Kariyer sayfalarini
aktif olarak yonetmektedir. Kariyer
sayfalarinda en iyi uygulamalara,
aclk pozisyonlara, ilanlara ve Sirket
ici haberlere yer verilmektedir.

Oraganizasyonel iklim ve Calisan
Baghhd: Yonetimi

Teknosa, calisanlarin 6neri ve
beklentilerinin dikkate alindig,
bagliligr guclendirici yaklasimlarin
sUrekli gelistirildigi, guvenli, saglikl,
etik degerlerin yasatildigy, is ve 6zel
yasam arasindaki dengeyi dikkate
alan bir is ortami olusturmayi ve
dogru liderlik stilleri ile pozitif bir

organizasyonel iklim yaratarak
sUrdUrulebilir calisan baglihigi
saglamayl hedeflemektedir.
Sirket bu dogrultuda, bagimsiz
sirketler araciligi ile duzenli olarak
calisan baglihgr ve memnuniyeti
arastirmalari yapmaktadir.

Bu arastirmalar disinda yine
baglilik ile dogrudan baglantili olan,
calisanlarin organizasyonel iklime
yonelik algilari ve bu iklim Uzerinde
en buyUk etkiyi olusturan,
yonetim ekibinin liderlik stilleri de
badimsiz kuruluslar tarafindan
duzenli olarak 6lcUlmektedir. Bu
degerlendirmeler sonucu ortaya
cikan firsat ve gelisim alanlari IK
ve yonetim ekipleri tarafindan
incelenmekte; gerekli aksiyon
planlari hayata gecirilerek takip
edilmektedir.

Calisma iliskileri Yonetimi ve
Mevzuata Uyum

Teknosa, calisma iliskileri konularini
yUrurlukeeki mevzuata uygun
olarak yurutmekte; ilgili mevzuati
duzenli olarak takip etmekte

ve tum firsat ve tesviklerden
yararlanmaktadir. Calisanlar
arasinda dil, irk, renk, cinsiyet,
siyasi dusUnce, inanc, din, mezhep,
yas, fiziksel engel ve benzeri
nedenler ile ayrimcilik yapilmasi
kabul edilemez. Calisanlarin is ve




6zel yasami arasindaki dengeui
gozeten bir is ortami saglamaya
6zen gosteren Teknosa, kadinlarin,
genclerin ve engellilerin is hayatina
etkin bicimde katilmalarini
saglamak amaciyla tesvik edici
uygulamalar hayata gecirerek
firsat esitligi yaratmaktadir.

Sirket ayrica, calisanlarin fiziksel
ve psikolojik olarak olumsuz
etkilenebilecedi durumlara karsi,

is Sagligi ve Govenligi Politikasi
cercevesinde gerekli dnlemleri
almaktadir.

is Saghgi ve Givenligi
Teknosa, tim faaliyetlerinde
calisanlarini en degerli varligi
olarak kabul etmekte; daha guvenli
ve saglikli bir calisma ortami
yaratarak, olusabilecek her tirlU
kaybl en aza indirmeyi 6ncelikli is
hedefi olarak benimsemektedir. is
saghgl ve gUvenligi uygulamalarini
ilgili mevzuat ve standartlara
uygun olarak yerine getiren
Sirket, performansin surekli
iyilestiriimesini amaclamaktadir.
Gerceklestirilen tUm faaliyetler icin
olasi riskleri 6nceden analiz eden
Teknosa, bu riskleri 6nlemeye
yonelik proaktif yaklasimlar

Pl SSTE
| @ T —

sergilemektedir. Teknosada
is saglhidr ve guvenligi kUltGro
yasamin bir parcasi olarak
gorulmektedir.

Cevre

Teknosa, cevresel surdurdlebilirlik
amaciyla dogal kaynaklarin
tasarruflu kullanimi, enerji
verimliligi, atik yénetimi ve atik
geri donUsUmMU konularinda
calismalarina devam etmektedir.

Sektdrunde 6ncU olmanin verdigi
sorumluluk bilinciyle elektronik

atik, atik pil ve geri dénUstUrulebilir
ambalaj toplama faaliyetlerini
2019 yilinda da strduren Teknoss,
elektronik atiklar, ambalaj atiklari
ve diger atik turleriicin yerel
yonetimler ve yetkilendirilmis
kuruluslarla calismaktadir.

Magazalarinda gerceklestirdigi
cevre dostu cihaz donUsimu
calismasiyla 6nemli miktarda
enerji tasarrufu saglayan Teknosa,
ilk etapta enerji tuketimi daha
yuksek magazalarda otomasyon
calismalarina baslamis; aydinlatma
ve ekranlarin istenilen saatte
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Teknosa, kadinlari
sosyal ve kiltirel
hayat ile teknoloji
kullaniminda etkin
hale getirmek amacini
guden Kadin icin
Teknoloji projesi
kapsaminda, bugune
kadar 66 ilde 18 bin
kadina Ucretsiz dijital
okuryazarlik egitimi
vermistir.

42

otomatik olarak acilip kapandig,
iklimlendirme sisteminin ise
belirlenen dereceye geldiginde
kendini durdurdudu bir sistem
olusturmustur.

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk

Teknosa, sosyal sorumluluk
projeleri ve gonuUllu calismalar ile
yasamlart iyilestirmeuyi ve Ulkenin
kalkinma adimlarini desteklemeuyi
hedeflemektedir.

Sirket, calisanlar arasinda sosyal
sorumluluk bilincinin yerlestirilmesi
amaciyla Teknosa Gonulluleri
KulubU 6nculigunde STK is
birlikleriyle gonulll calismalar
yapmakta ve Sabanci Gonulluleri
projelerine katilmaktadir.

Teknosa, cesitli sivil toplum
kuruluslarina ve ihtiyag sahibi
okullara da teknolojik Gron
desteginde bulunmaktadir.

Kadin icin Teknoloji

Teknosa, 2007 yilindan bu

yana surdurdigu “Kadin icin
Teknoloji” projesi ile toplumsal
cinsiyet esitligi adina Turkiyede
bilgisayar ve internet kullaniminda
daha geride olan kadinlarin

dijital okuryazar olmasina
katkida bulunmaktadir. Kadinlari
sosyal ve kulturel hayat ile
teknoloji kullaniminda etkin

hale getirmek amacini guden
proje kapsaminda, projenin
baslangicindan bu yana 66 ilde
18 bin kadina Ucretsiz dijital
okuryazarlik egitimi verilmistir.
Bilgisayarda yazi yazma, internet,
e-posta gonderimi, mobil cihaz
ve sosyal medya kullanimi gibi
temel konularr iceren egitimlerle,
kadinlarin, basta cocuklari,
torunlari olmak Uzere yakin
cevreleri ve dUnya ile etkilesim
halinde olmasi, ilgi alanlarina gore
istedikleri bilgiye kolayca erismesi,
banka islemleri, online alisveris
gibi hayati kolaylastiran islemleri
yapabilmeleri ve sosyal medya
platformlarini etkin sekilde takip
ederek isleriyle ilgili kullanmalari
mUmkUn olmaktadir. Sirket,
projeyi kadinlarin ihtiyaclari
dogrultusunda gelistirerek
sUrdirmeuyi planlamaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi icin
mUcadele eden Yanindayiz
Dernegi'ne de destek veren
Teknosa, perakende sektérinde
kadin isgucUnU ve kadin liderlerin
sayisini artirmayr hedefleyen Lead
Network’Un kurumsal Uyesidir.
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Sabana Universitesi Yaratici
Teknolojiler Atélyesi

Teknosa, dUnyanin
problemlerinden haberdar,
sorunlara ¢cozOm bulma istegi
ve yetisi olan, surdurulebilic
kalkinmayi gerceklestirebilecek
bireyler yetistirme hedefiyle
KUcUkkoyde acilan Sabanci
Universitesi Yaratici Teknolojiler
Atolyesinin teknoloji destekcileri
arasinda yer almaktadir.

Gencler icin Teknoloji

Genclere hitap eden proje is
birliklerine dncelik veren Teknosa,
2018 yilindan bu yana Turkiye'nin
genclere yardim amacini guden
onemli sosyal girisimlerinden biri
olan Askida Ne Var'in destekcileri
arasinda yer almaktadir.

Sirket, bu platform Uzerinden
Universite 6grencileriyle ihtiyac
duyduklari teknoloji Uronlerini
bulusturmaktadir.

Teknosa ayrica, cesitli Universite
etkinliklerine teknolojik destek
vererek, yararli sosyal faaliyetlerin
aktif olarak devam etmesine katki
saglamaktadir.

Espor

Teknosa, Turkiye'de esporu ve
espora gonul veren gencleri
destekleyen 6ncU markalar
arasinda yer almaktadir.
2014'ten beri bu alanda pek ¢cok
organizasyonu desteklemekte ve
madazalarinda farkli etkinliklerle
espor severleri agirlamaktadir.
Teknosa, 2019 yilinda izmir'de
gerceklesen Intel ESL Turkiye
sampiyonasinin da destekgisi
olmustur.
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Sermaye ve
Ortaklik Yapisi

Teknosanin onaylanmis ve cikarilmis sermayesi her biri 1 Kr kayith
nominal bedeldeki 11.000.000.000 hisseden olusmaktadir.
(31 Aralik 2018: 11.000.000.000)

31 Aralik 2019 tarihi itibariyle Teknosanin sermaye yapisi asagidaki
gibidir:

Haci Omer Sabanci Holding AS. 66.310.509,61 60,28
Dilek Sabanci 5.734.598,69 521
Diger 37.954.891,70 3451
Toplam 110.000.000,00 100,00
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Diger Bilgiler

imtiyazl Paylar, Paylarin Oy Haklari

Sirket Esas S6zlesmesine gore, Genel Kurulda her pay icin bir oy hakki bulunmakta olup, oy hakkinda imtiyaz
yoketur. Sirketimizin karsilikli hissedarlik menfaatleri icerisinde oldugu herhanagi bir sirket mevcut degildir. Sirket
ana sozlesmesinde hisse devrini kisitlayan herhangi bir hUkUm bulunmamaktadir. Ortaklar arasindaki pay
devirleri TUrk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu hukumleri cercevesinde gerceklestirilir.

Sirket’in iktisap Ettigi Kendi Paylarina iliskin Bilgiler
Teknosanin iktisap ettigi kendi payr bulunmamaktadir.
Yatirim Harcamalari

Sirket, online kanallar olmak Uzere altyapi ve muUsterilere erisim kanallarina yaklasik 39 milyon TL yatinm
gerceklestirmistir.

Risk Yonetimi ve ic Kontrol Sistemi

Teknosada, her riskin ayni zamanda firsatlari da beraberinde tasidigi dUsUncesinden hareketle “strdUrUlebilir
buyume”nin, risklerin etkin bir bicimde belirlenmesi, dlctimesi ve yonetiimesi suretiyle saglanacadi
6ngorulmektedir. Topluluk, misyonunun énemli bir parcasi olan, “paydaslarina deger yaratmak” icin risk
ybnetimi konusunu 6nemle ele almaktadir.

Teknosanin Risk Yanetimi Politikasi Sirket'in faaliyetlerinde karsilasilabilecek risklerin tanimlanmasi,
degerlendiriimesi, dnceliklendiriimesi, izlenmesi, raporlanmasi, bunlara yonelik alinacak énlem ve izlenecek
stratejilerin kararlastirilarak uygulamaya gecirilmesi strecinde, bagl kalinacak usul ve esaslari dizenlemektir.

Risk yénetimi, Yonetim Kurulu adina Riskin Erken Saptanmasi Komitesi (“Komite”) tarafindan yUrotolor.
Komitenin sorumluluklar asagidaki gibidir:

-+ Sistematik “Risk Yénetim KUltur(” kavraminin gelistirilmesi ve kurum kltUrine entegre edilmesini
saglamak,

« Risklerin etkin bir sekilde tanimlanmasini ve yonetilmesini saglamak,

- Risklerin etkin yénetimi icin uygun esik degerlerinin belirlenmesini ve buna uygun alt yapinin kurulmasini
saglamak,

« Yatinm kararlarinin Sabanci Holding'in ve Teknosa'nin stratejik is amaclarina ve tanimlanmis “Risk Alma
Seviyelerine” uygun olarak alinmasini saglamak,
Kurumsal Risk Yonetim (KRY]) sisteminin, proaktif bir strec olarak sirket kdltOrU ile bUtUnlesmesini
saglayarak Teknosa sureclerinin énemli bir parcasi haline gelmesini saglamak.

45



Diger Bilgiler

Sirket'te ic Kontrol Sistemi mevcuttur. Ic Kontrol, Denetim Komitesinin ihdasi ile beraber etkin bir sekilde
Ynetim Kurulu tarafindan kendilerine verilen gérevleri, mevcut Denetim Komitesi Ic TUzogo cercevesinde
yerine getirmektedir.

sirketin Yil icinde Yapmis Oldugu Bagis ve Yardimlar

Teknosa 2019 yiliicerisinde kamu menfaatine yararl kurumlara toplam 73.429,30 TL tutarinda badis
yapmistir.

Yonetim Organi Uyeleri ile Ust diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Sirket, Ust dizey ydnetim kadrosunu genel mudir ve genel midir yardimailart olarak belirlemistir. Ust dizey
yoneticilere saglanan faydalar; Ucret, prim, bireysel emeklilik, saglik sigortasi ve hayat sigortasi kapsaminda
yapilan 6demelerden olusmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren 12 aylik dénem icinde Ust dUzey
yonetim personeline 4.575 bin TL 6deme yapilmistir.

Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve Faaliyet Esaslari

Teknosanin Yonetim Kurulu yapisi, gérevi, yonetim hakki ve temsil yetkileri gibi usul ve esaslar icin Sirket Esas
Sozlesmesinde yer alan hususlar gozetiimektedir.

Teknosa, Genel Kurul tarafindan Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati hUkUmleri cercevesinde
secilen en az alti tyeden olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan idare ve temsil edilmektedir. Teknosa Yonetim
Kurulu'nda, Teblig'in 4.3.1 nolu maddesine uygun olarak alti Uye, Teblid'in 6. Maddesinin 1. Fikrasindaki
istisnaya uygun olarak ise iki adet bagimsiz Uye bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinde aranacak asgari niteliklere Esas Stzlesmede yer verilmemistir. Ancak, Sirket'in
Yonetim Kurulu Uyelerinin sahip olmasi gereken dzellikleri SPK Kurumsal Yonetim ilkelerinde yer alan ilgili
maddeler ile drtismektedir. Yonetim Kurulu Uyelerinden ikisi, Sermaye Piyasasi Kurulunun Kurumsal Yonetim
ilkelerine ve Kurumsal Yonetime iliskin dozenlemelerine gore tespit edilmis bagimsiz Uyelerdir. Bagimsiz
ydnetim kurulu Oyelerinin bagimsizlik beyanlari bulunmaktadir. ilgili faaliyet ddnemi itibariyla bagimsizig
ortadan kaldiran herhangi bir durum bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin gorev sUresi en cok ¢ ylldir ve siresi biten Oyenin yeniden secilmesi caizdir.
Bir Uyeligin herhanagi bir nedenle bosalmasi halinde Yonetim Kurulu acilan Uyelik icin yeni Oye secerek ilk
toplantisinda Genel Kurul'un onayina sunmaktadir. Bu Uye selefinin kalan sUresini tamamlamaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerine Genel Kurul karariile Tork Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. maddeleri
dodrultusunda islem yapma hakki taninmistir.
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2019 Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu, gorevlerini etkin olarak yerine getirebilecedi siklikta toplanir, faaliyetlerini seffaf, hesap
verebilir, adil ve sorumlu bir sekilde yuritur, bunu yaparken de Teknosanin uzun vadeli cikarlarini g6z 6ninde
bulundurur.

Toplanti gunleri ve gundem baskan veya baskan vekili tarafindan duzenlenir.
Yonetim Kurulunun yilda en az dort (4) kez toplanmasi zorunludur.

Sirket Yonetim Kurulu 01.01.2019- 31.12.2019 tarihleri arasinda 4 toplanti yapmistir.
Yénetim Kurulu Binyesinde Olusturulan Komiteler

Teknosa Esas Sozlesmesine gore, Yonetim Kurulu, gérev ve sorumluluklarini saglikl bir bicimde yerine
getirmek Uzere, yeterli sayida sair komite (“Komite”) olusturur. Teblig'in 4.5.1 nolu maddesinde yer alan “Aday
Gosterme Komitesi” ve “Ucret Komitesi” yokomlolikleri, “Kurumsal Yonetim Komitesi” tarafindan Ostlenilmis
olup, yine Teblig'in 4.5.5 no.lu maddesinde “bir ydnetim kurulu Gyesinin birden fazla komitede yer almamas!”
tavsiyesine uyulmasina 6zen gosteriimesine ragmen, komite Uyeliginin gerektirdidi is uzmanligi nedeniyle, bir
Yonetim Kurulu Uyesi, birden fazla komitede Uye olabilmektedir.

Kurumsal Yénetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi, Teknosa ic ve Dis Tic. AS.nin etik de@erlerine dayal, riziko bilincli, kararlarinda
saydam ve iceriye ve disariya karsi sorumlu, paydaslarinin menfaatini gdzeten, strdUrdlebilir basari hedefli
bir yonetim surecinin devamliligini amaclar.

Komite, Kurumsal Yénetim llkelerinin SPK ve diger uluslararasi kabul edilmis Kurumsal Yonetim ilkeleri
dogrultusunda belirlenmesi icin Teknosa Yonetim Kurulu'na énerilerde bulunmakta ve tavsiyeler
olusturmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, SPK'nin “Kurumsal Yonetim ilkeleri” dogrultusunda Teknosa Yonetim Kurulunca
atanan Baskan dahil azami U¢ Uye ve iki Raportdrden olusur. Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani, Teknosa
Yonetim Kurulu tarafindan bagimsiz Uyeler arasindan atanir.

Komite Baskanliginin herhangi bir sebepten dolayi bosalmasi halinde, bosalmauyi izleyen ilk Yonetim Kurulu

Toplantis'nda yeni bir Baskan atanincaya kadar Yonetim Kurulu Baskani, Komite Uyelerinden birini gecici
baskan olarak gorevlendirir.
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Diger Bilgiler

Kurumsal Yonetim Komitesi, Sirket'te Kurumsal Yonetim ilkelerinin uygulanmasini temin eder ve
uygulanmiyor ise, Yonetim Kurulu'na iyilestirici tavsiyelerde bulunur. Komite, Yatinmci lligkileri Balomnin
calismalarini gozetir. Yonetim Kurulu ve Ust Dizey Yoneticilerin performans ve Ucretlendirme esas ve
dederlendirmelerinin yani sira, yénetim ve pay sahiplerince dnerilen adaylar da dahil olmak Uzere, bagimsiz
Uye aday tekliflerini, adayin bagimsizlik élcUtlerini dederlendirerek, Yonetim Kurulu'na sunar. Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uye Adayi, mevzuat geredi bagimsiz olduguna dair yazili beyani, aday gosterildigi esnada, Kurumsal
Yonetim Komitesi'ne verir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, yilda en az 4 kez toplanir. Komite 2019 yilinda 4 kez toplanmistir.

Teknosa Yonetim Kurulunun, karart ile Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeleri su sekilde belirlenmistir:

MevlUt Aydemir Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani Bagimsiz YK. Uyesi
Mehmet Kahya Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi Bagimsiz YK. Uyesi
Umit Kocagil Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi Teknosa Finans Genel MUdur Yardimcisi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Teknosa Ic ve Dis Ticaret AS. Yonetim Kurulunun ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun 378'inci maddesi
ile Sermaye Piyasasi Kurulunun Kurumsal Yénetim llkeleri Tebligi hokomleri uyarinca goérevli ve yetkili olmak
Uzere Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmustur.

Komite, Teknosanin varlidini, gelismesini ve devamini tehlikeye dusUrebilecek stratejik, operasyonel, finansal,
uyum ve sair her tUrlU riskin erken teshisi, bunun icin gerekli dnlemler ile carelerin uygulanmasi ve riskin
yonetilmesi amaciyla faaliyet géstermektedir.

Komite'nin hangi Uyelerden olusacadi Sirket'in Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve kamuya aciklanir.
Komite Baskani, Sirket'in Yonetim Kurulu tarafindan bagimsiz Uyeler arasindan atanir.

Komite Oyeleri tercihen icra yetkisi olmayan Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan secilir.

Toplantilar, Baskan'in uygun gorecedi yerde, yilda en az alti defa yapilir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
2019 yilinda 6 kez toplanmistir.




2019 Faaliyet Raporu

Her yilin basinda Komite'ye ait yillik toplanti takvimi, Komite Baskani tarafindan belirlenip tUm Gyelere
duyurulur. Komite Uyelerinin gérev siresi, Sirket Yonetim Kurulu Uyelerinin gérev siiresiyle paraleldir. Komite,
Yonetim Kurulu Uyelerinin secimini takiben, yeniden olusturulur.

Teknosa Yonetim Kurulunun karart ile Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyeleri su sekilde belirlenmistir:

Mehmet Kahya Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskani Bagimsiz YK. Uyesi

MevlUt Aydemir Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi Bagimsiz YK. Uyesi

Denetim Komitesi

Denetim Komitesinin amaci;, Teknosa Yonetim Kurulu adina Sirket'in muhasebe sistemi, finansal raporlama,
finansal bilgilerin kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetim ile ic kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gozetimini yapmaktir.

Denetim Komitesi; faaliyetlerini, gérev ve sorumluluk alaniyla ilgili olarak ulastidi tespit ve Gnerileri Teknosa
Yonetim Kuruluna yazil olarak sunar.

Denetim Komitesi Baskan ve Uyeleri, Teknosa Yonetim Kurulu tarafindan Bagimsiz Uyeler arasindan atanir.
Teknosa Yonetim Kurulunun kararti ile Denetim Komitesi Gyeleri su sekilde belirlenmistir:

Mehmet Kahya Denetim Komitesi Baskani Bagimsiz YK. Uyesi

Mevlit Aydemir Denetim Komitesi Uyesi Bagimsiz YK. Uyesi

Denetim Komitesi, 2019 yilinda 4 toplanti yapmis olup ana gindem maddeleri bagimsiz denetim raporunun
g6zden gecirilmesi, ic Denetim MOdUrli80 sunumlarinin incelenmesi seklindedir.



Diger Bilgiler

TTK 199. Madde Kapsaminda Hakim ve Bagl Ortakliklar ile iliskileri Aciklayan Rapor Hakkinda Bilgi

Sirketimiz hakim sirket ve O'na bagli sirketlerle 01 Ocak 2019- 31 Aralik 2019 faaliyet yilinda dogru ve dUrUst
hesap verme ilkelerine uygun olarak yapilan tim islemlerde tarafimizca bilinen hal ve sartlara gore, hakim
sirketin yoénlendirmesi ile hakim sirketin ya da O'na bagl bir sirketin yararina yaptigi hukuki islemler ve 2019
yil faaliyet yilinda hakim sirketin ya da O'na bagl bir sirketin yararina alinan veya alinmasindan kaginilan tim
6nlemler rapor halinde degerlendirilmistir. Teknosa Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan 20 Subat 2020
tarihli bu rapora gore Teknosanin hakim Sirketi ve hakim Sirketin bagli Sirketleriile 2019 yili icinde yapmis
oldugu tum islemlerde, 6102 sayill TTK'nun 199 uncu maddesinde belirtilen ve Yénetim Kuruluna verilen
sorumluluklar kapsaminda gerekli tim hukuki islemlerin yapildidi ve dnlemlerin alindidi goérdlmuastir. Yapilan
islemler 6102 sayill TTK'nun ilgili maddelerindeki hakim Sirket aciklamalari dogrultusunda emsallerine uygun
olup Teknosa'nin Sirketler topluluguna dahil olmasi nedeniyle ugradigi herhangi bir kayip bulunmadigini
beyan ederiz.

Bilanco Tarihinden sonra Meydana Gelen Olaylar

24 Ocak 2020 tarihi itibariyle ; Yonetim Kurulu Uyeliginden istifa etmis olan Hakan Timur ve Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyeliginden istifa etmis Mehmet Tanju Ulanin yerine bosalan Yonetim Kurulu Uyeliklerine yapilacak ilk
Genel Kurul'un onayina sunulmak zere Fezal Okur Eskil'in ve Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak Mevlit
Aydemir’in atanmistir.

Mehmet Tanju Ula'nin istifasindan bosalan Kurumsal Yonetim Komitesi Baskanlidi ile Denetim Komitesi ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Oyeliklerine Mevlit Aydemir, Hakan Timur'dan bosalan Yonetim Kurulu
Baskan Yardimciligina Yonetim Kurulu Uyesi Levent Demirag atanmistir.

Mevzuat Hikiimlerine Aykiri Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yonetim Organi Uyeleri Hakkinda
Uygulanan idari ve Adli Yaptinmlara iliskin Aciklamalar

Sermaye Piyasasi Kurulu 30.05.2019 tarih ve 32/749 sayil Karart ile, Sirketimiz hakkinda toplamda 92.883

TL idari para cezasi tesis edilmistir. 30.03.2005 tarihli ve 5326 saylili Kabahatler Kanunu'nun 17. maddesinin
6 no.lu bendi uyarinca, dava acma suresi (60 gUn) icinde idari para cezasinin dortte UcUNU 6demek suretiyle
indirimli 6deme hakkimiz bulunmasi sebebiyle 6deme 28.06.2019 tarihinde 69.662,25 TL olarak yapilmistir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne
Uyum Beyani

Sirket, kurumsal yonetimin seffaflik, adillik, sorumluluk ve hesap verebilirlige dayall 4 prensibine uymauyi
kendisine ilke edinmistir.

Sirket, II-17.1 sayill Kurumsal Yonetim Tebligi'nde (“Teblig") yer alan, uygulanmasi zorunlu tutulan ilkelerin
tamamina uymaktadir.

Ancak zorunlu olmayan ilkelerin bir kisminda uygulamada yasanan zorluklar, bazi ilkelere uyum konusunda
uluslararasi platformda ve Ulkemizde devam eden tartismalar, bazi ilkelerin ise Sirket ve piyasanin yapisi
itibariyla 6rtismemesi gibi nedenlerden dolayi hentz tam olarak saglanamamistir. Uyulan ve uyulamayan
konulara iliskin ayrintiya ve aciklamalara linkine de yer verdigimiz URF ve KYBF formatindaki raporlamalarimizda
acikca yer verilmektedir. Konuyla ilgili gelismeler izlenmekte olup uyuma yonelik calismalar devam etmektedir.

2019 ylliicerisinde Sirket, mevzuat geredi yatinmcilara ve analistlere yatinim kararlarini etkileyecek 6nemdeki
tum bilgilerin zamaninda, seffaf, istikrarl ve dizenli bir sekilde ve es anli olarak iletiimesi icin gerekli kamu
bilgilendirmelerini yapip, Yatirimci lliskileri internet sitesini diizenli olarak giincellemis ve yatinmcilar ve analistler
ile iletisimin surekli ve en iyi sekilde saglanmasini teminen yatirimci toplantilarina ve konferanslara katilmistir.
Mevzuat ile ilgili gelismeler yakinen takip edilerek, gerekli aksiyonlar alinmistir.

Sirket, sosyal sorumluluklarina karsi duyarli olup; cevreye, tiketiciye, kamu saglidina iliskin duzenlemeler ile
etik kurallara uyar. Sirket, uluslararasi gecerlilide sahip insan haklarina destek olmakta ve saygi géstermektedir.
Teknosa Kurumsal Yonetim Uyum Raporuna (URF) https://kap.org.tr/tr/Bildirim/820199 adresinden ve
Kurumsal Yonetim Bilgi Formu'na (KYBF) https://kap.org.tr/tr/Bildirim/820998 adresinden ulasilabilmektedir.
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Bagimsizhik
Beyani

Teknosa Ic ve Dis Ticaret AS. (Sirket) Yonetim Kurulunda, mevzuat, esas sozlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayimlanan Kurumsal Yonetim Tebligi (Il-17.1)nde belirtilen kriterler kapsaminda “bagdimsiz Uye” olarak gbrev yapmaya aday
oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, Sirketin “TFRS 10" Standardina gore yonetim kontrol ya da “TMS 28” Standardina gore dnemli derecede etki sahibi
oldugu ortakliklar ile Sirketin ydnetim kontrolUnU elinde bulunduran veya Sirkette dnemli derecede etki (TMS 28) sahibi olan
ortaklar ve bu ortaklarin yénetim kontrolUne sahip oldugu tuzel kisiler ile sahsim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarim arasinda; son bes yil icinde 6nemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici pozisyonunda istihdam iliskisinin
bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya imtiyazl paylarin % 5 inden fazlasina birlikte veya tek basima sahip olmadigimi
ya da onemli nitelikte (TMS 28] ticari iliskinin bulunmadigini,

b) Son bes yll icerisinde, basta Sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢c denetim de dahil), derecelendirilmesi ve
danismanligi olmak Gzere, yapilan anlasmalar cercevesinde Sirketin dnemli 6lcde hizmet veya Urin satin aldigi veya sattig
sirketlerde, hizmet veya Urin satin alindigi veya satildigi dénemlerde, ortak (%5 ve Uzeri), 6nemli gbrev ve sorumluluklar
Ustlenecek y6netici pozisyonunda calisan veya yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

¢) Bagimsiz ydnetim kurulu Gyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gérevleri geredi gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve
tecrUbeye sahip oldugumu,

¢) Bagli olunan mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim Uyeligi haric, halen/Uye olarak secildikten sonra kamu kurum
ve kuruluslarinda tam zamanli calismadigimi/calismayacadimi,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayill Gelir Vergisi Kanunu'na gore Turkiyede yerlesik oldugumu,
e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢cikar catismalarinda tarafsizhigimi
koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek gUclU etik standartlara, mesleki itibara ve

tecribeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim goérevlerin gereklerini tam olarak yerine getirebilecek dlcude
Sirket islerine zaman ayiracagimi,

g) Sirketin ydnetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yénetim kurulu Uyeligi yapmadigimi,

h) Sirketin veya Sirketin yénetim kontrolUnu elinde bulunduran ortaklarin ydnetim kontrolUne sahip oldugu sirketlerin Gcten
fazlasinda ve toplamda borsada islem géren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yénetim kurulu Uyesi olarak gérev
almadigimi,

1) Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilen tizel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu,

beyan ederim.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul, hissedarlarimiz ve tm menfaat sahiplerinin bilgisine sunarim.

Mehmet Kahya
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Teknosa Ic ve Dis Ticaret AS. (Sirket) Yonetim Kurulunda, mevzuat, esas sozlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayimlanan Kurumsal Yonetim Tebligi (Il-17.1)nde belirtilen kriterler kapsaminda “bagdimsiz Uye” olarak gbrev yapmaya aday
oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, Sirketin “TFRS 10" Standardina gore yonetim kontrol ya da “TMS 28” Standardina gore dnemli derecede etki sahibi
oldugu ortakliklar ile Sirketin ydnetim kontrolUnU elinde bulunduran veya Sirkette dnemli derecede etki (TMS 28) sahibi olan
ortaklar ve bu ortaklarin yénetim kontrolUne sahip oldugu tuzel kisiler ile sahsim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarim arasinda; son bes yil icinde 6nemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici pozisyonunda istihdam iliskisinin
bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya imtiyazl paylarin % 5 inden fazlasina birlikte veya tek basima sahip olmadigimi
ya da onemli nitelikte (TMS 28] ticari iliskinin bulunmadigini,

b) Son bes yll icerisinde, basta Sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢c denetim de dahil), derecelendirilmesi ve
danismanligi olmak Gzere, yapilan anlasmalar cercevesinde Sirketin dnemli 6lcde hizmet veya Urin satin aldigi veya sattig
sirketlerde, hizmet veya Urin satin alindigi veya satildigi dénemlerde, ortak (%5 ve Uzeri), 6nemli gbrev ve sorumluluklar
Ustlenecek y6netici pozisyonunda calisan veya yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

¢) Bagimsiz ydnetim kurulu Gyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gérevleri geredi gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve
tecrUbeye sahip oldugumu,

¢) Bagli olunan mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim Uyeligi haric, halen/Uye olarak secildikten sonra kamu kurum
ve kuruluslarinda tam zamanli calismadigimi/calismayacadimi,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayill Gelir Vergisi Kanunu'na gore Turkiyede yerlesik oldugumu,
e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, Sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢cikar catismalarinda tarafsizhigimi
koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek gUclU etik standartlara, mesleki itibara ve

tecribeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim goérevlerin gereklerini tam olarak yerine getirebilecek dlcude
Sirket islerine zaman ayiracagimi,

g) Sirketin ydnetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yénetim kurulu Uyeligi yapmadigimi,

h) Sirketin veya Sirketin yénetim kontrolUnu elinde bulunduran ortaklarin ydnetim kontrolUne sahip oldugu sirketlerin Gcten
fazlasinda ve toplamda borsada islem géren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yénetim kurulu Uyesi olarak gérev
almadigimi,

1) Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilen tizel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu,

beyan ederim.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul, hissedarlarimiz ve tm menfaat sahiplerinin bilgisine sunarim.
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Kar Dagitim
Tablosu

ODENMIS/CIKARILMIS SERMAYE 110.000.000,00
2. Genel Kanuni Yedek Akce (Yasal Kayitlara Gore) 8.704.007,41
Esas sozlesme uyarinca kar dagitiminda imtiyaz var ise so6z k imtiyaza iliskin bilgi Yok
SPK’ya Gére Yasal Kayitlara (YK) Gore

3 Donem Kan -148.634.130,82 -140.758.693,99
4, Vergiler (-) 0,00 1]
5. Net Dénem Kan (=) -148.634.130,82 -140.758.693,99
6. Gecmis Yillar Zararlan (-) -317.292.333,00 -340.005.997,00
7 Genel Kanuni Yedek Akce (-) 0,00 0,00
8 NET DAGITILABILIR DONEM KARI (=) 0,00 0,00
9. Yilicinde Yapilan Bagislar (+) 73.429,30 0
10. B lar Ekl is Net Daditilabilir Dénem Karn 0 )]
11. Ortaklara Birinci Kar Payi 1] 1]
-Nakit 0 0
-Bedelsiz 0 0
-Toplam 0 0

12. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine Dagitilan Kar Pay 0 0
13. Daditilan Diger Kar Payi 0 0
- Yonetim Kurulu Uyelerine, 0 0

- Calisanlarg, 0 0

- Pay Sahibi Disindaki Kisilere, 0 0

14. intifa Senedi Sahiplerine Dagitilan Kar Pay 0 0
15.  Ortaklara ikinci Kar Pay 0 0
16. Genel Kanuni Yedek Akce 0 0
17. Statu Yedekleri 0 0
18.  Ozel Yedekler 0 0
19. OLAGANUSTU YEDEK 0 0
20. Dagitilmasi Ongériilen Diger Kaynaklar 0 0
- Gecmis Yil Kari 0 0

- Olaganusty Yedekler 0 0

- Kanun ve Esas Sozlesme Uyarinca Dagitilabilir Diger Yedekler 0 0

TOPLAM DAGITILAN KAR ] o
R PAYI/ NET DAGITILABILIR 1 TL NOMINAL DEGERLI HISSEYE
TOPLAM DAGITILAN KAR PAYI DONEM KARI ISABET EDEN KAR PAYI
NAKIT (TL) BEDELSIZ (TL) ORANI (%) TUTARI (TL) ORANI (%)
BRUT 0,00 - 0,00 0,000000 0,0000
NET 0,00 - 0,00 0,000000 0,0000

Sirketimiz tarafindan Sermaye Piyasasi Kurulunun Seri I, 14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya lliskin Esaslar Tebligi” uyarinca
hazirlanan ve KPMG Badimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik AS. tarafindan denetlenen 01.01.2019-31.12.2019 hesap dénemine
ait konsolide finansal tablolarimiza gore 148.634.130,82-TL. “ Donem Zarar1”, VUK hikUmleri geregince ise 140.758.693,99-TL “Doénem Zarar1”
olusmus olup SPK'nin kar dagitimina iliskin dizenlemeleri dahilinde 2019 hesap dénemine iliskin olarak herhanai bir kar dagitimi yapilamayacadi
hususunda pay sahiplerinin bilgilendiriimesine ve bu hususun Genel Kurul'un onayina sunulmasina,

Oy coklugu ile karar verilmistir.
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Riskin Erken Saptanmasi
Sistemi ve Komitesi Hakkinda
Denetci Raporu

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI SiSTEMi VE KOMITESi HAKKINDA
DENETCi RAPORU

Teknosa Ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi Genel Kuruluna,

Teknosa Ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan kurulan riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini
denetlemis bulunuyoruz.

Yonetim Kurulu’nun Sorumlulugu

6102 sayil Turk Ticaret Kanununun (“TTK") 378'inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca Yonetim Kuruly, sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye diusuren sebeplerin erken teshisi, bunun icin gerekli dnlem ve carelerin uygulanmasi ile
riskin yénetilmesi amaciyla uzman bir komite kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle yokomlador.

Denetginin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz denetime dayanarak, riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesine iliskin bir sonuca varmaktir.
Yaptigimiz denetim, TTK'ya, Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan “Riskin Erken
Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporuna lliskin Esaslara” ve etik kurallara uygun olarak yoritolmastor.
Bu esaslar tarafimizca; sirketin riskin erken saptanmasi sistemi ve komitesini kurup kurmadiginin belirflenmesini, kurulmussa
sistem ve komitenin TTK'nin 378'inci maddesi cercevesinde isleyip islemediginin dederlendiriimesini gerektirmektedir. Riskin
erken saptanmasi komitesi tarafindan risklere karsi gosterilen carelerin yerindeligi ve riskler karsisinda yénetim tarafindan
yapilan uygulamalar, denetimimizin kapsaminda degildir.

Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Bilgi

Riskin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi (“Komite”Ynin amaci kurumsal dizeyde gerceklestirilen risk projeleri isiginda,
Sirket'in varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dusurebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin uygulanmasi ve riskin yénetilmesi amaciyla calismalar yapmaktir. Komite biri baskan olmak Uzere toplam 2
Uyeden olusmaktadir. Komite 2019 yill dederlendirmeleri icin toplam 6 kere olmak Uzere 15 Mart 2019, 17 Mayis 2019, 19
Temmuz 2019, 20 Eylul 2019, 15 Kasim 2019, 18 Ocak 2020 tarihlerinde toplanmis ve hazirladidi raporlar Yonetim Kurulu'na
sunmustur.

Sonug

YOrittogumoz denetim sonucunda, Teknosa Ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi ‘nin riskin erken saptanmasi sistemi ve
kamitesinin, tum dnemli yonleriyle, TTK'nin 378'inci maddesi cercevesinde yeterli oldugu sonucuna ulasiimistir.

KPMG Ba@imsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Migavirlik A.S.
empet Tk KPMG International Cooperative

Sorumiu Denetgi
20 Subat 2020
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Yillik Faaliyet Raporuna Dair
Bagimsiz Denetci Raporu

YONETiIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
Teknosa i¢ ve Dis Ticaret Anonim Sirketi Genel Kuruluna,
Goris

Teknosa I¢ ve Dis Ticaret Anonim Sirketinin (“Sirket”) 1/1/2019-31/12/2019 hesap dénemine ait tam set finansal tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu hesap
donemine iliskin yillik faaliyet raporunu da denetlemis bulunuyoruz.

GOrusumuze gore, ydnetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda denetlenen finansal
tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptidi irdelemeler, tim 6nemli ydnleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bilgilerle tutarlidir ve gercedi yansitmaktadir.

Gorusin Dayanadi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) tarafindan yauimlanan badimsiz denetim standartlarina ve Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS"lere) uygun

olarak yurotulmostor. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumluluklar bolumunde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yauimlanan Badimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle
ilgili mevzuatta yer alan etik hukumlere uygun olarak Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gorisimazon olusturulmasi icin yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetgi Gériisimiiz

Sirket'in 1/1/2019-31/12/2019 hesap dénemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 20 Subat 2020 tarihli denetci raporumuzda olumlu gérus bildirmis
bulunuyoruz.

Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yénetimi, 6102 sayil Turk Ticaret Kanununun (“TTK") 514 ve 516 ncl maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulunun II-14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamauya lliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig") hukomlerine gére uillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagdidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilanco gUnunu izleyen ilk U¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Sirket'in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her ydnoyle finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambacgsiz, gercede uygun ve durst bir sekilde
yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket'in gelismesine ve karsilasmasi muhtemel
risklere de acikea isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te meydana gelen ve 6zel Gnem tasiyan olaylar,

- Sirket'in arastirma ve gelistirme calismalari,

- Yonetim kurulu Oyeleri ile Ust dUzey yoneticilere 6denen Gcret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi
imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kuruly, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat diuzenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK htkUmleri ve Teblig cercevesinde ulllik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda denetlenen
finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin, Sirket'in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
tutarl olup olmadidi ve gercedi yansitip yansitmadidr hakkinda géris vermek ve bu gérisumizy iceren bir rapor dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, SPK tarafindan yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve BDS'lere uygun olarak yOrotolmostor. Bu standartlar, etik hukomlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda denetlenen finansal
tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptidi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup olmadigina ve gercedi yansitip
yansitmadidina dair makul glvence elde etmek Uzere planlanarak yuritulmesini gerektirir.
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Teknosa ¢ ve Dis Ticaret Anonim Sirketi Genel Kuruluna,
A) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi

Gorids

Teknosa ¢ ve Dis Ticaret Anonim Sirketinin (“Sirket”) 31 Aralik 2019 tarihli finansal durum tablosu ile ayni tarihte
sona eren hesap donemine ait; kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, 6zkaynaklar degisim tablosu ve nakit
akis tablosu ile 6Gnemli muhasebe politikalarinin dzeti de dahil olmak Uzere finansal tablo dipnotlarindan olusan
finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

GorusumuUze gore ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal durumunu ve ayni tarihte
sona eren hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, Turkiye Finansal Raporlama Standartlarina
(“TFRS"lere) uygun olarak tim 6nemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

Goriisun Dayanagi

Yapti§imiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) tarafindan yayimlanan bagimsiz denetim
standartlarina ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye
Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS"lere) uygun olarak yurdtolmustor.
Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetimine lliskin Sorumluluklar boluminde ayrintil bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetciler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik
hukUmlere uygun olarak Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige
iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, gérusumuizon olusturulmasiicin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gére cari doneme ait finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en cok
6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir bitUn olarak finansal tablolarin bagimsiz denetimi cercevesinde
ve finansal tablolara iliskin gérisumUzin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir goris
bildirmiyoruz.

Hasilatin muhasebelestirilmesi

Hasilatin muhasebelestirilmesi ile ilgili muhasebe politikalari ve kullanilan énemli muhasebe dederlendirme, tahmin ve
varsayimlarin detayl icin Dipnot 2.5 bakiniz.
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Konunun denetimde nasil ele alindigi

Sirket'in hasilat elde ettigi baslica gelir unsurlari arasinda, magazalar ve
internet sitesi aracilidiyla teknoloji Granleri satislari, bayi agi araciligiyla
klima ve buzdolabi satislari ve tedarikgilerden elde ettigi ciro primi ve
benzeri gelirler bulunmaktadir.

Finansal tablolarda muhasebelestirilen perakende satis gelirlerinin
dogruluguna iliskin olarak; faturalandirma sUrecinde islenen verinin
buyuklugu nedeniyle dogal bir kontrol riski bulunmaktadir.

Sirket'in tedarikcilerden elde ettigi ciro primi ve diger gelirleri ise

tedarikcileri ile yapmis oldugu ticaret anlasmalarina dayanmakta olup, bu

anlasmalarin icerikleri satin alim miktarlarina, promosyon ve pazarlama
aktivitelerine ve cesitli indirim turlerine ait taahhutlerden olusmaktadir.
Bu taahhutler déneme bagli olarak ve o dénem icinde yapilan alimlarin
toplamiicin veya o alimlarin icindeki bazi Grunler icin dénemler itibari
ile degisiklik gdsterebilmektedir. Bu nedenle tedarikcilerle yapilan
s6zlesmeler denetimimizde odaklanilan bir alan olmustur.

Raporlama tarihi itibariyla ciro primleri, Sirket'in tedarikcileri ile Uzerinde
mutabik kaldidi islemlerin gerceklesmesi oraninda muhasebelestirilir.

Perakende satis gelirlerine yonelik uyguladidimiz denetim
prosedUrlerimiz asagidakileri icermektedir:

- Hasilatin muhasebelestirilmesine ydnelik Sirket'in muhasebe
politikasinin TFRS 15 uygunlugunun ve Sirket'in hasilat elde ettigi
unsurlarla ilgili agiklamalarin yeterliliginin degerlendirilmesi;

- BT uzmanlarimizin yardimi vasitasiyla ydnetimin asadida belirtilen
kontrollerinin tasarim, uygulama ve isleyislerinin degerlendiriimesi;

« Program erisim kontrolleri, program degisikligi kontrolleri, program
gelistirme kontrolleri ve bilgisayar calisma kontrolleri gibi BT genel
ortamina iliskin kilit ic kontroller; ve

« Fiyatlandirma ve faturalandirmanin tamligi ve dogruluguyla ilgili
BT ic kontrolleri ve fiyatlandirma ve faturalandirma sistemleriyle
muhasebe sistemleri arasinda uctan uca mutabakat kontrolleri.

- Kasa islemlerine ait BT altyapisi ile muhasebe sistemi arasindaki
entegrasyonun test edilmesi;

- Veri kayitlarinin, faturalandirma sistemleri ve defter-i kebir arasinda
uctan uca mutabakatlarinin test edilmesi ve

- Olagan faturalandirma sUreci disinda kalan ve bu sebeple yiksek
seviyede ydnetim muhakemesi tasiyan sistematik olmayan
duzeltmelere yonelik 6rneklem secilerek maddi dogrulama testlerinin
uygulanmasl.

- Raporlama dénemi sonrasinda gerceklesen iadelerin 6rneklem
yodntemiyle uygun finansal raporlama doneminde finansal tablolara
alinip alinmadigin test edilmesi;

Tedarikcilerden elde edilen gelirlere yénelik uyguladigimiz denetim
prosedUrlerimiz asagidakileri icermektedir:

- Tedarikcilerden elde edilen ciro primi gelirlerinin dogru dénemde ve
dogru tutarda muhasebelestirildiginin kontrol edilmesine ydnelik
olarak 6nemli tutardaki ciro primi gelirleri kapsayacak sekilde
tedarikciler ile yapilan yazismalarin incelenmesi, ve satin alimlara
iliskin fiyatlandirma ve faturalandirmanin tamlidi ve dogruluguyla
ilgili BT ic kontrolleri ve fiyatlandirma ve faturalandirma sistemleriyle
muhasebe sistemleri arasinda uctan uca mutabakat kontrolleri.

- Tahakkuk olarak muhasebelestirilen gelirler icin mUteakip dénemde
gerceklesmelerin (faturaya donuslerin) kontrol edilmesi.

- Ciro primi gelirlerinin dnemli kisminin elde edildigi tedarikciler ile olan

cari hesap mutabakatlarin dis teyit yontemiyle test edilmesi.

Sirket'in yil icerisinde muhasebelestirmis oldugu tim yevmiye

kayitlarinin degerlendirilmesi.

Ertelenmis verai varlidinin dederlemesi

Ertelenmis vergi varliginin degerlemesi ile ilgili muhasebe politikalari ve kullanilan 6nemli muhasebe tahmin ve
varsayimlarinin detayr icin Dipnot 2.5 ve Dipnot 25 bakiniz.
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Kilit Denetim Konusu

Konunun denetimde nasil ele alindigi

Sirket 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yll itibariyla,
geri kazanilabilir oldugunu dederlendirdigi indirilebilen
gecici farklar ile kullanlmayan gecmis yil mali zararlart icin
ertelenmis vergi varligi hesaplamistir.

Bununla birlikte geri kazanilabilir oldugunu degerlendirdigi
indirilebilen gecici farklar ile kullaniimayan gegmis yil mali
zararlariicin ertelenmis vergi varligi hesaplamistir.

Ertelenmis vergi varliginin geri kazanilabilirligi, Sirket'in
gelecekte, indirilebilir gecici farklarini ve gecmis yil

mali zararlari (suresi dolmadan 6nce) kullanabilecedi
vergilendirilebilir karlar Gretme kabiliyetine baglidir.

Gelecekteki vergilendirilebilir karlarin ve gecici farklarin
gerceklesmesine iliskin tutarlarin ve zamanlamalarinin
tahmin edilmesi dogal bir belirsizlik icerdiginden, bu

kanu kilit denetim konularindan biri olarak belirlenmistir.
Ertelenmis vergi varliklarinin muhasebelestirilmesi ve geri

kazanilabilirligi 6nemli 6lctde ydnetim muhakemesi gerektirir.

Bu alanda uyguladigimiz denetim proseddrlerimiz
asagidakileri icermektedir:

Yonetim tarafindan yapilan varsayimlari analiz ederek,
gelecekteki vergilendirilebilir kazang tahminlerinin
belirlenmesinde kullanilan bu varsayimlarin ve
muhakemelerin dederlendirilmesi ve sorgulanmasi;
Kullanilan tahmin ve varsayimlarin Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanan gelecek is planlarindaki tutarlarla
mutabakaty;

Yénetimin bir dnceki yil tahminleriyle cari yilda
gerceklesen vergilendirilebilir karlari karsilastirarak,
yonetimin gelecekteki vergilendirilebilir kar tahminlerinin
tarihsel olarak dogrulugunun gtz 6ninde bulundurulmasi
ve kilit varsayimlarin seciminde yonetimin tarafliigina
iliskin gdstergelerin bulunup bulunmadiginin
degerlendirilmesi;

Gecerli oldugu durumlarda, mevzuatta yasanan
degisikliklerin etkisinin dikkate alinmasi;

Kullanilmamis ge¢mis yil mali zararlarinin ve gegerlilik
sUrelerinin vergi beyannameleri ile mutabakati; ve
Sirket'in finansal tablolarina yansitilan ya da
yansitilmayan ertelenmis vergi varliklarinin tahmininde
kullanilan muhakemelerin uygulanmasina yonelik finansal
tablolarda yer alan aciklamalarin, TFRS hukumlerine
istinaden ertelenmis vergi pozisyonunu uygun bir sekilde
yansitip yansitmadiginin degerlendirilmesi.
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Einansal durum-Sirket’in sermayesinin karsiliksiz kali

2019 Faaliyet Raporu

kalmadidinag veya borca batik olup olmadiding iliskin tespit ve

ybnetim organi dederlendirmeleri

Finansal yeterliligin saglanmasi ile ilgili kullanilan Gnemli muhasebe tahminlerinin detayr icin Dipnot 2.6 ve Dipnot 29'a

bakiniz.

Kilit Denetim Konusu

Konunun denetimde nasil ele alindigi

Sirket'in sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina ve borca
batik olup olmadigina iliskin olarak kilit belirleyicilige sahip
olan 6102 sayll Turk Ticaret Kanunu (“TTK") tarafindan
duzenlenmis belirli yukumltlokler bulunmaktadir.

Sirket'in sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina ve borca
batik olup olmadiginin degerlendirilmesinde kullanilan en
onemli varsayimin tahmini 6zkaynak durumunun temel
belirleyicisi olarak marka dederleme raporu alinarak Sirket'in
markasini degerlemesi ve gelecekte beklenen karlilik oldugu
tarafimizca belirlenmistir.

Ticari markanin gercede uygun deger tespiti icin yapilan
hesaplamalar ile Sirket ydnetimi tarafindan gelecekte
beklenen karliiga iliskin yapilan degerlendirmeyi
destekleyen hesaplamalar ydnetimin gelecekteki
performansa yonelik tahminlere ve yuksek dizeyde
muhakemeye dayanmaktadir. 56z konusu degerlemelerde
kullanilan tahmin ve varsayimlarin belirlenmesinin dnemli
muhakemeler gerektirmesi sebebiyle, bu konu kilit denetim
konularindan biri olarak belirlenmistir.

Bu alanda uyguladigimiz denetim prosedurlerimiz
asagidakileri icermektedir:

- Sirket y6netimi tarafindan SPK'nin 10 Nisan 2014 tarih
ve 11/352 saulli ilke kararina gére TTK 376 madde
uyarinca hazirlanan bilancosunda yer alan 6zkaynaklarin
gercede uygun degerinin tespitinde yararlanilan marka
deg@erlemesi raporunda kullanilan énemli tahmin ve
varsayimlarin incelenmesi, ilgili degerleme sirketi
tarafindan uygulanan degerleme yénteminin kontrol
edilmesi.

- Kurumsal finansman uzmanlarimizin yardimi vasitasiyla
stz konusu marka dederlemesi raporunda takdir edilen
dederin raporlama tarihi itibariyla Sirket'in gincel nakit
projeksiyonlari ile gincel ekonomik gostergelerin dikkate
alinmasi suretiyle marka degeri Uzerinde duyarlilik analizi
yapilmasi

- Sirket yonetimi tarafindan gelecekteki performansin
tahmin edilmesinde kullanilan tahmin ve varsayimlarin
ve s6z konusu bilanconun hazirlanmasinda kullanilan
esaslarinin uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi.
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TERS 16 Kiralamalar Standardinin ilk uygulamasi

TFRS 16 Kiralamalar Standardinin ilk uygulamasi ile ilgili muhasebe palitikalari ve kullanilan énemli muhasebe
tahminleri ve ydnetimin muhakemeleri icin Dipnot 2.5% bakiniz.

Kilit Denetim Konusu Konunun denetimde nasil ele alindigi

TFRS 16, 1 Ocak 2019 ve sonrasinda baslayan yillik Bu alanda uyguladidimiz denetim prosedirlerimiz asagidakileri

raporlama dénemleri icin gecerli olup, Sirket, TFRS icermektedir:

16'yi kolaylastirilmis geriye donUk yaklasimi kullanarak

uygulamistir. Bu nedenle, TFRS 16'nin ilk uygulamasini - Sirket ve kiraya verenler arasinda imzalanan kiralama

karsilastirmal bilgileri yeniden diuzenlememistir. sozlesmelerinden drnekler incelenmistir. llgili sozlesmeler, TFRS
16 kapsaminda degerlendirilmis olup kapsama alinma kriterleri

Sirket'in magazalar depolar, nakil vasitalar ve genel kontrol edilmistir.

mudurluk binasi da dahil olmak Uzere cesitli kira - Sirket yoneticileri ile gdrismelerimiz sonucunda, Sirket'in kira

sozlesmeleri bulunmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla  sézlesmelerinin veya kiralama islemi iceren sdzlesmelerin

finansal durum tablosunda 321.898 bin TL kullanim belirleme surecini anlasiimasi

hakki varligr kaydetmistir. Kullanim hakki varliklarinin - Sirket tarafindan disuk degerli olarak belirlenen dayanak

toplam duran varliklar icindeki payr %62'dir. Sirket, varliklar ve kiralama suresi 12 aydan kisa olan kiralamalar icin

kiralama stzlesmelerine bagli olarak 31 Aralik 2019 tarihi yararlanilan muafiyetlerin kira sdzlesmelerinin ilgili hukUmleri

itibariyla 357.638 bin TL kiralama islemlerinden borc incelenerek uygunlugunun degerlendirilmesi,

muhasebelestirmistir. - Sabit kirali ve asgari garanti 6deme kosulu iceren kiralamalar
icin TFRS 16 kapsaminda gelecekteki kira 6demelerinin net

Kullanim hakki varligini ve kira yokomlologu élcmek icin bugUnky deder hesaplamalart kontrol edilmistir. Sézlesmelere

kiralama suresinin degerlendirilmesi ile kullanim varliginin gore kira artis oranlari degerlendirilmis ve hesaplamada

bilesenlerinin, kira 6demelerinin ve uygun iskonto kullanilan 6deme planiile karsilastiriimistir.

oranlarinin belirlenmesi icin 6nemli dizeyde yonetim - Kapsama alinan stzlesmelerin vadelerine ve doviz cinsine gore

muhakemesi gerektirmektedir. kullanilan iskonto oranlari incelenmistir.

- Sirket'in kullanim hakki varliklarini ve kira yokomloluklerinin
TFRS 16'nin ilk uygulanmasinin Sirket'in finansal tablolar belirlenmesine esas teskil eden hesaplamalarin temin edilerek,
acisindan 6nemli olmasi nedeniyle ilk gecise iliskin yapilan her bir kiralama 6rnegi icin, kiralama sdzlesmelerinde sayisal
aciklamalar denetimimiz de odaklanilan bir alan olmustur. olarak kullanilan girdilerin dogrulanmasi, kullanilan iskonto
oranlarinin uygunlugunun degerlendirilmesi ve yeniden

Kiralama sozlesmeleri karmasik yapida olabilecedinden hesaplama yapmak suretiyle kontrollerin gerceklestiriimesi,
her bir duruma 6zgU muhasebelestirme esasi belirlenirken - Sirket'in kullanim hakki varliklari ve kira yokomloluklerine iliskin
yonetim tarafindan 6nemli muhakemelerin yapilmasini kullanilan muhasebe politikalarinin TFRS 16'ya uygunlugu
gerektireceginden, “TFRS 16'nin ik uygulamasi” kilit dederlendirilmistir,

denetim konularindan biri olarak belirlenmistir. - TFRS 16 hukumlerinin nasil uygulanacaginin pekistirilmesine

yonelik bir dizi egitime katiim saglanmis ve Sirket'in TFRS
16'yrilk uygulamasina yonelik tercih edilen yaklasimini
karsilastirmamiza yardimci olmak Uzere uluslararasi alanda
yeni standardin perakende sektorU Uzerindeki etkisi ile ilgili
yayinlar incelenmistir.

- Finansal tablo dipnotlarinda TFRS 16'ya ilk gecisin etkilerine ve
kiralamalara iliskin yapilan aciklamalarin yeterliligi ve uygunlugu
dederlendirilmistir.
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Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara lliskin Sorumluluklar

Sirket ydnetimi; finansal tablolarin TFRSlere uygun olarak hazirlanmasindan, gercede uygun bir bicimde
sunumundan ve hata veya hile kaynakl dnemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gérdigu ic
kontrolden sorumludur.

Finansal tablolari hazirlarken yénetim; Sirket'in surekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendirilmesinden,
gerektiginde sureklilikle ilgili hususlari aciklamaktan ve Sirket'i tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti
ya da mecburiyeti bulunmadigi strece isletmenin surekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yanetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama strecinin gdzetiminden sorumludur.
Badimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine liskin Sorumluluklari
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklar sunlardir:

Amacimiz, bir bitun olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli bir yanlislik icerip icermedigine iliskin
makul gUvence elde etmek ve gdrisumizd iceren bir bagimsiz denetci raporu dUzenlemektir. SPK tarafindan
yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve BDS'lere uygun olarak yUritilen bir bagimsiz denetim sonucunda
verilen makul givence; yuksek bir givence seviyesidir ancak, var olan énemli bir yanlishgin her zaman tespit
edilecedini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanlisliklarin, tek basina veya toplu olarak,
finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik kararlari etkilemesi makul élctde
bekleniyorsa bu yanlisliklar 6nemli olarak kabul edilir.

SPK tarafindan yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina ve BDS'lere uygun olarak yurUtulen bir bagimsiz
denetimin geredi olarak, badimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki sipheciligimizi
sUrdUrmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

- Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli "énemli yanlislik" riskleri belirlenmekte ve degerlendiriimekte; bu
risklere karsilik veren denetim prosedurleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gorisimize dayanak teskil
edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. (Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitl ihmal, gercege aykiri
beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli 6nemli bir yanlishdi tespit edememe riski, hata
kaynakl 6nemli bir yanlishdi tespit edememe riskinden yuksektir)

« Sirket'in ic kontrolinun etkinligine iliskin bir gorus bildirmek amaciyla degdil ama duruma uygun denetim
prosedurlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili ic kontrol dederlendiriimektedir.

- Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ve yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili
aciklamalarin makul olup olmadigi dederlendirilmektedir.

- Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket'in surekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi suphe
olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili Gnemli bir belirsizligin mevcut olup olmadidi hakkinda ve yénetimin
isletmenin surekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca variimaktadir. Onemli bir belirsizligin
mevcut aldudu sonucuna varmamiz halinde, raparumuzda, finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat cekmemiz
ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu gérUs disinda bir goris vermemiz gerekmektedir.
Vardigimiz sonuclar, bagimsiz denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir.
Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket'in surekliligini sona erdirebilir.
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- Finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak Uzere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin temelini olusturan
islem ve olaylari gercede uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli ic kontrol eksiklikleri dahil olmak Uzere, bagimsiz
denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6Gnemli denetim bulgularini Ust yénetimden sorumlu olanlara
bildirmekteyiz.

Bagimsizlida iliskin etik hUkumlere uygunluk sagladigimizi Ust ydénetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz.
Ayrica bagimsizlik Uzerinde etkisi oldugu dusunulebilecek tum iliskiler ve diger hususlari ve -varsa- ilgili dnlemleri Ust
yonetimden sorumlu olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust ydnetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en cok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya
aciklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya aciklamanin doguracadi olumsuz sonuclarin, kamuya
aciklamanin doguracadi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukca istisnai durumlarda, ilgili hususun
bagimsiz denetci raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yikimlilokler

1) 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 398 inci maddesinin dordincU fikrasi uyarinca diozenlenen Riskin
Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 20 Subat 2020 tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na
sunulmustur.

2) TTK'nin 402 nci maddesinin dérdUncu fikrasi uyarinca Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2019 hesap déneminde defter
tutma duzeninin ve finansal tablolarinin, TTK ile Sirket esas s6zlesmesinin finansal raporlamaya iliskin htkumlerine
uygun olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

3) TTK'nin 402 nci maddesinin dérdUncU fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen
aciklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Masavirlik A5,
A member_jameshkPMG International Cooperative

istanbul, Tarkiye
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Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

31 Aralik 2019 Tarihi
Itibariyla Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

Dipnot Cari donem Gecmis dénem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

VARLIKLAR
Donen varliklar 994.466 592.569
Nakit ve nakit benzerleri 5 37.267 26.987
Ticari alacaklar 7 66.362 65.775
lliskili taraflardan ticari alacaklar 4,7 677 1.764
lliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 7 65.685 64.011
Stoklar 9 860.128 492.677
Pesin 6denmis giderler 10 5.817 6.003
Diger donen varliklar 18 24.892 1.127
Duran varliklar 518.110 167.856
Diger alacaklar 8 496 581
Yatirim amacl gayrimenkuller 12 29.222 8.929
Kullanim hakki varliklari 11 321.898 --
Maddi duran varliklar 13 59.737 89.584
Maddi olmayan duran varliklar 14 35813 26.999
Pesin 6denmis giderler 10 27 265
Ertelenmis vergi varhdi 25 70917 41.498
TOPLAM VARLIKLAR 1.512.576 760.425

llisikteki dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

31 Aralik 2019 Tarihi
Itibariyla Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

Dipnot Cari donem Gecmis donem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
KAYNAKLAR

Kisa vadeli yiikimliiliikler 1.481.540 855.233
Kisa vadeli borclanmalar 6 105.521 8.500
Uzun vadeli kiralama islemlerinin kisa vadeli kisimlari 84.720 -
lliskili taraflarla uzun vadeli kiralama islemlerinin kisa vadeli kisimlari 4 980 -
lliskili olmayan taraflarla uzun vadeli kiralama islemlerinin kisa vadeli kisimlari 83.740 -
Ticari borclar 7 1.232.640 777142
lliskili taraflara ticari borglar 4 5.475 4.738
lliskili olmayan taraflara ticari borclar 7 1.227.165 772.404
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borclar 15 17931 15643
Diger borclar 8 2.349 1.990
lliskili olmayan taraflara diger borclar 2.349 1.990
Ertelenmis gelirler 10 14,928 12,532
Kisa vadeli karsiliklar 20.668 25.128
Calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar 15 10.169 7.329
Diger kisa vadeli karsiliklar 16 10.499 17.799
Diger kisa vadeli yokumlUlukler 18 2.783 14.298
Uzun vadeli yikiimlilikler 282.889 8.270
Uzun vadeli kiralama islemleri 272918 -
lliskili taraflarla uzun vadeli kiralama islemleri 4 3.297 -
lliskili olmayan taraflarla uzun vadeli kiralama islemleri 269.621 -
Calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklar 15 9971 8.270
OZKAYNAKLAR (251.853) (103.078)
Odenmis sermaye 19 110.000 110.000
Sermaye duzeltme farklari 19 6.628 6.628
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 19 8.704 8.704
Diger yedekler 3 3

Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak birikmis diger kapsamli gelirler veya
giderler 23.867 24,008
Maddi duran varlik yeniden degerleme artislari 19 28.149 27.209
Tanimlanmis fayda planlari yeniden élcim kayiplari 19 (4.282) (3.201)
Gecmis yillar zararlari (252.421) (187.812)
Net dénem kari/(zarari) (148.634) (64.609)
TOPLAM KAYNAKLAR 1.512.576 760.425

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Kar veya Zarar ve Diger Kapsamli Gelir Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

Cari donem Gecmis dénem
1 Ocak- 1 Ocak-
Dipnot 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Hasilat 20 4.136.971 3.477.020
Satislarin maliyeti (- 20 (3.422374) (2.831.234)
BRUT KAR 714.597 645.786
Pazarlama giderleri (-) 21 (482.266) (466.990)
Genel ydnetim giderleri () 21 (57.110) (56.126)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 22 40.047 71.884
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 22 (175.001) (144.736)
ESAS FAALIYET KARI/(ZARARI) 40.267 49.818
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 23 1.724 316
Yatirim faaliyetlerinden giderler (-) 23 (8.964) (6.811)
TFRS 9 uyarinca belirlenen deger dusuklugu kazanclari / zararlari ve
deder dUsUKIUGU zararlarinin iptalleri 2.562 279
FINANSMAN GIiDERLERi ONCESi FAALIYET KARI/(ZARARI) 35.589 43.602
Finansman giderleri (-) 24 (213.476) (98.088)
VERGI ONCESi DONEM KARI/(ZARARI) (177.887) (54.486)
Vergi (gideri)/geliri 29.253 (10.123)
- Dénem vergi gideri - -
- Ertelenmis vergi (gideri)/geliri 25 29.253 (10.123)
DONEM KARI/(ZARARI) (148.634) (64.609)
Doénem karinin / (zararinin) dagilimi
Kontrol gict olmayan paylar - -
Ana ortaklik paylari (148.634) (64.609)
DIGER KAPSAMLI GELIR / (GIDER)
Kar veya zararda yeniden siniflandiriilmayacaklar (141) 4.667
Tanimlanmis fayda planlari yeniden 6lcUm kazanglari/(kayiplar) (1.351) (792)
Maddi duran varliklar yeniden degderleme artislari 1.044 5.586
Kar veya zararda yeniden siniflandirimayacak diger kapsamii gelire
iliskin vergiler 25 166 (127)
Kar veya zarar olarak yeniden siniflandinlacaklar - 237
Nakit akis riskinden korunma kazanclari/(kayiplari) - 304
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak diger kapsamii gelire iliskin
vergiler 25 - (67)
TOPLAM KAPSAMLI GELiRI[GiDER] (148.775) (59.705)
Pay basina kazanc/ (kayip) [(1 lot hisse icin)] 26 (0,0135) (0,0059)
Sulandinlmis pay basina kazanc/ (kayip) [(1 lot hisse)] 26 (0,0135) (0,0059)

llisikteki dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

31 Aralik 2019 Tarihinde Sona Eren
Yila Ait Nakit Akis Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

Cari dénem Gecmis dénem
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis

1 Ocak - 1 Ocak -

Dipnot 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

A.ISLETME FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKISLARI

Net donem kari/(zarari) (148.634) (64.609)
Dénem Net Kari/Zarari Mutabakati ile ilgili Diizeltmeler:
Finansman giderleri ile ilgili duzeltmeler 24 213.476 98.088
Amortisman ve itfa gideri ile ilgili dUzeltmeler 21 133.298 32.013
Turev finansal araclarin gercege uygun deder kayiplar (kazanclari) ile ilgili dUzeltmeler - 67
Alacaklarda deger dusuklugu / (iptali) ile ilgili dUzeltmeler 7 (123) (279)
Diger karsiliklar (iptalleri) ile ilgili dUzeltmeler (3.645) 6.113
Maddi ve maddi olmayan duran varlik deder dusuklogu/(iptali) 12,1314 (3.785) (1.017)
Stok deger dusuklogu (iptali) ile ilgili dUzeltmeler 9 73 (2.363)
Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar ile ilgili duzeltmeler 11913 2.427
Faiz gelirleri ile ilgili dUzeltmeler 23 (124) (187)
Verqi gideri/(geliri) ile ilgili dUzeltmeler 25 (29.253) 10.123
Duran varliklarin elden cikariimasindan kaynaklanan (kazanclar)/kayiplar ile ilgili
duzeltmeler 23 8318 5415
181.514 85.791
isletme ser esinde gerceklesen degisimler:
iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklardaki azalis/(artis)la ilgili duzeltmeler (1.551) (7.717)
lliskili taraflardan ticari alacaklardaki azalis 4 1.087 846
Stoklardaki artis ile ilgili dUzeltmeler 9 (367.524) (74.181)
Faaliyetler ile ilgili diger varliklardaki (artis) / azalis ile ilgili dUzeltmeler (25.522) 389
iliskili olmayan taraflara ticari borclardaki (azalis) / artis 7 454.761 100.756
iliskili taraflara ticari borclardaki artis 4,7 737 1.442
Faaliyetlerle ilgili diger yokumlultklerdeki azalis (5.288) (19.370)
Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar kapsaminda yapilan 6demeler 15 (7.642) (3.781)
Diger karsiliklara iliskin 6demeler (3.654) (3.419)
isletme Faaliyetlerinden elde edilen nakit 226.918 80.756

BYATIRIM FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI

Maddi duran varliklarin alimindan kaynaklanan nakit cikislari 13 (23.931) (23.676)
Maddi olmayan duran varliklarin alimindan kaynaklanan nakit cikislari 14 (14.822) (13.395)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin satisindan kaynaklanan nakit girisleri 3.183 -
Alinan faiz 23 124 187
Yatinm faaliyetlerinde kullanilan nakit (35.446) (36.884)
C.FINANSMAN FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI

Odenen faiz (136.949) (98.088)
Faaliyet kiralama geri 6demeleri (141.264) -
Kredilerden nakit girisleri 6 97.021 8.500
Finansman faaliyetlerinde kullanilan nakit (181.192) (89.588)
NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDEKIi NET ARTIS/AZALIS (A+B+C) 5 10.280 (45.716)
D.DONEM BASI NAKIT VE NAKIT BENZERLERI 5 26.987 72.703
DONEM SONU NAKIT VE NAKIT BENZERLERI (A+B+C+D) 5 37.267 26.987

lisikteki dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasidir.
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DiPNOT 1 - SiRKET’IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Teknosa Ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi (“Teknosa” veya “Sirket”) 3 Mart 2000 tarihinde kurulmus olug, fiili
faaliyet konusu, sahip oldugu magazalar ve www.teknosa.com internet sitesi araciligiyla teknoloji Grunleri
satisi, bayi ag aracilidiyla klima ve buzdolabi satisi yapmaktir. Sirket'in ana ortaklari Haci Omer Sabanci
Holding A.S. ve Sabanci ailesi Uyeleridir. Sirket'in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla personel sayisi 2.270dir
(31 Aralik 2018: 2.292). Sirket, Turkiye'de kayithdir ve TUrk Ticaret Kanunu hukUmleri uyarinca faaliyet
gostermektedir.

Sirket, 6 Nisan 2016 tarihli Yonetim Kurulu kararina istinaden, dnceki dénemlerde %100 bagdli ortakligi
bulunan Kliksa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketini (“Kliksa”) 1 Haziran 2016 tarihli finansal tablolar ve kayitlar
Uzerinden tasfiyesiz infisah yoluyla butun aktif ve pasifi ile birlikte kulli halef olarak devir almak suretiyle
birlesmistir.

Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Turkiyede 105.276 metrekare perakende satis alanina sahip 200
magazada faaliyet gostermektedir (31 Aralik 2018: 107.836 metrekare, 205 magdaza). Sirket'in kayitli ofis
adresi asagidaki gibidir:

Carrefoursa Plaza Cevizli Mahallesi. Tugay Yolu Caddesi No:67 Blok:B Maltepe - istanbul.

Sirket'in paylari 2012 yllindan itibaren Borsa Istanbulda islem gérmektedir.

DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR

2.1 Sunumuna iliskin temel esaslar

(i) Turkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS”lere) uygunluk beyani

lisikteki finansal tablolar Sermaye Piyasasi Kurulunun (“SPK”) 13 Haziran 2013 tarih ve 28676 saulli Resmi
Gazetede yayimlanan II-14.1 sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamauya iliskin Esaslar Tebligi”
(“Teblig”) hukUmleri uyarinca Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan
yururloge konulmus olan Turkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS"ler) uygun olarak hazirlanmistir.
TFRS'ler; KGK tarafindan Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”), Turkiye Finansal Raporlama Standartlari,
TMS Yorumlari ve TFRS Yorumlari adlariyla yayimlanan Standart ve Yorumlari icermektedir.

Finansal tablolar, KGK tarafindan 7 Haziran 2019 tarih ve 30794 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal

Tablo Ornekleri ve Kullanim Rehberinde belirlenmis finansal tablo drnekleri esas alinarak gelistirilen TFRS
Taksonomisine uygun olarak sunulmustur.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Sunumuna iliskin temel esaslar (Devami)
Finansal tablolarin onaylanmasi:

Finansal tablolar Sirket Yonetim Kurulu tarafindan 20 Subat 2020 tarihinde onaylanmistir. Sirket Genel
Kurulu'nun ve ilgili dozenleyici kurumlarin bu finansal tablolar degdistirme hakki bulunmaktadir.

(i) Olciim esaslart

Finansal tablolar, gercede uygun degerinden gosterilen tirev araclarin ve yeniden degerlenmis tutarlarindan
gosterilen arsa ve binalar ile gercede uygun degerinden gosterilen yatirim amacl gayrimenkuller haricinde
tarihi maliyet esasina gore hazirlanmaktadir. Tarihi maliyetin belirlenmesinde, genellikle varliklar icin 6denen
tutarin gercede uygun dederi esas alinmaktadir. Finansal tablolartarihi maliyet esasina gére hazirlanmis
kanuni kayitlara TFRS uyarinca dogru sunumun yapilmasi amaciyla gerekli dizeltme ve siniflandirmalar
yansitilarak dizenlenmistir.

(iii) Gecerli para birimi ve raporlama para birimi

Sirket'in finansal tablolar faaliyette bulundugu temel ekonomik cevrede gecerli olan para birimi (fonksiyonel

para birimi) ile sunulmustur. Isletmenin finansal durumu ve faaliyet sonuclar, Sirket'in gecerli para birimi olan
ve finansal tablolar icin sunum para birimi olan Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir. TL olarak sunulan

butun finansal bilgiler aksi belirtilmedikce en yakin bin TL'ye yuvarlanmistir.

(iv) Yiksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolarin dizeltilmesi

SPK'nin 17 Mart 2005 tarih ve 11/367 sayll karari uyarinca, Turkiye'de faaliyette bulunan ve TMS'ye uygun
olarak finansal tablo hazirlayan sirketler icin, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere enflasyon
muhasebesi uygulamasina son verilmistir. Dolayisiyla finansal tablolarda, 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak
kaydiyla, KGK tarafindan yayimlanmis TMS 29 “YUksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”
standardi uygulanmamistir.

(v) Karsilastirmali bilgiler ve énceki dénem tarihli finansal tablolarinin dizeltilmesi

Finansal durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek Uzere, Sirket'in finansal tablolar

onceki donemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Cari donem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk
saglanmasi acisindan karsilastirmali bilgiler gerekli gorildugunde yeniden siniflandirilic ve énemli farkliliklar
aciklanir. Cari donemde Sirket, dnceki dénem finansal tablolarinda bazi siniflamalar yapmistir. Siniflamalarin
niteligi, nedeni ve tutarlari asadida aciklanmistir:
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Sunumuna iliskin temel esaslar (Devami)

+ 31 Aralik 2018 tarihli finansal durum tablosunda, “diger kisa vadeli yokumlulikler” icerisinde gosterilen,
2.447 TL tutarindaki karsilik, karsilastirmali finansal tablolarda “dider kisa vadeli karsiliklar” hesabina
siniflandirilmistir.

Yapilan bu siniflamalarin 31 Aralik 2018 tarihinde sona eren hesap dénemine ait ddnem zararina etkisi
bulunmamaktadir.

31 Aralik 2018 tarihinde sona eren hesap donemine ait nakit akis tablosu hazirlanirken yukaridaki
siniflamalar dikkate alinmistir.

2.2 Onemli Muhasebe Politikalarinda Degisiklikler

Muhasebe politikalar finansal tablolarda sunulan tUm donemlerde tutarli bir sekilde uygulanmaktadir.
Muhasebe politikalarinda yapilan dnemli degisiklikler geriye dénik olarak uygulanmakta ve 6nceki donem
finansal tablolari yeniden dizenlenmektedir.

31 Aralik 2019 tarihli finansal tablolari hazirlanirken, TFRS 16'nin ilk uygulamasi haricinde Sirket'in muhasebe
politikalarinda degisiklik bulunmamaktadir. 1 Ocak 2019dan itibaren diger bazi standart degisiklikleri de
yururloge girmistir. Ancak bu degisikliklerin, Sirket'in finansal tablolari Uzerinde 6nemli bir etkisi
bulunmamaktadir.

2.2.1 TFRS 16 Kiralamalar
Kiralama Tanimi

Sirket, TMS 17 “Kiralama Islemleri” nin yerini alan TFRS 16 “Kiralamalar” standardini ilk uygulama tarihi olan
1 Ocak 20189 tarihi itibariyle uygulamistir.

TFRS 16, kiracilar icin tek bir kiralama muhasebesi modelini getirmistir. Sirket, bir kiraci olarak, dayanak
varligr kullanim hakkini temsil eden kullanim hakki varligi ve kira 6demekle yukuomlU oldugu kira ddemelerini
temsil eden kiralama borglarini finansal tablolarina almistir. Kiraya veren agisindan muhasebelestirme, 6nceki
muhasebe palitikalarina benzer sekildedir.

Sirket, basitlestiriimis gecis uygulamasini kullanarak 6nceki yil icin karsilastirilabilir tutarlar yeniden
duzenlememistir. Bu yontem ile t0m kullanim hakki varliklari, uygulamaya gecisteki kiralama borclari(pesin
6demesi yapilan veya tahakkuk eden kiralama maliyetlerine gére duzeltilmis) tutarindan 6lcUImUstar.
Muhasebe politikalarindaki degisikliklerin detaylari asagida aciklanmistir.

73



Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyla Sona Eren Yila Ait
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli Muhasebe Politikalarinda Dedgisiklikler (Devami)
2.2.1 TFRS 16 Kiralamalar(Devami)

Kiralama Tanimi (Devami)

Daha once, Sirket tarafindan soézlesmenin baslangicinda TFRS Yorum 4 “Bir Anlasmanin kiralama islemi
icerip icermediginin belirlenmesi "ne gdre bir s6zlesmenin kiralama islemi icerip icermedigine karar verilmekte
iken Sirket artik, bir sézlesmenin kiralama islemi icerip icermedigini yeni kiralama tanimina dayanarak
degerlendirmektedir. TFRS 16 uyarinca tanimlanan varlidin kullanimini kontrol etme hakkinin belirli bir stre
icin devredilmesi durumunda, bu sdzlesme bir kiralama sozlesmesidir ya da bir kiralama islemini icermektedir.

TFRS 16'ya geciste, Sirket, hangi islemlerin kiralama olarak siniflandiriimasiyla ilgili olan kolaylastirici
uygulamauyr kullanarak, kiralama olarak tanimlanma icin eski haliyle uygulamayr secmistir. Dolayisiyla,
TFRS 16'yl sadece daha 6nce kira sdzlesmeleri olarak tanimlanan soézlesmelere uygulamistir. TMS 17
ve TFRS Yorum 4%e gore kiralama icermeyen stzlesmelerin, bir kiralama islemiicerip icermedigi yeniden
degerlendirilmemistir. Bu nedenle, TFRS 16 kapsamindaki kiralama tanimi yalnizca 1 Ocak 2019'da veya
sonrasinda yapilan veya degisiklige ugrayan sdzlesmelere uygulanmistir.

Sirket, bir kiralama bilesenini iceren bir sdzlesmenin yeniden degerlendirilmesinde veya stzlesme
baslangicinda, her bir kiralama s6zlesmesi ve kiralama disi bilesene, nispi tek basina fiyatina dayanarak
dagitmistir. Bununla birlikte, kiraci oldugu mulkler icin, Sirket kiralama disi bilesenleri ayirmamayi ve
kiralama olmayan ve kiraya vermeyen bilesenleri tek bir kiralama bileseni olarak muhasebelestirmeyi
secmistir.

Kiraci olarak

Sirket; magazalar, depolar, nakil vasitalar ve genel midurlik binasi da dahil olmak Uzere bircok varlik
kiralamaktadir.

Kiraci olarak, Sirket daha 6nce kiralama isleminin, varligin mulkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan risk ve
faydalarin tamaminin devredilip devredilmediginin dederlendirilmesine dayali olarak faaliyet veya finansal
kiralama olarak siniflandirmistir. TFRS 16 uyarinca, Sirket, cogu kiralamasi icin kullanim hakki varliklarini
ve kiralama borclarini finansal tablolarina almistir. Dider bir ifadeyle, bu kiralama islemleri finansal durum
tablosunda sunulmaktadir.

Sirket, kiralama suresi 12 ay veya daha az olan kisa vadeli bilgi teknolojileri ekipmani dahil olmak Uzere dUsuk
degerli varlik kiralamalari icin kullanim hakki varliklarini ve kiralama yUkomlUlUklerini finansal tablolarina
yansitmamauyi tercih etmistir. Sirket, bu kiralamalarla iliskili kira 6demelerini, kiralama sUresi boyunca dogrusal
sekilde gider olarak finansal tablolara yansitmaktadir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli Muhasebe Politikalarinda Dedgisiklikler (Devami)

2.2.1 TFRS 16 Kiralamalar(Devami)

Kiraci olarak (Devami)

Kullanim hakki varliklarinin defter degerleri asagidaki gibidir:

Kullanim hakki varliklari

Binalar Tasitlar Toplam
1 Ocak 2019 itibariyla bakiye 391.022 3.376 394.398
31 Aralik 2019 itibariyla bakiye 319.106 2.792 321.898

Sirket, kira yokumluoluklerini “Borglanmalar” icerisinde olacak sekilde finansal durum tablosunda sunmustur.

Kira yukumluluklerinin defter degerleri asagidaki gibidir:

Kira yokomlolikleri

Binalar Tasitlar Toplam
1 Ocak 2019 itibariyla bakiye 391.022 3.376 394.398
31 Aralik 2019 itibariyla bakiye 357.349 289 357.638

Kiraya veren olarak

Sirket, kendisine ait is merkezlerinin bir kismini kiraya vermektedir. Sirket, bu kiralama islemlerini faaliyet
kiralamasi olarak siniflandirmistir.

Sirket'in kiraya veren olarak uygulamis oldugu muhasebe palitikalar, TMS 17 uyarinca uygulananlardan
farkl degildir. Ancak, Sirket ara kiraya veren oldugu zaman, alt kiralama tutari esas alinan varliklara gore
siniflandirmistir.

Sirket'in, kiralama s6zlesmesi haricinde kiraya veren oldugu kiralama sdzlesmeleriicin TFRS 16'ya gecis
konusunda herhangi bir dizeltme yapmasi gerekmemektedir. Sirket, bir kiralama bileseni ile bir veya daha
fazla ilave kiralama bileseni veya kiralama niteligi tasimayan bilesen iceren bir s6zlesme icin stzlesmede yer
alan bedeli TFRS 15 “Musteri Sozlesmelerinden Hasilat” standardini uygulayarak dagitmistir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli Muhasebe politikalarinda degisiklikler (Devami)
2.2.1 TFRS 16 Kiralamalar (Devami).

Sirket, bazi mulklerini alt kiralama yapmaktadir. TMS 17 kapsaminda, ana kiralama ve alt kiralama sozlesmeleri
faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilmistir. TFRS 16'ya gecis sirasinda, ana kiraci olarak muhasebelestirilen
kullanim hakki varliklart yatinm amacl gayrimenkuller icerisinde sunulmaktadir ve TFRS 16'ya gecis sirasinda
gercege uygun deger Uzerinden 6lcUimektedir. Alt kiralama sozlesmeleri TFRS 16 kapsaminda faaliyet
kiralamalari olarak siniflandirilmaktadir.

Gecis

Daha once, Sirket, gayrimenkullerini TMS 17 uyarinca faaliyet kiralamasi olarak siniflandirmistir. Bunlarin
icerisinde magaza, genel mudurlUk, depolar ve nakit vasitalari yer almaktadir. Kiralamalar genellikle 5-10 yll
arasinda surmektedir. Bazi kiralamalar, iptal edilemeyen surenin bitiminden sonra 5 yil daha kirayi yenileme
opsiyonu icermektedir. Bazi kiralamalar, yerel fiyat endekslerindeki degisikliklere dayanan ek kira 6demeleri
icermektedir.

Gecis sirasinda, TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilan kiralamalar icin, kira yokomlologo,
geri kalan kira 6demelerinin kiracinin ilk uygulama tarihindeki alternatif borclanma faiz orani kullanilarak
iskonto edilmis bugunkU degeri Uzerinden 6lcUlmUstUr. Kullanim hakki varliklari her bir kiralama bazinda ilk
uygulama tarihinden hemen 6nce finansal durum tablosuna yansitilan, 6n 6demesi yapilmis veya tahakkuk
etmis tum kira 6demelerinin tutarina gére duzeltilmis olan kira yukumltlogune esit bir tutar Gzerinden
SlcUimUstor.

Sirket, daha 6nce TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilan kiralamasi icin TFRS 16'y
uygularken asagdidaki kolaylastirici uygulamalart kullanmistir.

» 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla stzlesmenin bitmesine 12 aydan daha az kiralama suresi olan kiralamalar
icin kullanim hakki varliklarini ve borclarini muhasebelestirmek icin kisa vadeli kiralamalar muafiyetini
uygulamistir.

« ik uygulama tarihinde kullamim hakki varligini 6lcerken baslangictaki dogrudan maliyetler dahil edilmemistir.

» Sozlesmenin, sdzlesmeyi uzatma veya sonlandirma secenekleri icermesi durumunda, kiralama sUresi
belirlenirken bunlara iliskin Sirket yénetiminin yeni degerlendirmeleri kullanilmistir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.2 Onemli Muhasebe politikalarinda degisiklikler (Devami)

2.2.1 TFRS 16 Kiralamalar (Devami).

a. Gecis etkisi

TFRS 16'ya gecis sirasinda, Sirket ek kiralama yukumlolukleri dahil olmak Uzere ilave kullanim hakki varliklarini
gecis etkisi asadida 6zetlenmistir.

1 Ocak 2019
Kullanim hakki varliklari 394.398
Kira yokomlologu 394.398

Sirket, kiralama borclarini lcerken, 1 Ocak 20189 tarihindeki alternatif borclanma oranini kullanarak kiralama
6demelerini iskonto etmistir. Uygulanan agirlikli ortalama oran Turk Lirasi cinsinden kira s6zlesmeleri icin
%23'tur.

1 Ocak 2019
31 Aralik 2018 tarihli finansal tablolarda aciklandigi Uzere faaliyet kiralamasi taahhido 681.372
31 Aralik 2018 tarihi itibariyla finansal tablolara alinmis olan faaliyet kiralama borclar 546.754
Degisken kosullara bagli kiralamalar ( ciro kiralari) 134.618
1 Ocak 2019 itibaryla kira yukumlolukleri 394.398

b. Cari dénem etkisi

Baslangicta TFRS 16'nin bir sonucu olarak, daha dnce faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilan kiralamalar ile
ilgili olarak Sirket, 31 Aralik 2019 itibariyla 321.898 TL kullanim hakki ve 357.638 TL kiralama yukumlologu
muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2019 itibariyla kullanilan alternatif faiz orani %2 3'tUr.

Ayrica, TFRS 16 kapsamindaki kira s6zlesmeleriyle ilgili olarak, Sirket faaliyet kiralamasi gideri yerine
amortisman ve faiz giderleri muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren on iki ay
boyuncsa, Sirket bu kiralamalardan 100.477 TL degerinde amortisman gideri ve 76.527 TL faiz gideri
muhasebelestirmistir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.3 Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler ve hatalar

Finansal tablolarin TFRS'ye uygun olarak hazirlanmasy, varlik ve yukomlolukler ile kosullu varlik ve borclara
ve gelir ve gider kalemlerine iliskin aciklayici notlari etkileyecek belirli varsayimlarin ve 6nemli muhasebe
tahminlerinin kullaniimasini gerektirmektedir. Bu tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve aksiyonlar
cercevesinde en iyi tahminlerine dayansa ds, fiili sonuclar yapilan tahminlerden farkl gerceklesebilir.

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise, degdisikligin yapildidi cari dénemde,
gelecek donemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildigi ddnemde hem de gelecek donemlerde, ileriye yonelik
olarak uygulanir. 31 Aralik 2019 tarihli finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan varsayim ve onemli
muhasebe tahminlerinde 6nceki yilda kullanilanlara gére degisiklik olmamistir.

2.4 Turkiye Finansal Raporlama Standartlari’ndaki Degisiklikler

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniz yirirlige girmemis ve erken uygulanmayan
degisiklikler

Yayimlanmis ancak yirirlige girmemis ve erken uygulanmaya baslanmamis degisiklikler

Raporlama tarihi itibariyla yayimlanmis fakat hentz yurirloge girmemis ve erken uygulanmasina izin
verilmekle birlikte Sirket tarafindan erken uygulanmayan bazi yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler
asagidaki gibidir.

Guncellenen Kavramsal Cerceve (2018 Sirimi)

GUncellenen Kavramsal Cerceve KGK tarafindan 27 Ekim 2018 tarihinde yayimlanmistir. Kavramsal Cerceve;
KGK'ya yeni TFRS'leri gelistirirken rehberlik saglayacak olan temel cerceveyi ortaya koymaktadir. Kavramsal
Cerceve,; standartlarin kavramsal olarak tutarl olmasini ve benzer islemlerin ayni sekilde ele alinmasini
saglamaya yardimci olmakta ve boylece yatinmocilar, borc verenler ve kredi veren diger taraflar icin faydali
bilgiler saglamaktadir. Kavramsal Cerceve, sirketlere, belirli bir islem icin herhangi bir TFRSnin uygulanabilir
olmadigi durumlarda muhasebe politikalari gelistirmelerine ve daha genis bir bicimde, paydaslarin bu
standartlar anlamalarina ve yorumlamalarina yardimci olmaktadir. Gincellenen Kavramsal Cerceve ise
onceki versiyonundan daha kapsamli olup, KGK 'ya standartlarin olusturulmasinda gerekli olan tUm araclarin
saglanmasini amaclamaktadir. GUncellenen Kavramsal Cerceve finansal raporlamanin amacindan baslayarak
sunum ve aciklamalara kadar standart olusturulmasinin tim yonlerini kapsamaktadir. GUncellenen
Kavramsal Cerceve, belirli bir islem icin herhangi bir TFRSnin uygulanabilir olmadidi durumlarda muhasebe
politikalarini gelistirmek icin Kavramsal Cerceve'ui kullanan sirketler icin, erken uygulamaya izin verilmekle
birlikte, 1 Ocak 2020 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemlerinden itibaren gecerli olacaktir.
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TMS 1 ve TMS 8'deki Degisiklikler - Onemli Tanimi

KGK tarafindan 7 Haziran 2019'da “6nemli tanimi” degisikligi yayimlanmistir (TMS 1 ve TMS 8'de yapilan
degisiklikler). Degisiklikler, “6nemli” taniminin netlestirilmesinde, dnemlilik esiginin belirlenmesinde ve dnemlilik
kavraminin TFRS'ler acisindan uygulanmasinda tutarlilidin arttirilmasina yardimci olmak icin rehberlik
saglamaktadir. Yenilenen anemli tanimina “bilgilerin gizlenmesi” ifadesi eklenmis ve bu ifadenin bilgilerin
verilmemesi ve yanlis veriimesi ile benzer sonuclara sebep olabilecedi belirtilmistir. Ayrica bu degisiklikle
birlikte dnemli taniminda kullanilan terminoloji, Finansal Raporlamaya lliskin Kavramsal Cerceve'de (2018
Surumo) kullanilan terminoloji ile uyumlu hale getirilmistinTMS 1 ve TMS 8'deki Degisiklikler‘in yurorlUk tarihi 1
Ocak 2020 tarihinde ve sonrasinda baslayan raporlama dénemleri olmakla birlikte, erken uygulanmasina izin
verilmektedir.

TMS 1 ve TMS 8deki degisikligin uygulanmasinin, Sirket'in finansal tablolar Uzerinde bir etkisinin olmasi
beklenmemektedir.

TFRS 3 isletme Birlesmelerinde Degisiklikler - isletme Tanimi

Bir islemin bir varlik edinimi mi yoksa bir isletme edinimi ile mi sonuclanacagdinin belirlenmesinde gucluklerle
karsilasilmakta olup, uzun zamandir Gnemli bir mesleki yargl konusu olmustur. Uluslararasi Muhasebe
Standartlari Kurulu (“UMSK"), bu konuyu netlestirmek Uzere; sirketlerin edindigi faaliyet ve varliklarin bir
isletme mi yoksa yalnizca bir varlik grubu mu olduguna karar vermelerini kolaylastirmak amaciyla “isletme”
tanimini degistirmek amaciyla UFRS 3 isletme Birlesmelerinde degisiklik yapmistir. KGK tarafindan da 21
Mauyis 2019da isletme Tanimi (TFRS 3'te Yapilan Degisiklikler) yauimlanmistir. S6z konusu degisiklikle; bir
isletmenin girdiler ve bir sUrec icermesi gerektigi teyit edilerek, strecin asli olmasinin yani sira strec ve
girdilerin birlikte ciktilarin olusturulmasina énemli katkida bulunmasi gerektigi hususlarina aciklik getirilmistir.
Musterilere sunulan mal ve hizmetler ile olagan faaliyetlerden diger gelirler tanimina odaklanarak isletme
tanimi sadelestirilmistir. Bir sirketin bir isletme mi yoksa bir varlik grubu mu edindigine karar verme surecini
kolaylastirmak icin uygulamasi istede bagli olan bir konsantrasyon testi eklenmistir. Bu uygulama, varliklarin
gercege uygun degerinin buyuk bir kisminin tek bir tanimlanabilir varlida veya benzer tanimlanabilir varliklar
grubuna yogunlastiriimasi durumunda bir varlik ediniimesine yol acan basitlestirilmis bir dederlendirmedir.
Finansal tablo hazirlayicilari konsantrasyon testini uygulamayl secmezlerse veya test basarisiz olmasi
durumunda yapllacak degerlendirme dnemli bir strecin varlidina odaklanir. TFRS 3'deki degisikliklerin 1 Ocak
2020 tarihinde ve sonrasinda baslayan raporlama dénemlerinde elde edilen isletmeler icin gecerli olmakla
birlikte, erken uygulanmasina izin veriimektedir.

79



Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyla Sona Eren Yila Ait
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.4 Turkiye Finansal Raporlama Standartlar’'ndaki Degisiklikler (Devami)

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniz yirirlige girmemis ve erken uygulanmayan
degisiklikler (Devami)

TFRS 3deki degisikligin uygulanmasinin, Sirket'in finansal tablolari Uzerinde bir etkisinin olmasi
beklenmemektedir.

Gosterge Faiz Orani Reformu (TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7'de Yapilan Degisiklikler)

UMSK tarafindan Eylil 2019'da yayinlanan UFRS 9, UMS 39 ve UFRS 7'ui degistiren Gosterge Faiz Orani
Reformu, KGK tarafindan da 14 Aralik 2019 tarihinde yayimlanmistir. UMSK 2018 uilinda, uluslararasi
gosterge faiz oranlarinin degistiriimesinden 6nce ve sonra ele alinacak hususlari ayri olarak belirlemis ve
bunlari degisiklik 6ncesi ve degisiklige iliskin hususlar olarak siniflandirmistir.

Bu degisiklikler sonucunda TFRS 9 ve TMS 39da yer alan finansal riskten korunma muhasebesi
hukumlerinde dort temel konuda istisna saglanmistir. Bu konular:

« Islemlerin gerceklesme intimalinin yoksek olmasina iliskin hukom,

« leriye yonelik degerlendirmeler,

» Geriye donuk degerlendirmeler ve

« Auyri olarak tanimlanabilir risk bilesenleridir.

Riskten korunma muhasebesine iliskin diger hUkUmlerde bir degisiklik olmamistirSirket, yukarida belirtilen
istisnalar, Gosterge Faiz Orani Reformundan dogrudan etkilenen tim korunma iliskilerine uygulayacaktir.

Bu degisikliklerin yurorlik tarihi 1 Ocak 2020 tarihinde ve sonrasinda baslayan raporlama donemleri olmakla
birlikte, erken uygulanmasina izin veriimektedir.

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren doneme ait finansal tablolar, TFRSlere uygun olarak hazirlanmistir.
Finansal tablolar hazirlanirken uygulanan temel muhasebe politikalari asadida belirtilmistir.

Asadida aciklanan muhasebe politikalari,finansal tablolarda sunulan tim donemlerde sirket tarafindan tutarli
bir sekilde uygulanmistir.
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Stoklar ve satilan malin maliyeti

Stoklar, maliyet bedeli ve net gerceklesebilir degerden dusuk olani ile dederlenir. Stoklarin maliyeti; tim
satin alma maliyetlerini ve stoklarin Sirket'in ana depo ve bdlge depolarina getirilmesi icin katlanilan diger
maliyetleriicerir. Stoklar adirlikl ortalama maliyet yontemi ile degerlenmektedir. Stoklarin ana depo ve bélge
depolardan magazalara sevkiyatina iliskin katlanilan maliyetler olustugunda gider yazilir. Net gerceklesebilir
deder, tahmini satis fiyatindan stoklari satisa hazir duruma getirebilmek icin yapilmasi gereken tahmini
harcamalarin dustimesinden sonraki degerdir (Dipnot 9).

Esas faaliyetleri kapsaminda saticilardan alinan ciro primi, stok koruma ve benzeri faydalar, s6z konusu
stoklarin maliyetlerinden mahsup edilmekte ve satilan malin maliyeti ile iliskilendirilmektedir.

Ciro Primi: Tedarikcilerden yapilan alim tutarlarina istinaden Sirket'in tedarikciye fatura keserek aldigi primidir.

Stok Koruma: Yeni Urunler cikmasi nedeniile bir dnceki versiyon Urinlerin satisinin hizlandirilmasi ve satis
performansinin artirlmasi amaciyla, Sirket'in ilgili stok miktart ile bagdlantili tedarikcilere kestigi koruma
faturasidir.

Satis Destek Primi: Sirket'in tedarikcilerden belirli gUnler ve Urunler ile sinirl olarak satis performansina gére
ilgili satislar icin almis oldugu destek primidir.

Yatirim amach gayrimenkuller

Yatirim amaclh gayrimenkuller ilk kayitlara alindiginda maliyeti ile 6lcOlur ve sonrasinda gercede uygun
degerinden olcUlerek ilgili degisimler olustugu dénemde kar veya zararda muhasebelestirilir.

Yatirim amach bir gayrimenkulUn satilmasi durumunda olusan tim kazang veya zararlar (net satistan elde
edilen bedel ile ilgili kalemin defter deg@eri arasindaki fark olarak hesaplanir), kar veya zararda muhasebelestirilir.
Daha 6nce maddi duran varlik olarak siniflanmis yatirim amaclh gayrimenkuller satildiginda varsa yeniden
dederleme deder artis yedeginde olan ilgili tutarlar, gecmis yillar karlarina transfer edilir.(Dipnot 12)

Yatirnim amacl gayrimenkullerden elde edilen kira gelirleri dogrusal yontemle kira donemi boyunca esas

faaliyetlerden diger gelirler icerisinde muhasebelestirilir. Alinan kira tesvikleri toplam kira gelirinin ayrilmaz bir
parcasi olarak kira donemi boyunca muhasebelestirilir.
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Maddi duran varliklar ve ilgili amortismanlar

Muhasebelestirme ve élcim

Maddi duran varliklar, arsa ve binalar haric olmak Uzere maliyet degerlerinden, birikmis amortisman ve her
torll deger dusuklugu karsiligr dusulerek dlcUlurler.

Sirket maddi duran varliklarinin icerisinde yer alan arsa ve binasini yeniden degerleme modeli ile dlcme
secenegini tercih etmistir. Sirket yeniden degerleme modeli ile 6lcme secenedini tercih etmis oldugu arsa ve
binalarin defter degerindeki yeniden degerleme sonucunda olusan artislari diger kapsamli gelirde “Maddi
Duran Varlik Yeniden Degerleme Artislari” hesap grubunda muhasebelestirmistir. Yeniden degerleme deger
artisi, ayni varlidin daha 6nce kar ya da zarar ile iliskilendirilmis bulunan yeniden dederleme deger azalisini
tersine cevirdigi 6lcude gelir olarak muhasebelestiriimektedir.

Maddi duran varliklari olusturan parcalar farkli faydali 6muUrlere sahip oldugunda bunlar maddi duran varligin
ayri kisimlari (6nemli parcalari) olarak muhasebelestirilir.

Bir maddi duran varlik elden cikarildiginda veya kullanimi ya da satisindan, gelecekte ekonomik yarar elde
edilmesinin beklenmemesi durumunda bilanco disi birakilir. Maddi duran varliklarin elden cikarilmasi sonucu
olusan kazanc veya kauyip satis hasilati ile varligin defter degeri arasindaki fark olarak belirlenir ve kar veya
zarar tablosuna dahil edilir. Bir varligin kayitl degeri, tahmini geri kazanilabilir degerinden fazla ise, varligin
kayith degeri geri kazanilabilir degerine indirilir.

Sonradan olusan maliyetler

Sonradan yapllan harcamalar sadece bu harcamalar sonucunda ileride olusacak ekonomik faydalarin Sirket’e
aktarilmasinin mumkon oldugu durumlarda aktiflestirilebilir.

Amortisman

Maddi duran varlik kalemleri yeniden degerleme modeli ile 6lctlen, hali hazirda kullanilabilir olduklari gin
itibariyle amortismana tabi tutulurlar.

Amortisman, maddi duran varlik kalemlerinin maliyetlerinden tahmini kalinti degerlerinin dusulmesinden

sonra, bu kalemlerin tahmini faydali dmurleri boyunca dogrusal yontem ile hesaplanmaktadir ve kar veya
zararda muhasebelestirilmektedir.
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Cari ve karsilastirmali donemlerde 6nemli maddi duran varlik kalemlerinin tahmin edilen faydali 6mUrler
asagidaki gibidir:

« Binalar 50 yil

« Tasit araclari 5

« Makine, tesis ve cihazlar 4-15

+ Doseme ve demirbaslar 5-10

« Ozel maliyetler 5-10

Amortisman yéntemleri, faydall 6mUrler ve kalinti degerler her raporlama tarihi itibariyle gozden gecirilir ve
gerektiginde duzeltilir.

Maddi olmayan duran varliklar

Muhasebelestirme ve élcim

Sirket tarafindan satin alinmis ve belirli bir faydali dmre sahip maddi olmayan duran varliklar lisans ve haklar
ile bilgisayar yaziimlariniicermektedir. Maddi olmayan duran varliklar maliyetlerinden birikmis itfa paylari ve
varsa birikmis deger dusuklukleri cikarilarak 6lcUlor.

Sonradan olusan maliyetler

Sonradan olusan maliyetler, yalnizca iliskili olduklar maddi olmayan duran varliklarin gelecekteki ekonomik
faydasini arttirici bir etkiye sahipse aktiflestirilir. Diger tim harcamalar, icsel olarak Uretilen serefiye ve ticari
markalar da dahil olmak Uzere olustuklar zaman kar veya zararda muhasebelestirilir.

itfa paylari

Amortisman, maddi olmayan duran varlik kalemlerinin maliyetlerinden tahmini kalinti degerlerinin
dustlmesinden sonra, bu kalemlerin tahmini faydali 6mUrleri boyunca dogrusal yéntem ile hesaplanmaktadir
ve kar veya zararda muhasebelestiriimektedir.

Tahmin edilen faydali dmurler asadidaki gibidir:

» Lisans, haklar ve bilgisayar yazilimlari 3-15 yll
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itfa yontemleri, faydall smurler ve kalinti degerler her raporlama tarihi itibariyle gozden gecirilir ve
gerektiginde duzeltilir.

Finansal araclar
i) Muhasebelestirme ve ilk 6lcim

Sirket, ticari alacaklari ve borclanma araclarini olustuklar tarihte kayitlarina almaktadir. Sirket biton diger
finansal varlik ve yokumlulukleri sadece ve sadece, ilgili finansal aracin s6zlesmeye bagli kosullarina taraf
oldugu islem tarihinde muhasebelestirmektedir.

Gercede uygun deger (GUD) degisimleri kar veya zarara yansitilanlar disindaki finansal varliklarin (6nemli

bir finansman bilesenine sahip olmayan ticari alacaklar haricinde) ve finansal yokomloltklerin ilk 6lcomonde,
bunlarin edinimiyle veya ihraciyla dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetleri de gercede uygun dedere ilave
edilerek 6lculor. Onemili bir finansman bilesenine sahip olmayan ticari alacaklar, ik muhasebelestirmede islem
bedeli Uzerinden 6lcUIUr.

i) Siniflandirma ve sonraki 6lcim

ilk defa finansal tablolara alinirken, bir finansal arac belirtilen sekilde siniflandirilir; itfa edilmis maliyetinden
6lcUlenler; GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak olclenler- borclanma araclarina yapilan yatinmlar, GUD
farki diger kapsamli gelire yansitilarak olcUlenler- 6zkaynak araclarina yapilan yatirimlar veya GUD farki kar
veya zarara yansitilarak dlctlenler.

Finansal varliklar, Sirket, finansal varliklar yonetmek icin isletme modelini degdistirmedigi strece ilk
muhasebelestirilmesinden sonra yeniden siniflandiriimaz. Bu durumda, etkilenen tUm finansal varliklar,
isletme modelindeki degisikligi izleyen ilk raporlama doneminin ilk gununde yeniden siniflandirilir.

Bir finansal varlik, asagidaki her iki sartin birden saglanmasi ve GUD farki kar veya zarara yansitilarak dlctlen
olarak siniflandirilmamasi durumunda itfa edilmis maliyeti Uzerinden 6lcolur:

- Finansal varligin sézlesmeuye bagl nakit akislarinin tahsil edilmesini amaclayan bir is modeli kapsaminda
elde tutulmasi ve

- Finansal varliga iliskin sozlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden
kaynaklanan faiz ddemelerini iceren nakit akislarina yol acmasi.
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Finansal araclar (Devami)

ii) Siniflandirma ve sonraki 6lcim (Devami)

Yukarida belirtilen itfa edilmis maliyeti Gzerinden ya da GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak
dlcUimeyen tum finansal varliklar GUD farki kar veya zarara yansitilarak 6lcUlor. Bunlar, tim tirev

finansal varliklari da icermektedir. Finansal varliklarin ilk defa finansal tablolara alinmasi sirasinds, finansal
varliklarin farkl sekilde 6lcomUnden ve bunlara iliskin kazanc veya kayiplarin farkli sekilde finansal tablolara
alinmasindan kaynaklanacak bir muhasebe uyumsuzlugunu ortadan kaldirmasi veya 6nemli 6lcide azaltmasi
sartiyla bir finansal varligin geri dontlemez bir sekilde GUD degisimi kar veya zarara yansitilarak olctlen
olarak tanimlanabilir.

Finansal varliklar- [s modelinin dederlendirilmesi

Sirket, is modelinin varliklarin yénetilme seklini ve yonetime saglanan bilgiyi en iyi sekilde yansitmasi amaciyla
bir finansal varligin portfoy dizeyinde elde tutulma amacini degerlendirmektedir. Ele alinan bilgiler sunlari
icerir:

- portféy icin belirlenmis politikalar ve hedefler ve bu politikalarin uygulamada kullaniimasi. Bunlar, yonetimin
stratejisinin, stzlesmeden kaynaklanan faiz gelirini elde etmeuyi, belirli bir faiz oranindan yararlanmayi
devam ettirmeui, finansal varliklarin vadesini bu varliklari fonlayan borclarin vadesiyle uyumlastirmayi veya
varliklarin satisi yoluyla nakit akislarini gerceklestirmeye odaklanip odaklanmadigini icerir;

- is modeli ve is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklarin performanslarinin Sirket yénetimine nasil
raporlandigr,

- is modelinin (is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklarin) performansini etkileyen riskler ve
ozellikle bu risklerin yonetim sekli;

- isletme yoneticilerine verilen ilave cdemelerin nasil belirlendigi (6rnegin, ilave 6demelerin yénetilen
varliklarin GUD'ine gore mi yoksa tahsil edilen sézlesmeye bagl nakit akislarina gére mi belirlendigi) ve

- oOnceki donemlerde yapilan satislarin siklidl, dederi, zamanlamasi ve nedeni ile gelecekteki satis beklentileri.

Finansal varliklarin finansal durum tablosu disi birakilmaya uygun olmayan islemlerde UcUncl taraflara
devredilmesi, Sirket'in varliklarini finansal tablolarinda surekli olarak muhasebelestirmesiyle tutarli olarak bu
amacla satis olarak kabul ediimez.

Alim satim amaciyla elde tutulan veya GUD esas alinarak yonetilen ve performansi bu esasa gore
degerlendirilen finansal varliklar, GUD farki kar veya zarara yansitilarak olculen olarak siniflandirilir.
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ii) Siniflandirma ve sonraki 6lcim (Devami)

Finansal varliklar — Sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz demelerini iceren sézlesmeye bagl nakit
akislari olup olmadidinin dederlendirilmesi

Bu degerlendirme amaciyla, anapara, finansal varligin ik defa finansal tablolara alinmasi sirasindaki GUD'idir.
Faiz; paranin zaman degeri, belirli bir zaman dilimine iliskin anapara bakiyesine ait kredi riski, diger temel borc
verme risk ve maliyetleri (6rnegin, likidite riski ve ydnetim maliyetleri) ile kar marjindan olusur. S6zlesmeye
bagl nakit akislarinin sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz 6demelerini iceren sdzlesmeye bagli
nakit akislari olup olmadiginin degerlendirilmesinde, Sirket s6zlesmeye bagl nakit akislarinin dzelliklerini
esas alir. Bu degerlendirme, finansal varligin bu kosulu yerine getirmeyecek sekilde sdzlesmeye bagli nakit
akislarinin zamanlamasini veya tutarini degistiren sdzlesme sartlarini icerip icermediginin degerlendirilmesini
gerektirir. Bu dederlendirmeyi yaparken, Sirket asadidakiler dikkate alir:

- sozlesmeye bagli nakit akislarinin zamanlamasini veya tutarini degistirebilecek herhangi bir sarta bagli olay
(diger bir ifadeyle tetikleyici olay);

- degisken oranli 6zellikler de dahil olmak Uzere, s6zlesmeye bagli kupon faiz oranini duzelten sartlar;

- erken ddeme ve vadesini uzatma imkani saglayan ozellikleri; ve

- Sirket'in belirli varliklardan kaynaklanan nakit akislarinin elde edilmesini saglayan sdzlesmeye bagli
haklarini kisitlayici sartlar (6rnegdin, rucu edilememe 6zelligi).

Erken 6deme 6zelligi, sbzlesmenin vadesinden 6nce sonlandirildidi durumlarda makul bir bedel iceren
pesin 6denen tutarlari buyUk olcude anaparanin ve anapara bakiyesine iliskin faizlerin 6denmemis tutarini
yansitiyorsa sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz ddemeleri kriteriyle tutarhdir.

Ayrica, (i) finansal varlik sozlesmeye bagl nominal dederi Uzerinden primli veya iskontolu olarak alinmissa,
(i) s6zlesmenin vadesinden 6nce sonlandirldidi durumlarda makul bir ek bedel 6demesini iceren pesin
6denen tutarlar buyUk 6lcude sozlesmeye bagl nominal dederi ve tahakkuk eden (ancak 6denmemis) faizi
yansitiyorsa ve (i) ilk muhasebelestirmede erken 6deme 6zelliginin GUD'inin 6nemsiz olmasi durumunda, bu
kritere uygun oldugu kabul edilir.
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ii) Siniflandirma ve sonraki 6lcim (devami)

Finansal varliklar — Sonraki 6lcimden kaynaklanan kazang veua kauiplar

GUD farki kar/zarara Bu varliklar sonraki ¢lcumlerinde GUD'leri Uzerinden 6lcUlUr. Herhanagi bir faiz veya
yansitilarak dlciilen temett geliri dahil olmak Uzere, bunlarla ilgili net kazanclar ve kayiplar kar veya zararda
finansal varliklar muhasebelestirilir.

Bu varliklar sonraki ¢lcumlerinde etkin faiz yéntemi kullanilarak itfa edilmis maliyetinden
6lcolor. itfa edilmis maliyetleri varsa deger disUklUgU zararlari tutar kadar azaltilinFaiz
gelirleri yabanci para kazanc ve kayiplari ve deger dusuklukleri kar veya zararda
muhasebelestirilir. Bunlarin finansal durum tablosu disi birakilmasindan kaynaklanan kazanc
veya kayiplar kar veya zararda muhasebelestirilir.

itfa edilmis maliyeti izerinden
odlcilen finansal varhklar

Finansal yukumlulukler — Siniflama, sonraki élcum ve kazanc ve kauiplar

Finansal yukumltlukler itfa edilmis maliyetinden olcUlen ve GUD farki kar veya zarara yansitilan olarak
siniflandirilir.

Bir finansal yokumlulik, alim satim amacli elde tutulan tanimini karsilamasi durumunda GUD farki kar veya
zarara yansitilan olarak siniflandirilir. Finansal yukUmlolok, turev arag olmasi ya da ilk kez kayda alinmasi
sirasinda bu sekilde tanimlanmasi durumunda alim satim amacl elde tutulan finansal yuokumluluk olarak
siniflandirili. GUD'i kar veya zarara yansitilan finansal yukumlukler, GUD'leri ile 6lcUlUrler ve faiz giderleri de
dahil olmak Uzere, net kazanc ve kayiplar kar veya zararda muhasebelestirilir. Diger finansal yokomlulUkler,
ilk kayitlara alinmalarini takiben gelecekteki anapara ve faiz nakit akislarinin etkin faiz oranlari ile itfa edilmis
maliyet deg@erleri Uzerinden deger dusuklukleri indirilerek 6lcUlUr. Faiz giderleri ve kur faklari kar veya zararda
muhasebelestirilir. Bu yukumlUlukler kayitlardan cikariimasiyla olusan kazanc veya kayiplar, kar veya zararda
muhasebelestirilir.

Finansal tablo disi birakma
Einansal varliklar

Sirket, finansal varliklarla ilgili nakit akislarina iliskin stzlesmeden dogan haklarin sUresi doldugunda veya bu
finansal varligin mulkiyetinden kaynaklanan bitun risk ve getirilerinin sahipligini dnemli dlctde devrettiginde
veya bu finansal varligin mulkiyetinden kaynaklanan bitun risk ve yararlari ne dnemli 6lcide devretmis ne
de 6nemli 6lcude elinde bulundurmakta olmasi durumunda, ilgili finansal varlik Uzerinde kontrol sahibi olmaya

devam etmiyorsa s6z konusu finansal varlidi kayitlarindan cikarir. .
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Sirket, bir finansal varligin mulkiyetinden kaynaklanan bitdn risk ve yararlar onemli 6lctde elinde
bulundurmaya devam etmesi durumunda, ilgili finansal varligi finansal durum tablosuna kayitlara almaya
devam eder.

Finansal yukumlulokler

Sirket, bir finansal yukumluluk sadece ve sadece, ilgili yukumloluge iliskin borg ortadan kalktidi veya iptal
edildigi zaman finansal durum tablosundan cikarir. Ayrica, mevcut bir finansal yokomlolugun kosullarinda
veya nakit akislarinda dnemli bir degisiklik yapilmasi durumunda da Sirket bir finansal yukomlologu finansal
durum tablosundan cikarir. Bunun yerine, degistirilmis sartlara dayanarak GUD'i Uzerinden yeni bir finansal
yUukumluluk muhasebelestiriimesini gerektirir.

Finansal yukumlologun kayitlarindan cikartiimasinda, defter degeri ile bu yukumlUluge iliskin olarak 6denen
tutar (devredilen her tUrl0 nakit disi varlik veya Ustlenilen her tUrlo yokomlulik de dahil) arasindaki fark, kar
veya zarar olarak finansal tablolara alinir.

Finansal varlik ve yukimliliklerin netlestirilmesi

Sirket, finansal varlik ve yokumlulklerini, sadece ve sadece netlestirme icin yasal bir hakki oldugunda ve
islemi net bazda gerceklestirmek veya varlidin gerceklesmesi ile yokimItligun yerine getirilmesini es zamanli
yapma niyetinin bulunmasi durumunda netlestirmekte ve net tutari finansal tablolarinda gostermektedir.
Tirev araclar

Turev araclar ilk muhasebelestirimesinde, GUD'inden muhasebelestirilir. TUrev araclar ilk

muhasebelestirilmelerini mUteakip GUD'lerindeki degisimler kar veya zararda muhasebelestirilir. 31 Aralik
2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla Sirket'in tUrev finansal araci bulunmamaktadir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Varliklarda deger dusukligu

Tirev olmayan finansal varliklar

Finansal araclar ve sézlesme varliklari

Sirket asadida belirtilenler icin beklenen kredi zararlari (BKZ) icin zarar karsiligi muhasebelestirmektedir:
« itfa edilmis maliyeti Uzerinden dlctlen finansal varliklar;

« GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak olcUlen borclanma araclari ve

» sozlesme varliklar.

Sirket asadidaki belirtilen, 12 aylik BKZ olarak olculen kalemler haric olmak Uzere, zarar karsiligini mur boyu
BKZ'lere esit olan tutar Uzerinde olcer:

» Raporlama tarihinde dusuk kredi riskine sahip oldugu belirlenen borclanma araclari ve
» Diger borclanma araclari ve ilk muhasebelestirmeden itibaren kredi riskinin (yani, finansal aracin beklenen
OmrU boyunca ortaya cikan temerrUt riski) 6nemli dlcide artmadidi banka bakiyeleri.

Sirket, ticari alacaklar ve stzlesme varliklarina iliskin deger dUsuklugunin hesaplanmasinda 6mur boyu
BKZ'leri secmistir.

Bir finansal varlidin kredi riskinin ilk muhasebelestirilmesinden itibaren énemli dlctde artmis olup olmadidinin
belirlenmesinde ve BKZ'lerinin tahmin edilmesinde, Sirket beklenen erken ¢demelerin etkileri dahil beklenen
kredi zararlarinin tahminiyle ilgili olan ve asir maliyet veya cabaya katlaniimadan elde edilebilen makul ve
desteklenebilir bilgiyi dikkate alir. Bu bilgiler, Sirket'in gecmis kredi zarari tecribelerini dayanan ve ileriye
donuk bilgiler iceren nicel ve nitel bilgi ve analizleri icerir.

Sirket, bir finansal varlik Uzerindeki kredi riskinin, vadesinin 30 gun gecmesi durumunda 6nemli 6lcide
arttigini varsaymaktadir.

Sirket, bir finansal varligr asagidaki durumlarda temerride dUsmUs olarak dikkate alir.
« Sirket tarafindan teminatin kullaniimasi (eder varsa) gibi islemlere basvurmaksizin borclunun kredi

yukomloluguno tam olarak yerine getirmemesi, veya
» Finansal aracin vadesinin 90 gUn gecmis olmasi
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Varliklarda deger disikligiu (Devami)

Tirev olmayan finansal varliklar (Devami)

Finansal araclar ve sézlesme varliklari (devami)

Omir boyu BKZ'lar finansal aracin beklenen &mri boyunca gerceklesmesi muhtemel tim temerrit
durumlarindan kaynaklanan beklenen kredi zararlaridir.

12 aylik BKZ'lar raporlama tarihinden sonraki 12 ay icinde finansal araca iliskin gerceklesmesi muhtemel
temerrUt durumlarindan kaynaklanan beklenen kredi zararlarini temsil eden kismidir.

BKZ'larinin 6lcUlecedi azami sure, Sirket'in kredi riskine maruz kaldigi azami s6zlesme suresidir.
BKZ'lerin 6lcumu

BKZ'ler finansal aracin beklenen 6émri boyunca kredi zararlarinin olasiliklarina gore adirliklandiriimis bir
tahminidir. Diger bir ifadeyle tUm nakit aciklarinin buginkU dederi Uzerinden 6lculen kredi zararlaridir (6rnegin,
sozlesmeye istinaden isletmeye yapilan nakit girisleri ile isletmenin tahsil etmeyi bekledigi nakit akislar
arasindaki farktir)

Nakit acigl, sozlesmeuye gore isletmeye yapilmasi gereken nakit akislari ile isletmenin almayi bekledigi nakit
akislari arasindaki farktir. Beklenen kredi zararlarinda 6demelerin tutari ve zamanlamasi dikkate alindidindan,
isletmenin 6demenin tamamini, stzlesmede belirlenen vadeden gec almayi beklemesi durumunda dahi bir
kredi zarari olusur.

BKZ'lar finansal varligin etkin faiz orani Uzerinden iskonto edilir.

Kredi deger dusuklogine ugramis finansal varliklar

Her raporlama dénemi sonunds, Sirket itfa edilmis maliyetinden olculen finansal varliklarin ve GUD farki
diger kapsamli gelire yansitilan borclanma varliklarin deger dusUklugUne ugrayip ugramadigini degerlendirir.

Bir finansal varlidin gelecekteki tahmini nakit akislarini olumsuz sekilde etkileyen bir veya birden fazla olay
gerceklestiginde soz konusu finansal varlik kredi deger dUsuklogune ugramistir.
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2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Varliklarda deger disikligiu (Devami)

Tirev olmauan finansal varliklar (Devami)

Einansal araclar ve sézlesme varliklar (devami)

Bir finansal varligin kredi deger dUsuklogune ugradiginin kaniti asadidaki gozlemlenebilir verileri icerir:

» borclunun ya da ihraccinin 6nemli finansal zorluga dusmesi;

» borclunun temerridU veya finansal aracin vadesinin 90 gin gecmis olmasi gibi sézlesme ihlali;

« Sirket'in aksini dikkate alamayacadi kosullara bagli olarak bir kredinin ya da avansin yeniden
yapilandiriimasini

» borclunun iflas etme veya finansal yeniden yapilanmaya ihtimalinin olmasi, veya

« finansal zorluklar nedeniyle menkul bir kiymetin aktif pazarinin ortadan kalkmasi.

Deger dUsUKIOGUNUN sunumu

itfa edilmis maliyetinden olcUlen finansal varliklara iliskin zarar karsiliklar,, varliklarin brit defter degerinden
dosuluor.

GUD farki diger kapsamli gelire yansitilarak 6lcUlen borclanma araclari icin olusan zarar karsiligi, finansal
varligin finansal durum tablosundaki defter degerini azaltmak yerine diger kapsamli gelire yansitilir.

Ticari ve diger alacaklara ait deger dUsUklUgU zararlari kar veya zarar tablosunda ayri bir kalem olarak
gosterilmistir.

Kayittan dusme

Bir finansal varligin degerinin kismen ya da tamamen geri kazanilmasina iliskin makul beklentilerin
bulunmamasi durumunda isletme, finansal varligin brit defter degerini dogrudan dUsUrir. Kayittan disme,
bir finansal tablo disi birakma sebebidir.

Finansal olmayan varliklar

Her raporlama doéneminde, Sirket herhangi bir deger dusukligu belirtisi olup olmadigini belirflemek icin
finansal olmayan varliklarinin, yatinim amacl gayrimenkuller, stoklar ve ertelenmis vergi varliklari haric) defter
degerlerini gbzden gecirir. E§er boyle bir gosterge mevcutsa, varligin geri kazanilabilir tutari tahmin edilir.
Serefiye, yillik olarak deger dusUklUgU testine tabi tutulur. a1
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Finansal olmayan varliklar(Devami)

Sirket, her raporlama doéneminde varliklarinda deger dUsukligU olup olmadidini belirlemek icin maddi ve
maddi olmayan duran varliklarinin defter degerini inceler ve magdazalarini yil icerisinde belirli dénemler
itibariyla deger dusUklugu testine tabi tutarak ve nakit Ureten birimin kayith degerinin geri kazanilabilir
degerini asan kismi kadarini deger disukligu gideri olarak kayit eder.

Deger dUsUklUgu testiicin, varliklar, strekli kullanimdan, diger varliklarin veya nakit yaratan birimlerin(NYB)
nakit girislerinden bagimsiz olarak, nakit girisi olusturan en kicUk varlik grubuna gore Sirketlanir. Bir isletme
birlesmesinden dogan serefiye, birlesme sinerjisinden faydalanmasi beklenen NYB'lere veya NYB Sirketlarina
tahsis edilir.

Bir varligin veya NYB'lerin geri kazanilabilir tutari, kullanimdaki degerinden yUksek olani ve gercede uygun
dederi daha dusuk maliyetlerle satilimasidir. Kullanim dederi, paranin zaman degeri ve varliga veya NYB'ye
6zqU risklerin mevcut piyasa degerlendirmelerini yansitan vergi 6ncesi iskonto orani kullanilarak bugUnkd
degerine indirilen tahmini gelecekteki nakit akislarina dayanmaktadir.

Bir varligin veya NYBnin geri kazanilabilir tutarinin defter degerinden distk olmasi durumunda, s6z konusu
varligin veya NYBnin defter dederi geri kazanilabilir tutarina indirgenir.Deder dUsuklUgu zararlari kar veya
zararda muhasebelestirili. Once, NYB'ye dagitiimis olan herhangi bir serefiyenin defter degerini azaltacak ve
daha sonra NYBdeki dider varliklarin defter degerleri oraninda azaltilarak dagitilir.

Serefiyeye iliskin olarak muhasebelestirilen deger dUsukligU zarar iptal edilmez. Diger varliklar icin deger
dusuklugu zarar, ancak deger dustklugunun tespit edilmemesi durumunda, deder dusukligu veya itfa
paylar dusuldikten sonra, varlidin defter dederinin, belirlenmis olan defter dederinin Uzerine clkmamasi
durumunda tersine cevrilir.

Sirket yonetimi, faaliyetine devam eden magazalari arasindan outlet madazalari haricinde, 1 yildan uzun
sUredir acik olmasina karsin, vergi 6ncesi kar / zarar seviyesinde zarar Ureten magdazalarini belirlemistir.

ilgili magazalar icin bugine indirgenmis 5 uillik nakit akim projeksiyon calismalarini yapmistir. Bu calisma
neticesinde 2019 yili sonunda sirketin deger dusUklugu karsilidr ayriimasi gereken magdazalari oldugu tespit
edilmistir.

Diger yandan Sirket yonetimi raporlama donemi sonu itibariyla kapatiimasi 6ngérilen magazalarin maddi
duran varliklarina iliskin deger dUsUklogu karsiligr ayirmaktadir.
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Einansal olmauan varliklarDevami

Kiralama islemleri

Sirket, kolaylastirilmis geriye donuk yaklasimi kullanarak TFRS 16'yr uygulamis ve bu nedenle karsilastirmali
bilgiler yeniden duzenlenmemistir. Dolayisiyla; TMS 17 ve TFRS Yorum 4'%e gore sunulmaya devam etmistir.
TMS 17 ve TFRS Yorum 4 kapsamindaki muhasebe politikalarinin detaylari ise ayri ayri aciklanmistir.

1 Ocak 2019 itibariyla gecerli olan muhasebe politikalari

Sirket, s6zlesmenin baslangicinda, s6zlesmenin kiralama sozlesmesi olup olmadidini ya da kiralama islemi
icerip icermedigini degerlendirir. Sézlesmenin, bir bedel karsiliginda tanimlanan varlidin kullanimini kontrol
etme hakkini belirli bir stre icin devretmesi durumunda bu sdzlesme, bir kiralama sozlesmesidir ya da bir
kiralama islemi icerir. Bir sozlesmenin tanimlanmis bir varligin kullanimini kontrol etme hakkini saglayip
saglamadigini degerlendirmek icin Sirket, TFRS 16'daki kiralama tanimini kullanmaktadir.

Bu politika 1 Ocak 2019 tarihinde veya sonrasinda yapilmis olan sézlesmelere uygulanir.

Kiraci olarak

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte veya kiralama bileseni iceren sézlesmede degisiklik yapildidi tarihte, Sirket,
kiralama bileseninin nispi tek basina fiyatini ve kiralama niteligi tasimayan bilesenlerin toplam tek basina
fiyatini esas alarak her bir kiralama bilesenine dagitmaktadir.

Sirket, kiralama niteligi tasimayan bilesenleri kiralama bilesenlerinden ayirmamayi, bunun yerine

kiralama bilesenini ve onunla iliskili kiralama niteligi tasimayan bilesenleri tek bir kiralama bileseni olarak
muhasebelestirmeuyi tercih etmistir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Kiralama islemleri (Devami)

1 Ocak 2019 itibariyla gecerli olan muhasebe politikalari (devami)

Kiraci olarak (devami)

Sirket, kiralamanin fiilen basladidi tarihte finansal tablolarina kullanim hakki varligi ve kira yokomlologu
yansitmistir. Kullanim hakki varliginin maliyeti yokomlologunon ilk 6lcim tutar, kiralamanin fiillen basladigi
tarihte veya 6ncesinde yapilan tom kira ddemelerinden alinan tum kiralama tesviklerinin dusulmesiyle elde
edilen tutar ile tUm baslangictaki dogrudan maliyetleri ve varligin sokilmesi ve tasinmasiyla, yerlestirildigi
alanin restore edilmesiyle ya da dayanak varligin kiralamanin hukom ve kosullarinin gerektirdigi duruma
getirilmesi icin restore edilmesiyle ilgili olarak ileride katlaniimasi 6ngérulen tahmini maliyetlerden
olusmaktadir.

Kiralama isleminin, dayanak varligin mulkiyetini kiralama sUresi sonunda kiraciya devretmesi veya kullanim
hakki varligi maliyetinin, kiracinin bir satin alma opsiyonunu kullanacadini géstermesi durumunda, kullanim
hakki varligi kiralamanin fiillen basladidi tarihten dayanak varligin yararl 6mrinin sonuna kadar amortismana
tabi tutulur. Diger durumlarda kullanim hakki varligy, kiralamanin fiillen basladidi tarinten baslamak Uzere, s6z
konusu varligin yararh 6mrU veya kiralama stresinden kisa olanina gére amortismana tabi tutulur. Ek olarak,
kullanim hakki varlidinin degeri periyodik olarak varsa deger dUsUklOgU zararlar da dUsulmek suretiyle
azaltilir ve kiralama yukumlologunin yeniden 6lcimi dogrultusunda dizeltilir.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, kira yukimIGlogU o tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin bugunkd
degeri Uzerinden 6lcUlUr. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi
durumunda, bu oran kullanilarak iskonto edilir. Bu oranin kolaylikla belirlenememesi durumunda, Sirket'in
alternatif borclanma faiz orani kullanilir.

Sirket, alternatif borclanma faiz oranini, cesitli dis finansman kaynaklarindan kullanacadi borclar icin

6deyeceqdi faiz oranlarini dikkate alarak belirlemektedir ve kira sartlarini ve kiralanan varligin tirino
yansitacak sekilde bazi dizeltmeler yapmaktadir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Kiralama islemleri (Devami)

1 Ocak 2019 itibariyla gecerli olan muhasebe politikalari (devami)

Kirac olarak (devami)

Kira yokomlolugunon élcimuone dahil edilen kira 6demeleri asagidakilerden olusmaktadir:
—Sabit odemeler (6zU itibariyla sabit ddemeler dahil);

-k 8lcomu kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya
orana bagl degisken kira 6demeleri;

—Kalinti deger taahhitleri kapsaminda kiraci tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar;

—Satin alma opsiyonunun kullanilacagindan makul élcide emin olunmasi durumunda bu opsiyonun kullanim
fiyati ve kiralama suresinin Sirket'in kiralamayi sonlandirmak icin bir opsiyon kullanacagini géstermesi
durumunda, kiralamanin sonlandiriimasina iliskin ceza 6demeleri.

Kira yukomlologu, kira 6demelerinin bir iskonto orani ile indirgenmesiyle olculur. Gelecekteki kira 6demelerinin
belirlenmesinde kullanilan bir endeks veya oranda meydana gelen bir degdisiklik sonucunda bu 6demelerde
bir degisiklik olmasi ve kalinti deder taahhUdU kapsaminda 6denmesi beklenen tutarlarda bir degisiklik olmasi
durumlarinda Sirket yenileme, sonlandirma ve satin alma opsiyonlarini degerlendirir.

Kira yukomlolugunon yeniden élctimesi durumunda, yeni bulunan borc tutarina goére kullanim hakki
varliginda bir dizeltme olarak finansal tablolara yansitilir. Ancak, kullanim hakki varliginin defter degerinin
sifira inmis olmasi ve kira yokomloligunin 6lciminde daha fazla azalmanin mevcut olmasi durumunda, kalan
yeniden 6lcOm tutar kar veya zarara yansitilir.

Kisa sureli kiralamalar ve dusiUk degerli kiralamalar
Sirket, kiralama suresi 12 ay veya daha az olan kisa sureli makine kiralamalari ve bilgi teknolojileri ekipmani
dahil olmak Uzere dUsuk degerli varliklarin kiralamalari icin kullanim hakki varliklarini ve kiralama borclarini

finansal tablolarina yansitmamauy tercih etmistir. Sirket, bu kiralamalarla iliskili kira 6demelerini, kiralama
sUresi boyunca dogrusal olarak gider olarak finansal tablolara yansitmistir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Kiralama islemleri (Devami)

1 Ocak 2019 itibariyla gecerli olan muhasebe politikalari (devami)

Kiraya veren olarak

Sirket, s6zlesmenin baslangicinda veya kiralama bileseni iceren sdzlesmedeki degisiklik yapildiginda, bir
kiralama bileseni ile bir veya daha fazla ilave kiralama bileseni veya kiralama niteligi tasimayan bilesen iceren bir
sozlesme icin, sozlesmede yer alan bedeli nispi tek basina fiyati esas alarak dagditir.

Sirket kiraya veren konumunda oldugunds, kiralamalarin her birini faaliyet kiralamasi ya da finansal kiralama
olarak siniflandirir.

Her bir kiralama sozlesmesini siniflandirmak icin, Sirket, kiralama sozlesmesinin esas olarak ilgili varligin
muUlkiyetinden kaynaklanan tum riskleri ve getirileri 6nemli 6lcUde devredip devretmedigine dair genel bir
dederlendirme yapar. Risk ve getirileri devrettigi durumda, kiralama bir finansal kiralamadir; aksi durum s6z
konusuysa o zaman bir faaliyet kiralamasidir. Bu degerlendirmenin bir parcasi olarak, Sirket, kiralama suresinin
dayanak varligin ekonomik 6mrindn buyuk bir kismini kapsayip kapsamadidi gibi bazi diger gostergeleri
dikkate almaktadir.

Sirket, bir ara kiraya veren oldugunda, ana kiralamaya ve alt kiralamaya ayri ayri dikkate alir. Bir alt kiralamanin
kira siniflamasini, temel varlida atifta bulunarak degil, kira s6zlesmesinden dogan kullanim hakki varlidina atifta
bulunarak degerlendirir. Bir kira stzlesmesi, Sirket'in yukarida agiklanan muafiyeti uyguladigi kisa sureli bir
kiralama ise, alt kiralamauy! faaliyet kiralamasi olarak siniflandirir.

Kiralama bir kiralama bileseni ile bir veya daha fazla ilave kiralama bileseni veya kiralama niteligi tasimayan
bilesenleriiceriyorsa, Sirket s6zlesmede yer alan bedeli TFRS 15 Musteri Sézlesmelerinden Hasilat'
uyqgulayarak dagitir.

Sirket, net kiralama yatinnmina TFRS 9'da yer alan finansal tablo disi birakma ve deger dUsUklugu hukUmlerini
uyqgulamaktadir. Sirket, brut kiralama yatinminin hesaplanmasinda kullanilan tahmini taahhit edilmemis kalinti
degerleri dUzenli olarak gbzden gecirir.

Sirket, faaliyet kiralamalarindan elde ettigi kira 6demelerini dogrusal olarak ‘diger gelirin bir parcasi olarak
finansal tablolarina yansitmaktadir.

Genel olarak, karsilastirmall ddnemde Sirket'e kiraya veren olarak uygulanan muhasebe politikalari,
bir finansal kiralama siniflandirmasiyla sonuclanan cari raporlama déneminde girilen alt kiralamanin
siniflandirilmasi haricinde, TFRS 16'dan farkli degildir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Kiralama islemleri (Devami)

1 Ocak 2019dan 6nce gecerli olan muhasebe politikasi

1 Ocak 2019 tarihinden 6nce yapilan sézlesmelerin kiralama islemi icerip icermediginin belirlemesini, Sirket,
asagidakileri degerlendirerek karar vermektedir:

— Anlasmanin gerceklesmesinin ¢zel bir varlidin veya varliklarin (ilgili varlik) kullanimina bagl olup olmadigina

ve

— Anlasmanin ilgili varligin kullanim hakkini devredip devretmedidi. Asadidaki kosullardan herhangi birinin

karsilanmasi durumunda varhidin kullaniminin kontrol hakkinin devredildigi kabul edilir.

- Satin alanin varliktan elde edilen UrinUn veya faydalarin 6nemsiz sayilamayacak bir kismini elde ederken

veya kontrol ederken; varligi kullanma veya belirledigi bir sekilde varligi baskasina kullandirtma kapasitesine

veya hakkina sahip olmasi.

- Satin alanin varlidin Urinunin veya faydalarin 6nemsiz sayllamayacak bir kismini elde ederken veya
kontrol ederken; varlida fiziki erisimi kontrol etme kapasitesine veya hakkina sahip olmasi

- Gerceklerin ve kosullarin, sézlesme suresince satin alan disindaki bir ya da birden fazla tarafin varlik
vasitasiyla Uretilen veya ortaya cikarilan Urin veya faydalarin 6nemsiz sayilamayacak bir kismini almasinin
uzak bir ihtimal oldugunu ve satin alanin Uron icin 6deyecedi fiyatin ne anlasma kapsaminda Uronin sabit
birim fiyati oldugunu ne de Urinun teslim tarihindeki cari piyasa fiyatina esdeder oldugunu gostermesi
durumunda.

(i) Kiraci olarak

Karsilastirmali donemde, Sirket, kiraci olarak bir varligin mulkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan risk ve
yararlarin tamaminin devredildigi kiralamalari, finansal kiralama olarak siniflandirmistir. Bu durumda, kiralanan
varligin kiralama stzlesmesinin basi itibariyle, gercede uygun deder ya da asgari kira 6demelerinin bugunk(
degerinden dusUk olani Uzerinden muhasebelestirir. Asgari kira 6demeleri, kosullu kiralar haric olmak Uzere,
kiralama suresi boyunca yapmas! gereken ddemelerdir. ilk muhasebelestirme sonrasi varliklar, ilgili varliga
uygulanan muhasebe politikasina uygun olarak muhasebelestirilir.Bir varligin mulkiyetine sahip olmaktan
kaynaklanan risk ve yararlarin tamaminin devredilmedigi kiralamalar ise faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir
ve finansal durum tablosunda muhasebelestiriimez. Faaliyet kiralamasi kapsaminda yapilan kira ddemeleri
dogrusal olarak kiralama suresi boyunca kar veya zarar tablosunda gider olarak muhasebelestirilir. Alinan kira
tesvikleri, kiralama sUresi boyunca toplam kira giderinin ayrilmaz bir parcasi olarak muhasebelestirilir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

(i) Kiraci olarak (Devami)

Bir varligin mulkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan risk ve yararlarin tamaminin devredilmedigi kiralamalar
ise faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir ve finansal durum tablosunda muhasebelestiriimez. Faaliyet
kiralamasi kapsaminda yapilan kira 6demeleri dogrusal olarak kiralama stresi boyunca kar veya zarar
tablosunda gider olarak muhasebelestirilir. Alinan kira tesvikleri, kiralama siresi boyunca toplam kira giderinin
ayrilmaz bir parcasi olarak muhasebelestirilir.

(ii] Kiraya veren olarak

Sirket, kiraya veren konumunda oldugu zaman, kiralama sdzlesmesinin baslangicinda kiralamanin faaliyet
kiralamasi veya finansal kiralama olup olmadidina karar verir. Her bir kiralamaui siniflandirmak icin, Sirket
kiralama sozlesmesini esas olarak varligin mulkiyetine bagli olarak tum riskleri ve yararlari transfer edip
etmedigine dair genel bir degerlendirme yapar. Bu durumda, kiralama bir finansal kiralamadir; aksi durumda
faaliyet kiralamasi olur. Bu degerlendirmenin bir parcasi olarak, Sirket, kira sUresinin kiralanan varligin
ekonomik 6mrundn buyuk bir boliminy kapsayip kapsamadidr gibi faktarleri goz 6nunde bulundurur.

Karsiliklar, kosullu varlik ve ytkimlilikler

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukomlologiun bulunmasi, yukimloligun yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve stz konusu yukumlolok tutarinin guvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda
finansal tablolarda karsilik ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yokomluoluge iliskin risk ve belirsizlikler goz 6nunde bulundurularak, bilanco
tarihiitibariyla yukumlologun yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin en gUvenilic sekilde tahmin
edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yokomlologun karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini
kullanarak 6lctlmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin buginkd degerine
esittir.

Karsiidin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin UcUncd taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil ediimesinin hemen hemen kesin
olmasi ve guvenilir bir sekilde olculmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Kurum kazanci Uzerinden hesaplanan vergiler

Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Kurum kazanci Uzerinden hesaplanan vergiler(Devami)

Cari vergi

Donem vergisi cari yilda vergiye konu kar veya zarar Uzerinden beklenen vergi yokimloligu veya alacagidir
ve gecmis yillardaki vergi yukumlulukleriile ilgili dUzeltme kayitlarini da icerir.

Raporlama dénemi sonu itibariyle yurirlUkte olan veya yurirluge girmesi kesine yakin olan vergi oranlari
dikkate alinarak hesaplanir. Dénem vergi yukumlUlugu ayni zamanda temettU daditim bildirimlerinden
kaynaklanan vergi yokumlultklerini de icerir.

Cari vergi varligi ve yukumlilugu mahsuplastiriimasi sadece belirli sartlar saglandiginda yapilabilir.
Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi yokuomlilugu veya varligi, varliklarin ve yokomloluklerin finansal tablolarda gosterilen
tutarlari ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici farkliliklarin bilanco
yontemine gore vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla belirlenmektedir.
Ertelenmis vergi yokumlUlukleri vergilendirilebilir gecici farklarin tUmU icin hesaplanirken, indirilebilir gecici
farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle s6z konusu
farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve
yukumlultkler, ticari ya da mali kar/zarari etkilemeyen isleme iliskin gecici fark, serefiye veya diger varlik

ve yukumloluklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri disinda) kaynaklaniyorsa
muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi yukumlulukleri, Sirket'in gecici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve

yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma olasiliginin disuk oldugu durumlar haricinde, bagl ortaklik ve
istiraklerdeki yatinmlar ve is ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklarin tUmU
icin hesaplanir. Bu tir yatinim ve paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanan
ertelenmis vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte ilgili farklarin ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi
sartlariyla hesaplanmaktadir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Kurum kazanci Uzerinden hesaplanan vergiler(Devami)

Ertelenmis vergi (Devami]

Ertelenmis vergi varliklari ve yuokomlUlukleri varliklarin gerceklesecedi veya yukumlUluklerin yerine getirilecedi
donemde gecerli olmasi beklenen ve raporlama tarihi itibariyla yasallasmis veya 6nemli 6lcide yasallasmis
vergi oranlari (vergi diozenlemeleri) Uzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklari ve yokomloluklerinin
hesaplanmasi sirasinda, Sirket'in raporlama tarihi itibariyla varliklarinin defter degerini geri kazanmasi ya da
yukumlulklerini yerine getirmesi icin tahmin ettigi yontemlerin vergi sonuclari dikkate alinir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yokomlUlukleri, cari vergi varliklariyla cari vergi yokomloluklerini mahsup etme ile
ilgili yasal bir hakkin olmasi veya soz konusu varlik ve yokumloltklerin ayni vergi mercii tarafindan toplanan
gelir vergisiyle iliskilendirilmesi ya da Sirket'in cari vergi varlik ve yokomlultklerini netlestirmek suretiyle
6deme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Dénem cari ve ertelenmis verqisi

Vergi isletme birlesmeleri veya dogrudan dzkaynaklar veya diger kapsamli gelir ile iliskilendirilenler disinda
kar veya zararda muhasebelestirilir.

Calisanlara Saglanan Faydalar

Kidem tazminatlari

Turkiye'de mevcut kanunlar ve toplu is sézlesmeleri hUkUmlerine gore kidem tazminat, emeklilik veya isten
cikariima durumunda 6denmektedir. GUncellenmis olan TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar Standardi
(“TMS 19" uyarinca s6z konusu tirdeki ddemeler tanimlanmis emeklilik fayda planlari olarak nitelendirilir.
Bilancoda muhasebelestirilen kidem tazminati yukomlolugu, tum calisanlarin emeklilikleri dolayisiyla

ileride dogmasi beklenen yokumlUluk tutarlarinin net bugunks dederine gore hesaplanmis ve finansal

tablolara yansitilmistir. Hesaplanan tum aktueryal kazanclar ve kayiplar diger kapsamli gelir altinda
muhasebelestirilmistir (Dipnot 15).
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Pay basina kazanc / (kayip)

Kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazanc / (kayip), net dénem
karinin / (zararinin) raporlama dénemi boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin adirlikli ortalama
adedine bolunmesiyle bulunmaktadir (Dipnot 26). Turkiye'de sirketler sermayelerini hali hazirda bulunan
hissedarlarina, gecmis yil kazanclarindan ve enflasyon dizeltmesi farklari hesabindan dagittiklar “bedelsiz
hisse” yolu ile artirabilmektedirler. Bu tip “bedelsiz hisse” dagitimlari, hisse basina kazanc hesaplamalarinda
ihrac edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gére, bu hesaplamalarda kullanilan adirlikli ortalama hisse sayisi,
stz konusu hisse senedi dagitimlarinin gecmise donuk etkileri de dikkate alinarak bulunur.

Yabanci para islemler

Yabanci para cinsinden olan islemler, islemin yapildidi tarihte gecerli olan kurdan; yabanci para cinsinden olan
parasal varlik ve borclar ise, ddnem sonu Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi alis kurundan TUrk Lirasina
cevrilmistir. Yabanci para cinsinden olan kalemlerin cevrimi sonucunda ortaya cikan gelir ve giderler, ilgili
donemin kar veya zararinda muhasebelestirilmistir.

Finansman gelirleri ve finansman giderleri

Finansman geliri, finansman amaciyla kullanilan déngunun bir parcasini olusturan banka mevduat faiz
gelirlerinden, yatinim yapilan fonlardan elde edilen faiz gelirlerinden, iliskili taraflardan alacaklardan, finansal
varlik ve yukumlulUklerin (ticari alacaklar ve borclar disindaki) Uzerindeki kur farki gelirlerinden ve tirev
araclardan olusan ve kar veya zarara kaydedilen kazanclardan olusmaktadir.

Finansman giderleri, banka kredilerinin faiz giderlerini, kredi kartlari ile teminat mektuplari komisyon
giderlerini, finansal varlik ve yukumlulUklerin (ticari alacaklar ve borclar disindaki) Uzerindeki kur farki
giderlerini ve tUrev araclardan olusan ve kar veya zarara kaydedilen kazanclarini icerir. Bir varligin iktisab,
insaati ya da Uretimi ile dogrudan iliskilendirilemeyen borclanma maliyetleri etkin faiz orani kullanilarak kar
veya zarar icerisinde muhasebelestirilmistir.

Finansal varlik ve yukumlUluklerin (ticari alacaklar ve borclar disindaki) Ozerindeki kur farki gelir ve giderleri
kur farki hareketlerinin net pozisyonuna gére finansman gelirleri veya finansman giderleri icerisinde net
olarak raporlanir. Ticari alacaklar ve borclarin Uzerindeki kur farki ve reeskont gelirleri esas faaliyetlerden
diger gelirler icerisinde, kur farki ve reeskont giderleri ise esas faaliyetlerden diger giderler icerisinde
raporlanir.

Faiz geliri etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilir. Temettd gelirleri Sirket'in 6demeyi almayr hak
kazandigi tarihte kar veya zararda muhasebelestirilir.
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2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Finansman gelirleri ve finansman giderleri (Devami)

Faiz geliri etkin faiz yontemi kullanilarak hesaplanir. Bu gelir, asagidakiler disinda, finansal varligin brit defter
degerine etkin faiz orani uygulanarak hesaplanir:

(8) Satin alindiginda veya olusturuldugunda kredi-deger dusukligu bulunan finansal varliklar. Bu tur finansal
varliklar icin isletme, ik defa finansal tablolara alinmasindan itibaren, finansal varligin itfa edilmis maliyetine
krediye goére duzeltilmis etkin faiz oranini uygular.

(b) Satin alindiginda veya olusturuldugunda kredi-deder dusukligu bulunan finansal varlik olmayan ancak
sonradan kredi-deger dUsUklugUne ugramis finansal varlik haline gelen finansal varliklar. Bu tur finansal
varliklar icin isletme, sonraki raporlama donemlerinde, varlidin itfa edilmis maliyetine etkin faiz oranini uygular.

Bir raporlama doéneminde finansal varlidin itfa edilmis maliyetine etkin faiz yéntemi uygulayarak faiz
gelirini hesaplayan bir isletme, finansal aractaki kredi riskinin finansal varlik artik kredi-deder dusukligune
ugramis olarak nitelendiriimeyecek sekilde iyilesmesi ve bu iyilesmenin tarafsiz olarak 5 meydana gelen
bir olayla iliskilendirilebilmesi durumunda (borclunun kredi derecesindeki bir artis gibi), sonraki raporlama
donemlerindeki faiz gelirini brit defter degerine etkin faiz oranini uygulayarak hesaplar.

Hasilat
Hasilatin muhasebelestirilmesi icin genel model

TFRS 15 uyarinca muUsterilerle yapilan tim sozlesmeler icin hasilatin muhasebelestiriimesinde bes asamali
yaklasim izlenir.

Asama 1: S6zlesmenin tanimlanmasi

Bir sdzlesme ancak yasal olarak uygulanabilir, tahsilati gerceklestirilebilir, mal ve hizmetlere iliskin haklar
ve 6deme kaosullari tanimlanabilir oldugunda stzlesmenin ticari 6ze sahip olmasi, s6zlesmenin taraflarca
onaylanmasi ve taraflarca yukumlUluklerinin yerine getirilmesi taahhUt edilmesi sartlarinin tamaminin
karsilanmasi durumunda, bu s6zlesme TFRS 15 kapsaminda degerlendirilir.

Sozlesmeler tek bir ticari paket olarak mUzakere edildiginde ya da bir s6zlesmede diger s6zlesme ile

mallara veya hizmetlere (ya da mallarin veya hizmetlerin bir kismina) bagh olmasi durumunda, sézlesmeler
kapsaminda tek bir yukUmIUIUk oldugunda, Sirket sdzlesmeleri tek bir sozlesme olarak degerlendirir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Hasilat (Devami)

Hasilatin muhasebelestirilmesi icin genel model (Devami)

Asama 2: Edim yikmliliklerinin tanimlanmasi

Sirket, "edim yukumIOIGguNU" hasilatin muhasebelestiriimesi icin bir hesap birimi olarak tanimlar. Sirket
mUsteriyle yaptidi bir sézlesmede taahhUt ettigi mal veya hizmetleri degerlendirir ve asadidakilerden birini
devretmeye yonelik mUsteriye verdigi her bir taahhidu bir edim yukumluliguo olarak belirler:

(&) Farkli bir mal veya hizmeti (veya bir mal veya hizmetler paketini) ya da

(b) Buyuk 6lctde benzerlik gdsteren ve musteriye devir sekli ayni olan farkl bir mal veya hizmetler serisini.
Sirket, s6zlesmede yer alan bir mal veya hizmeti, sézlesmedeki diger taahhUtlerden ayri bir sekilde
tanimlayabiliyor ve mUsterinin sz konusu mal veya hizmetten tek basina veya kullanimina hazir diger
kaynaklarla birlikte faydalanmasini saglyor ise farkl bir mal veya hizmet olarak tanimlar. Bir sdzlesme, esas
olarak ayni olan bir dizi farkl mal veya hizmet sunma taahhUdUnU icerebilir. S6zlesme baslangicinda, bir
isletme mal veya hizmet serisinin tek bir edim yukumIUIugU olup olmadigini belirler.

Asama 3: islem bedelinin belirlenmesi

Sirket, islem fiyatini belirlemek icin sdzlesme kapsamindaki yukumIUluguny yerine getirdikten sonra ne
kadarlik bir tutari elde etmeyi bekledigini degerlendirir. Degerlendirme yapilirken, sézlesmenin degisken
tutarlara iliskin unsurlari ve 6nemli bir finansman bileseni icerip icermedigini g6z 6nUnde bulundurur.
Onemli finansman bileseni

Eger bir s6zlesme 6nemli bir finansman bileseni iceriyorsa; Sirket, s6zlesmedeki islem bedelini tahmin etmek
icin, taahhut edilen bedelde paranin zaman dederinin etkisine gére dizeltme yapar. Sirket, satislarindan
finansman bilesenini ayirarak muhasebelestirmektedir.

Degisken bedel

Sirket, fiyat imtiyazlari, tesvikler, performans primleri, erken tamamlama primleri, fiyat ayarlama maddeleri,

cezalar, iskontolar veya benzeri degisken bedellere neden olabilecek kalemlerin mUsteri s6zlesmesinde var
olup olmadigini tespit eder.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Hasilat (devami)

Hasilatin muhasebelestirilmesi icin genel model (devami)

Asama 4: i§lem bedelinin edim yikimliliklerine dagitimi

Farkl mal veya hizmetler tek bir sézlesmeye gore teslim edilmesi durumunda, stzlesme bedeli ayri mal veya
hizmetlerin (Farkli edim yukumlolkleri) nispi tek basina satis fiyatlarina dayali olarak daditili. Dogrudan
gozlemlenebilir tek basina satis fiyatlar mevcut degilse, sozlesmelerdeki toplam bedel, beklenen maliyet arti
kar marji bazinda dagitilir.

Asama 5: Hasilatin muhasebelestirilmesi
Sirket, asagidaki kosullardan herhangi biri yerine getirildiginde geliri zamana yauili olarak muhasebelestirir:

- MUsterinin es zamanli olarak, isletmenin sagladidi faydalardan yararlanmasi ve bu faydalari tUketmesi
durumunda;

- Isletmenin varligi olusturdukca veya gelistirdikce, olusturulan veya gelistirilen varligin kontrolindn ayni anda
musteriye gecmesi durumunda ya da

- Sirket’in yerine getirdigi yokumlologun, sirketin kendisi icin alternatif kullanimi olan bir varlik olusturmamasi
ve Sirket'in o gUne kadar tamamlanan yukumliluge karsilik yapilacak 6deme Uzerinde hukuken icra edilebilir
bir tahsil hakkinin bulunmasi durumunda.

Zaman icinde yerine getirilen her bir edim yukomlUlugu icin, Sirket, mallarin veya hizmetlerin kontrolUnU
musteriye devretmeuyi gosteren tek bir ilerleme 6lcUsy secer. Sirket, gUvenilir bir sekilde gerceklestirilen isi
6lcen bir yontem kullanir. Sirket, girdi yénteminin kullanildidi projenin tamamlanmasina yonelik ilerlemeuyi
6lcmek icin yapilan maliyetleri kullanir ve cikti yénteminin kullanildigi projenin tamamlanmasina dogru
ilerlemeyi dlcmek icin transfer edilen birimleri kullanir.

Eger bir edim yukumluligu zaman icinde yerine getirilmiyorsa, o zaman Sirket, mallarin veya hizmetin
kontrolinU mUsteriye transfer ettigi zaman hasilati muhasebelestirir.

Sirket tarafindan sozlesme kapsamindaki yokumlulUklerin yerine getirilmesi icin mutlaka katlaniimasi gereken

maliyetin, stz konusu stzlesme kapsaminda elde edilmesi beklenen ekonomik faydayi astigr durumlarda TMS
37 “Karsiliklar, Kosullu Borclar ve Kosullu Varliklar” standardi uyarinca bir karsilik ayirmaktadir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Hasilat (devami)

Hasilatin muhasebelestirilmesi icin genel model (devami)

Asama 5: Hasilatin muhasebelestirilmesi (devami)

Sozlesme degdisiklikleri

Sirket, ek bir mal veya hizmet sunma taahhUdu verdigi takdirde, s6zlesme degisikligini ayri bir sozlesme
olarak kabul eder. Mevcut s6zlesmenin feshi ve yeni bir stzlesmenin olusturulmasi durumunda, sunulan

mal veya hizmetler farkliysa ilgili degisiklikler muhasebelestirir. S6zlesmede yapilan degdisiklik, ayri mal veya
hizmet olusturmazsa, isletme, ilk stzlesme ile birlikte, ek mallar veya hizmetler ilk sézlesmenin bir parcasiymis
gibi birlestirerek muhasebelestirir.

i) Perakende satis gelirleri

Sirket'in perakende satislardan elde etmis oldugu gelirler, ilgili mallarin kontrolinU musteriler elde ettiginde
hasilat olarak muhasebelestirilir. Sirket perakende satislarini genellikle nakit ya da kredi karti karsiliginda

ve kontrolUn ayni anda musterilere devri suretiyle gerceklestirdiginden, satis aninda hasilat olarak
muhasebelestirilmektedir. Kontrol devrinin ayni anda gerceklesmedigi durumlarda gelir, bir sonraki dénemde
hasllat olarak muhasebelestiriimektedir.

Sirket'in baui ag (iklimsa) araciigiyla elde etmis oldugu gelirler, ilgili malin kontrolon bayiler elde ettiginde
hasilat olarak muhasebelestirilir. Kontrol devrinin ayni anda gerceklesmedigi durumlarda gelir, bir sonraki
donemde hasilat olarak muhasebelestirilmektedir. Sirket bayi satislarini genellikle nakit, vadeli alarak, teminat
altina alinmis vadeli cek karsiliginda ve kontrol devrinin bayilere aktarilmasi suretiye gerceklestirmektedir.

ii) Ciro primleri ve saticilardan alinan indirimler

Sirket'in tedarikcileri ile olan ciro primi s6zlesmelerinden kaynaklanan ciro primleri ve alinan indirimler Sirket'in
prim ve indirimden faydalandigi donem icinde tahakkuk esasina gore muhasebelestirilerek satilan malin
maliyeti ile iliskilendirilmektedir.

iii) MUsteri hediye cekleri

Sirket’in muUsterilerine sattigi hediye cekleri bilancoda ertelenmis gelirler hesabinda gosterilmektedir. S6z
konusu hediye cekleri mUsteri tarafindan kullanildiginda ise ertelenmis gelirlerden siniflanan ilgili tutar satis
geliri olarak kaydedilmektedir.

Sirket ayrica gecmis verilere dayanarak hediye ceklerinin ne kadarinin kullaniimayacadi yoénunde bir tahminde
bulunarak bu hediye cekleri icin tahsis edilen tutari da gelir olarak kaydeder. Kullaniimayan hediye cekleri
ertelenmis gelirler altinda siniflandirimaktadir. Hediye ceklerinden elde edilen hasilat dénemsel olarak

muhasebelestirilir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Garanti giderleri ve karsiliklar

Garanti sorumlulugu Sirkete ait olan klima satislari icin gecmis istatistiksel veriler dikkate alinarak garanti
karsilidi ayrilmaktadir. Sirket'in elektronik magdazacilik satislarina iliskin garanti sorumlulugu Uretici veya
ithalatci sirketlere aittir. Diger yandan Sirket'in ilave garanti sUrecinden kaynaklanan énemli bir yokomlolugo
bulunmamaktadir.

isletme birlesmesi

Sirket tarafindan bagli ortakliklarin satin alim islemlerinin muhasebelestirilmesinde satin alma yéntemi
kullanilir. Iktisap bedeli, alim tarihinde verilen varliklarin gercede uygun degeri, cikarilan sermaye araclar

ve katlanilan yukumlolukleri icerir. Satin almaya iliskin maliyetler olustuklari anda giderlestirilir. Bir isletme
birlesmesinde alinan tanimlanabilir varlik, yukumlulok ve sarta bagl yokuomlolikler satin alim tarihinde
gercede uygun degeriyle 6lcolor. iktisap bedelinin satin alinan isletmedeki elde edilen net varliklarin Sirket'e
ait payini asan dederi satin alma tarihi itibariyla serefiye olarak kaydedilir. E§er bu tutar avantajli bir alim
durumunda bagl ortakligin net varliklarinin piyasa degerinden daha dUsukse, aradaki fark dogrudan kapsamili
kar veya zarar tablosuna kaydedilir.

Finansal bilgilerin bolimlere gére raporlanmasi

Yonetim, faaliyet bolumlerini yonetim kurulu ve icra komitesi (genel mudur ve genel madur yardimcilarini
icermektedir) tarafindan incelenen ve stratejik kararlar alinmasinda etkili olan raporlara dayanarak
belirlemistir. icra komitesi isletmeui magazacilik ve bayi grubu (iklimsa) olmak Uzere is birimi bazinda
degerlendirmektedir.

Yonetim kurulu ve icra komitesi faaliyet bolomlerinin performanslarini Dizeltilmis FAVOK (Faiz, vergi, kidem
tazminati, esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler, TFRS 9 uyarinca belirlenen deger dusuklugu kazanclari /
zararlari ve deder dUsUkIUGU zararlarinin iptalleri, amortisman ve itfa Gncesi kar) ile takip etmektedir.

Bu 6lcum, faaliyet bolumlerinin tekrarlanmayan gelir ve giderlerinin etkilerini dikkate almamaktadir. Faiz
gelir ve giderleri Sirket'in nakit durumunu yoneten merkezi hazine tarafindan kontrol edildigi icin faaliyet
boélumlerine dagitiimamistir. Dozeltilmis FAVOK TFRS cercevesinde faaliyet karinin, likiditenin veya faaliyet
performansinin bir gdstergesi, 6lcUsU degildir.

Sirket yonetimi bolumlere gére raporlamanin gerekliliklerine ek olarak bazi finansal tablo okuyucularinin
yaptigi analizlerde bu verileri kullanabileceginden yola cikarak finansal tablo dipnotlarinda bu bilgiye yer
vermistir (Dipnot 3).
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Sermaye ve temettiler

Adi hisseler, sermaye olarak siniflandirilir. Adi hisseler Uzerinden dagitilan temettUler, beyan edildigi donemde
birikmis kardan indirilerek kaydedilir.

iliskili taraflar
Asadidaki kriterlerden birinin varliginda, taraf Sirket ile iliskili sayilir:

(8) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

(i) Isletmeui kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol altinda
bulunmasi (ana ortakliklar, bagl ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak Uzere);

(i) Sirket Uzerinde 6Gnemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya
(iii) Sirket Uzerinde ortak kontrole sahip olmasy;

(b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmas;

(c) Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligi olmasi;

(d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir dyesi olmasi;

(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhanai bir bireyin yakin bir aile tyesi olmasi;

(F) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altinda veya (d) ya da (e)de bahsedilen
herhanagi bir bireyin dogrudan ya da dolayli olarak 6nemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmas;

(9) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin calisanlarina isten ayrilma sonrasinda
saglanan fayda planlari olmasi gerekir.

Raporlama déneminden sonraki olaylar

Raporlama tarihi ile finansal tablolarin yayimi icin yetkilendirme tarihi arasinda, isletme lehine veya aleyhine
ortaya cikan olaylari ifade etmektedir. Raporlama tarihinden sonraki olaylar ikiye ayrilmaktadir:

» raporlama tarihi itibariyla ilgili olaylarin var olduguna iliskin yeni deliller olmasi; ve
« ilgili olaylarin raporlama tarihinden sonra ortaya ciktidini gosteren deliller olmasi (raporlama tarihinden
sonra dizeltme gerektirmeyen olaylar).

Raporlama tarihi itibariyla s6z konusu olaylarin var olduguna iliskin yeni deliller olmasi veya ilgili olaylarin
raporlama tarihinden sonra ortaya cikmasi durumunda ve bu olaylarin finansal tablolarin duzeltiimesini
gerektirmesi durumunda, Sirket finansal tablolarini yeni duruma uygun sekilde dizeltmektedir. S6z konusu
olaylar finansal tablolarin duzeltiimesini gerektirmiyor ise, Sirket s6z konusu hususlari ilgili dipnotlarinda
aciklamaktadir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.5 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Sirket’in muhasebe paolitikalarini uyqularken aldidi kritik kararlar

Yonetim, finansal tablolarda muhasebelestirilen tutarlar Gzerinde Gnemli etkisi olan asadidaki yorumlari
yapmistir:

Maddi ve maddi olmayan varliklarin faydal dmurleri

Muhasebe politikalari geredince, arsa ve bina haricindeki maddi ve maddi olmayan varliklar elde etme
maliyetinden birikmis amortisman ve varsa deder dUsUkligu dustldukten sonraki net degeri ile
gosterilmektedir. Amortisman, maddi varliklarin faydali 6murleri baz alinarak dogrusal amortisman yéntemi
kullanilarak ayrilmaktadir. Faydali 6murler yonetimin en iyi tahminlerine dayanir, her raporlama doéneminde
gozden gecirilir ve gerekirse duzeltme yapilir.

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar Uzerindeki tahmini deger dUsUKIOGU

Sirket, tim varliklari icin her raporlama déneminde, s6z konusu varlida iliskin deger dUsukligunin olduguna
dair herhangi bir gosterge olup olmadigini dederlendirir. Sirket yénetimi, faaliyetine devam eden magdazalari
arasindan outlet magazalari haricinde, 1 ylldan uzun suredir acik olmasina karsin, vergi 6ncesi kar / zarar
seviyesinin beklenti performans altinda kalmasi durumunu deger dUsUkligunin olduguna dair bir gosterge
olarak degerlendirmektedir. E§er boyle bir gdsterge mevcutss, o varligin kayith degeri, kullanim veya satis
yoluyla elde edilecek olan tutarlardan yuksek olani ifade eden geri kazanilabilir deger ile karsilastirilir. E§er soz
konusu varligin veya o varligin ait oldugu nakit Ureten herhanai bir birimin kayith degderi, net gerceklesebilir
dederden yuksekse, deger dUsukligu meydana gelmistir. Aurica Sirket yonetimi raporlama tarihi itibariyla
kapatilmasi 6ngorulen magdazalarin maddi duran varliklarina iliskin deder dusukligu karsilidr ayirmaktadir. Soz
konusu karsilik tutari, maddi duran varlidin net defter degeri Uzerinden 6zel maliyetler icin %100, demirbaslar
icin 9%50 oraninda uygulanir. Sirket, 31 Aralik 2019 tarihiitibariyla 2.831 TL tutarinda net deger dusukligu
iptali muhasebelestirmistir (31 Aralik 2018: 2.284 TL).(Dipnot 13)

Stok deger dusuklogu
Muhasebe politikasi geregdince, stoklar net gerceklesebilir dederi (“NGD”) ile gosterilmektedir. Sirket, maliyet
degerinin altinda liste satis fiyati olan Urunleri maliyetin veya NGD'in dusUk olani ile degerlemektedir. NGD,

tahmini satis fiyatindan stoklari satisa hazir duruma getirebilmek icin yapilmasi gereken tahmini harcamalarin
dustlmesinden sonraki degerdir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.6 Onemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari (devami)

Sirket’in muhasebe palitikalarini uyqularken aldidi kritik kararlar (devami)
Stok deger disuklogu (devami)

Sirket mevcut stoklarini, alim tarihlerinden itibaren belli tarih araliklarina gore yaslandirmaktadir. Raporlama
tarihi itibariyla yapilan yaslandirma calismasi Uzerinden 180 gun ve Uzeri hareketsiz Urnler icin farkl
surelerde farkl oranlar kullanarak deger dustklugu karsilidr hesaplanmaktadir. Sirket, bu kapsamda 31 Aralik
2019 tarihiitibariyla toplam 15.022 TL net deder dusuklugu karsiligi muhasebelestirmistir (31 Aralik 2018:
14.949 TL) (Dipnot 9).

Ertelenmis vergi varliklari

Sirket, vergiye esas yasal finansal tablolari ile TMS'ye gore hazirlanmis finansal tablolari arasindaki
farkliliklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklariicin ertelenmis vergi varligi ve yokomlolugo
muhasebelestirmektedir. Sirket'in gelecekte olusacak karlardan indirilebilecek kullaniimamis mali zararlari

ve diger indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklar bulunmaktadir. Ertelenmis vergi
varliklarinin kismen ya da tamamen geri kazanilabilir tutari mevcut kosullar altinda tahmin edilmistir.
Degerlendirme sirasinda, gelecekteki kar projeksiyonlari, cari ve gecmis dénemlerde olusan zararlar,
kullaniimamis zararlarin ve diger vergi varliklarinin son kullanilabilecedi tarihler ve gerektiginde kullanilabilecek
vergi planlama stratejileri gdz 6Gnunde bulundurulmustur.

Hediye ceklerinin muhasebelestirilmesi

Sirket gecmis verilere dayanarak hediye ceklerinin ne kadarinin kullanilmayacadi yénunde bir tahminde
bulunarak bu hediye cekleri icin tahsis edilen tutari gelir olarak kaydeder. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla
hediye ceki satislarina iliskin finansal durum tablosunda ertelenmis gelirlerdeki tutari 6.262 TLdir (31 Aralik
2018: 7.380 TL).(Dipnot 10)

Finansal yeterliligin saglanmasi

Sirket, 31 Aralik 2019 tarihinde 148.634 TL tutarinda zarar etmistir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla birikmis

zararlar toplami 252.421 TL tutarindadir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Sirket gecmis yillar zarari ile birlikte
negatif durumda olan 6zkaynaklari 251.853 TLdir.
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DiPNOT 2 -FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.6 Onemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari (devami)

Sirket’in muhasebe politikalarini uyqularken aldidi kritik kararlar (devami)

Finansal yeterliligin saglanmasi (devami)

Sirket yonetimi, 2019 yiliicerisinde ileriye donuk karlilik kriterlerini g6z 6nUnde bulundurarak, daha veri

bazli ve sonuc odakli is yapis sekline, brit karliiginin artirlmasina ve organizasyonel verimlilige oncelik
vermistir. Pazarda en cok satilan Urdnlerin yénetimi ve bulunurlugu, tamamlayici Uron ve aksesuar satislarinin
performansinin artirlmasi, promosyon sureclerinin yeniden kurgulanmasi, performansi distk magazalardaki
sorunlarin analizi ve bu sorunlara yonelik cozumler, satis guco verimliligi ile tim maliyet kalemlerinin dogru
kanallarda ve dogru miktarda harcanmasina yonelik takip ve raporlama mekanizmalari kurularak kapsamii bir
donUsum programi baslatilmistir.

Bununla birlikte Sirket, 20 Subat 2020 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformunda SPK'nin 11/352 sauili ilke
karari dogrultusunda asadida yer verilen 6zel durum aciklamasinda bulunmustur:

“Sirketimiz'in 31 Aralik 2019 tarihli SPK dizenlemelerine uygun mali tablolar bildirilmistir. SPK'nin 2014/11
saylli ilke karari dogrultusunda, Sirketimiz'in bu mali tablolarinda yer alan 6zkaynadinin (-) 251.853.000 tam
TL ve Sirketin bilanco disi varlidl, markasinin cari dederinin 315.159.000 tam TL oldugu dikkate alindiginda,
SPK diizenlemelerine uygun olarak hazirlanmis mali tablolarinda yer alan Ozkaynagdinin eksi (-) durumunda
bir degisiklik yaratmamistir. Bu tespit Uzerine ve yine SPK'nin 2014/11 saylli ike Karari uyarinca TTK 376.
maddesi uyarinca 6zel bilanco hazirlanarak sunulmustur.

Bu bilanco TTK 376 maddesi uyarinca Sirket'in marka dederini de icerir olarak hazirlanmistir. Sirket'in

hazirlanan stz konusu TTK 376 bilancosunda Ozkaynadi (+) 113.156.572 tam TL olarak tespit edilmistir. Bu
tutar, Sirketimizin 110.000.000 tam TL olan 6denmis sermayesini korudugunu gostermektedir.”
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DIPNOT 3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Sirket, TFRS 8'i 1 Ocak 2009'dan itibaren uygulamaya baslamis olup, Sirket'in faaliyetlerine iliskin karar
almaya yetkili mercii tarafindan dizenli olarak gézden gecirilen ic raporlara dayanarak faaliyet bolumleri
belirlemistir.

Sirket'in karar almaya yetkili mercisi, bolumlere tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi

ve bolumlerin performansinin degerlendirilmesi amaciyla sonuclar ve faaliyetleri satis kanali bazinda
incelemektedir. Sirket'in satis kanall bazinda dagilimi su sekildedir: Teknoloji Urdnleri satisi ve bayi adi araciligi
ile klima ve buzdolabi satislari. Bu satislar ayrica magazacilik ve bayi grubu (iklimsa) olarak da incelenmektedir.
Bunun yani sira varlik ve yukumlulukler, Sirket'in karar almaya yetkili mercisine duzenli olarak sunulmadigi ve
bolum bazli takip edilmedidi icin dahil edilmemistir.

Sirket'in ic raporlamasina dayanan faaliyet bolumlerine iliskin bilgiler asadidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2019

Magazacihk Bayi Grubu Toplam
Toplam bolum gelirleri 3.904.213 232.758 4.136.971
Sirket disi miisterilerden gelirler 3.904.213 232.758 4.136.971
Dizeltilmis FAVOK 312.546 4.654 317.200

1 Ocak - 31 Aralik 2018

Magazacilik Bayi Grubu Toplam
Toplam bolum gelirleri 3.222.71e 254.308 3.477.020
Sirket digi misterilerden gelirler 3.222.712 254.308 3.477.020
Dizeltilmis FAVOK 139.785 18.579 158.364
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Raporlanabilir Fa"aliget bélimlerine ait

Dizeltilmis FAVOK 317.200 158.364
Amortisman ve itfa paylar (133.298) (32.013)
Finansman giderleri (213.476) (98.088)
Yatirim faaliyetlerinden gelirler/(giderler), net (7.240) (6.495)
Esas faaliyetlerden diger giderler, net (134.954) (72.852)

TFRS 9 uyarinca belirlenen deder disuklugu kazanglari / zararlari ve deger
dUsUkIGgu zararlarinin iptalleri 2.562 279
Kidem tazminati karsiliklari (8.681) (3.681)
Vergi 6ncesi kar/(zarar) (177.887) (54.491)
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DiPNOT & - iLiSKiLI TARAF ACIKLAMALARI
Asadida yer alan iliskili taraflar Teknosanin ana ortadi olan Haci Omer Sabanci Holding AS. tarafindan

dogrudan veya mustereken kontrol edilmeleri veya Haci Omer Sabanci Holding A.S.nin stz konusu sirketler
Uzerinde 6nemli etkisi olmasi sebebiyle iliskili taraf olarak tanimlanmaktadirlar.

31 Aralik 2019

Alacaklar Borclar

Kisa vadeli Kisa vadeli

iliskili taraflarla olan bakiyeler Ticari Ticari
Enerjisa Enerji A.S. ve Bagl Ortakliklari 257 515
Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi AS. 208 -
Akbank TAS. 101 -
Cimsa Cimento San. ve Tic. AS. 54 -
Haci Omer Sabanci Holding AS. 35 -
Aksigorta AS. 16 415
Akgansa Cimento San. ve Tic. AS. 6 -
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri AS. - 4,545
677 5.475

31 Aralik 2018

Alacaklar Borclar

Kisa vadeli Kisa vadeli

iliskili taraflarla olan bakiyeler Ticari Ticari
Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi AS. 1415 450
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik SanVe Tic.AS. 81 -
Cimsa Cimento San. ve Tic. AS. 59 -
Akcansa Cimento San. ve Tic. AS. 51 -
Haci Omer Sabanci Holding AS. 51 -
Enerjisa Enerji AS. ve Bagl Ortakliklar 49 218
Avivasa Emeklilik ve Hayat AS. 39 -
Akbank TAS. 16 3
YUnsa Yonlo San. Ve Tic. AS. 3 -
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri AS. - 3914
Aksigorta AS. -- 152
Temsa Ulasim Araclari Sanayi ve Ticaret A.S - 1
1.764 4.738
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DiPNOT 4 - iLiSKiLI TARAF ACIKLAMALARI (Devami)

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Akbank T.A.S.deki mevduat

Vadesiz mevduat 12.213 8.756
12.213 8.756
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Akbank TA.S.deki kredi karti slip alacaklari
Kredi karti alacaklari 3.069 2.245
3.069 2.245

1 Ocak - 31 Aralik 2019

. Diger giderler/
lliskili taraflarla olan islemler Mal satislari  Kira gideri/geliri (gelirler)
Carrefoursa Carrefour Sabanci Tic. Merkezi AS. 5370 1.594 2.640
Akbank TAS. 3.262 - -~
Enerjisa Enerji A.S. ve Bagl Ortakliklar 339 -- 5121
Aksigorta AS. 277 - (130)
Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. 241 -~ -~
Cimsa Cimento Sanve TicAS. 209 - -
Brisa Bridgestone Sabanci Las. San. ve Tic. AS. 135 - -
Kordsa Teknik Tekstil A.S 121 -- --
Akcansa Cimento San. ve Tic. AS. 60 - -
H.0. Sabanci Holding AS. 39 - 33
AK Finansal Kiralama AS. 8 - -
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. - - 4302

10.061 1.594 11.966
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DiPNOT 4 - iLiSKiLI TARAF ACIKLAMALARI (Devami)

1 Ocak - 31 Aralik 2018

. Diger giderler/
lligkili taraflarla olan islemler Mal satislan Kira gideri/(geliri) (gelirler)
Akbank TAS. 6.410 - -
Carrefoursa Carrefour Sabanci Tic. Merkezi A.S. 6.239 2.455 1.084
Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. 1.342 - -
Akgansa Cimento San. ve Tic. AS. 157 - -
Cimsa Cimento Sanve Tic. AS. 114 - -
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik SanVe Tic.AS. 106 - -
Enerjisa Enerji A.S. ve Bagl Ortakliklar 77 - 2.143
H.0. Sabanci Holding A.S. 73 - 121
Aksigorta AS. 52 - (1.006)
Temsa Is Makinalari imalat Pazarlama ve Satis AS. 4 - -
YUnsa YOnlO San. ve Tic. AS. 3 - -
Kordsa Teknik Tekstil A.S 1 - --
Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. - - 5.597

14.578 2.455 7.939

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla iliskili taraflarla uzun ve kisa vadeli kiralama islemlerinin
detaylar asadida sunulmustur.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

iliskili taraflarla uzun vadeli kiralama islemlerinin kisa vadeli kisimlari 980 --
iliskili taraflarla uzun vadeli kiralama islemleri 3.297 -
4.277 -

Sirket, Ust dizey ydnetim kadrosunu genel midor ve genel midir yardimailart olarak belirlemistir. Ust dizey
yoneticilere saglanan faydalar Gcret, prim, bireysel emeklilik, saglik sigortasi ve hayat sigortasi kapsaminda
yapilan 6demelerden olusmaktadir. 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillar icin Ust dUzey
yonetim personeline yapilan 6demeler asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Ucretler ve diger faydalar 4575 6.577
4.575 6.577
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DIPNOT 5 - NAKIT VE NAKiT BENZERLERI

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzerlerinin detaylari asagida
sunulmustur.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Kasa 2.676 2.728
Vadesiz mevduat 15351 12.562
Kredi karti alacaklari 19.240 11.697
37.267 26.987

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Sirket'in vadeli mevduati bulunmamaktadir.
Sirket'in 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla herhanagi bir kullanimi kisitl mevduati bulunmamaktadir.

Sirket'in nakit ve nakit benzerlerine iliskin kredi riski, kur riski ve deger disuklugune iliskin detaylar Dipnot
27de aciklanmistir.

DiPNOT 6 -FINANSAL BORCLANMALAR

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla kisa vadeli banka kredilerinin detaylari asagida sunulmustur.

31 Aralik 2019

Para birimi Faiz orani Tutar Vade
Banka kredileri TL %12 105.521 1 Ocak 2020
Kisa vadeli borclanmalar 105.521

31 Aralik 2018 tarihi itibariyla Sirket'in kisa vadeli borclanmasi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2018
Para birimi Faiz orani Tutar Vade
Banka kredileri TL %24 8.500 2 Ocak 2019
Kisa vadeli borclanmalar 8.500
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DiPNOT 6 -FINANSAL BORCLANMALAR (Devami)

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla kiralama islemlerinden borclarin detayr asagidaki gibidir:

Asgari kira 6demelerinin

Kiralama islemlerinden Borclar bugiinki degeri

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Bir yilicinde 102.848 -
Eksi: gelecege ait finansal giderler (18.128) -
Kiralama yiokimlGlG§inin bugiinki degeri 84.720 -
iki yil ve Uzeri 331316 -
Eksi: gelecege ait finansal giderler (58.399) -
Kiralama yikimlGligiinin buginki degeri 272917 -

Sirket’in kiralama yukumlulUkleri, varlidin faydall dmrd boyunca GcUncU taraflardan kiralamis oldugu magdaza,

tasit ve binalari gelecekte tdenecek borclarinin bugUnkU degerini ifade etmektedir.

Grup'un kiralama faaliyetlerinden kaynaklanan yukumlUluklerine ait mutabakat asagdidaki gibidir:

2019 2018
1 Ocak kiralama yukumlulkleri 394.398 -
Donem ici kiralama yukumlGloguo artisi 27977 --
Donem ici kiralama 6demesi (141.265) -
Donem ici faiz gideri 76.476 --
Donem ici kur degisiminin etkileri 51 -
31 Aralik kiralama yiokiamlolikleri 357.637 -
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DiPNOT 7 - TICARi ALACAK VE BORCLAR
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla ticari alacak ve borclarin detaylari asagida sunulmustur.

Kisa vadeli ticari alacaklar:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Ticari alacaklar 46.684 46.171
Alacak senetleri 25.990 27.486
iliskili taraflardan ticari alacaklar (Dipnot 4) 677 1.764
SUpheli ticari alacaklar karsiligi (-) (6.989) (9.646)
66.362 65.775

Sirket'in ticari alacaklarinin ortalama vade sUresi magazacilik alacaklariicin 1-7 gun aralidinda, bayi grubu icin
80 qundur. (31 Aralik 2018: Magazacilik icin: 1-7 gun, bayi alacaklari icin 79 gundur) Sirket, 31 Aralik 2019
tarihi itibariyla ticari alacaklarina gecikme faizi uygulamamaktadir. (31 Aralik 2018: Uygulamamaktadir).

Sirket'in sUpheli ticari alacaklar karsiligina iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
1 Ocak itibariyla 9.646 12.422
Takibi birakilan alacaklar ) (2.534) (2.497)
iptal edilen karsilik (123) (279)
31 Aralik itibaryla 6.989 9.646

0 Sirket s6z konusu tutar icin icin 6nceki dénemlerde karsilik ayirmis olup, dénem icerisinde tahsilati mumkun olmadiginin kesinlesmesi sebebi
sonucu supheli alacak ve stpheli alacak karsilidr hesaplari netlenmistir.

Sirket, 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla cek ve senetler ile ticari alacaklari icin asagida
gosterilen teminatlari almistir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Alinan teminat mektuplari 69.892 65.340
ipotekler 9572 14.382
79.464 79.722

Sirket'in teminat sahibi temerrUde dUsmeksizin satma veya yeniden teminat veya rehin olarak verme hakkina
sahip oldugu teminat ve ipoteklerin gercede uygun dederi 79.464 TLdir (31 Aralik 2018: 79.722 TL). Sirket'in,
raporlama tarihi itibariyla satilan veya yeniden rehin verilen teminat veya ipotedi bulunmamaktadir.
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DiPNOT 7 - TICARi ALACAK VE BORCLAR (Devami)

Sirket'in kisa vadeli ticari alacaklarina iliskin kredi riski, kur riski ve deger dusuklugune iliskin detaylar Not

27'de aciklanmistir.

Kisa vadeli ticari borclar:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Ticari borclar 1.224.392 771.179
iliskili taraflara ticari borclar (Dipnot 4) 5.475 4,738
Gider tahakkuklari 2.773 1.225
1.232.640 777.142

Sirket, 31 Aralik 2019 itibariyla bilancosunda 68.090 TL tutarindaki saticilardan olan gelir tahakkuklarini
ticari borclar ile netlestirmistir (31 Aralik 2018: 34.432 TL). Sirket'in ticari borclarinin ortalama vade suUresi
104 gundur.(31 Aralik 2018: 83 gun) Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla ticari borglart icin vade farki

6dememektedir. (31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir)

Sirket'in kisa vadeli ticari borclarina iliskin likidite riski ve kur riskine iliskin detaylar Not 27'de a¢iklanmistir.

DiPNOT 8 - DIGER ALACAK VE DIGER BORCLAR

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla diger alacaklar ve diger borclari detaylari asagida

sunulmustur:

Dider alacaklar:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Verilen depozito ve teminatlar 496 581
496 581

Dider borclar:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Alinan depozito ve teminatlar 2.349 1.990
2.349 1.990
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DIPNOT 9 - STOKLAR

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla stoklarin detaylari asagida sunulmustur:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Ticari mallar 826.929 506.728
Yoldaki ticari mallar 48221 898
Stok deger dusuklugu karsiligi () (15.022) (14.949)
860.128 492.677

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla kar veya zarar tablosuna yansitilan toplam ticari mal maliyeti 3.402.864 TLdir
(31 Aralik 2018: 2.818.263 TL) (Dipnot 20). 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara iliskin olarak
stoklar Uzerindeki deger dusUklUgU karsiligr satilan malin maliyetinde giderlesmistir (Dipnot 20).

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait stok deger dUsUkIOgU karsiliginda
gerceklesen hareketler asagidaki gibidir:

Stok deger diisiikliigi karsiligi: 2019 2018
1 Ocak itibariyla (14.949) (17.312)
Donem icinde ayrilan karsilik (3.907) (2.349)
Donem icinde iptal edilen karsilik 3.834 4712
31 Aralik bakiyesi (15.022) (14.949)

DiPNOT 10 - PESiN GDENMiS GIDERLER VE ERTELENMIi$S GELIRLER

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla pesin 6denmis giderlerin detaylar asagida sunulmustur:

Kisa vadeli pesin 6denmis giderler 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Gelecek aylara ait giderler 5.489 5.039
Stok alimi icin verilen siparis avanslari 328 964
5.817 6.003

Uzun vadeli pesin édenmis giderler 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Gelecek ylllara ait giderler 27 265
27 265
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DiPNOT 10 - PESIN ODENMiS GIDERLER VE ERTELENMiS GELIRLER (Devami)

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla ertelenmis gelirlerin detaylari asagida sunulmustur:

Kisa vadeli ertelenmis gelirler 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Hediye karti satislarina ait gelirler 6.262 7.380
Alinan siparis avanslari 8.37¢2 5.002
Diger 294 150

14.928 12.532

DiPNOT 11 - KULLANIM HAKKI VARLIKLARI

Sirket, bir kiraci olarak, dayanak varlidr kullanim hakkini temsil eden kullanim hakki varligi ve kira 6demekle
yUukumlt oldugu kira 6demelerini temsil eden kiralama borclarini finansal tablolarina almistir. Sirket'in TFRS
16 Kiralamalar standardi uyarinca yapmis oldugu muhasebelestirmeye iliskin gecis etkisi Dipnot 2.2'de
aciklanmistir.

31 Aralik 2019 itibariyla kullanim hakki varliklarina iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Binalar Tasitlar Toplam
1 Ocak 2019 acilis bakiyesi 391.022 3376 394.398
ilaveler 26.405 - 26.405
Pesin 6denmis giderler 1572 - 1.572
Amortisman gideri (99.893) (584) (100.477)
31 Aralik 2019 kapanis bakiyesi 319.106 2.792 321.898

Amortisman giderlerinin 96.998 TLsi (31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir) pazarlama giderlerine ve 3.479 TLsi
(31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir) genel yénetim giderlerine dahil edilmistir.
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DiPNOT 12 - YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait yatirim amacli gayrimenkuller ve

birikmis amortismanlarinda gerceklesen hareketler asagidaki gibidir:

Maliyet degeri Arazi ve arsalar Binalar Toplam
1 Ocak 2019 itibariyla acilis bakiyesi 5.295 4.758 10.053
Transferlert™ 17.296 2.043 19.339
Yeniden de@erleme degder dusukluga (560) 1514 954
31 Aralik 2019 itibaryla kapanis bakiyesi 22.031 8.315 30.346
Birikmis amortismanlar

1 Ocak 2019 itibariyla agllis bakiyesi - (1.124) (1.124)
Donem gideri - - -
31 Aralik 2019 itibaryla kapanis bakiyesi - (1.124) (1.124)
1 Ocak 2019 itibariyla net defter degeri 5.295 3.634 8.929
31 Aralik 2019 itibariyla net defter degeri 22.031 7.191 29.222
Maliyet degeri Arazi ve arsalar Binalar Toplam
1 Ocak 2018 itibariyla acllis bakiyesi 6.529 4791 11.320
Yeniden de@erleme deger dusuklugo © (1.234) (33) (1.267)
31 Aralik 2018 itibariyla kapanis bakiyesi 5.295 4,758 10.053
Birikmis amortismanlar

1 Ocak 2018 itibariyla acllis bakiyesi - (1.124) (1.124)
Donem gideri - - -
31 Aralik 2018 itibariyla kapanis bakiyesi - (1.124) (1.124)
1 Ocak 2018 itibariyla net defter degeri 5.295 3.634 8.929
31 Aralik 2018 itibariyla net defter degeri 5.295 3.634 8.929
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DIPNOT 12 - YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER (Devami)
31 Aralik 2019 tarihi itibariyla amortisman gideri bulunmamaktadir (31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir).

Sirket,1.151 TL tutarndaki (2018: 351 TL) kira gelirini faaliyet kiralamalari altinda kiralanan yatirim amacl
gayrimenkullerinden elde etmektedir. Dénem icinde yatirim amacl gayrimenkulleri ile iliskilendirilen dogrudan
isletme giderlerinin tutari 323 TLdir (2018: 784 TL). isletme giderlerinin Teknosa magazasina ait olmayan
kismi kiracilara yansitiimaktadir.

Sirket'in yatinnim amach gayrimenkullerinin ve maddi duran varliklar icerisinde yer alan arsa ve binalarinin
gercege uygun dederi, Sirket'ten bagimsiz bir degerleme sirketi olan Avrupa Gayrimenkul Degerleme ve
Danismanlik A.S. tarafindan 10 Ocak 2020 tarihi itibariyla belirlenmistir.

Sz konusu sirket SPK tarafindan yetkilendirilmis olup sermaye piyasasi mevzuati uyarinca gayrimenkul
dederleme hizmeti vermektedir ve ilgili bolgelerdeki emlaklarin gercede uygun deger dlcimlemesinde
yeterli tecribeye ve nitelige sahiptir. Sahip olunan arsalarin ve binalarin gercede uygun degeri icin “Emsal

Karsilastirma Analizi Yontemi”, “Maliyet Analizi Yontemi” ve “Direkt Kapitalizasyon Analizi Yontemi” kullanilarak
hesaplanmis olup elde edilen sonuclar uyumlastirilarak nihai degere ulasilmistir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, s6z konusu arsa ve binanin yatirim amacl elde tutulan kismiicin sirasiyla
560 TL tutarinda deder dusukligu ve 1.514 TL tutarinda deger kazanci yatirim faaliyetlerinden giderler
altinda kayitlara alinmistir. 56z konusu arsa ve binanin gercege uygun dederi 2.seviyedir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, sirket s6z konusu arsa ve binanin bir kismini kiraya vermistir, bu nedenle
kiralanan kisim maddi duran varliklardan yatirim amacl gayrimenkullere siniflanmistir.

31 Aralik 2019 itibariyla yatirim amacl gayrimenkuller Uzerindeki toplam sigorta tutar 14.338 TL (31 Aralik

2018: 12.472)dir. 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla yatirim amacl gayrimenkuller Uzerinde
ipotek bulunmamaktadir.
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Teknosa ic ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

31 Aralik 2019 Tarihi itibariyla Sona Eren Yila Ait
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikce bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir)

DiPNOT 14 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31 Aralik tarihleri itibariyla maddi olmayan duran varliklar ve birikmis itfa paylarina iliskin hareket tablosu

asagidaki gibidir:

Lisans -haklar ve

Maliyet degeri bilgisayar yazilimlan Toplam
1 Ocak 2019 acilis bakiyesi 104.124 104.124
Alimlar 14.822 14.822
Transferler® 16.127 16.127
Cikislar (14.034) (14.034)
Deger dUsuklugu iptali,net 76 76
31 Aralik 2019 kapanig bakiyesi 121.115 121.115
itfa paylan ve deger diisikligi

1 Ocak 2019 acilis bakiyesi (77.125) (77.125)
Donem gideri (15.265) (15.265)
Cikislar 7.164 7.164
Dedger disuklugu iptali,net (76) (76)
31 Aralik 2019 kapanis bakiyesi (85.302) (85.302)
1 Ocak 2019 itibariyla net defter degeri 26.999 26.999
31 Aralik 2019 itibariyla net defter degeri 35.813 35.813

Lisans -haklar ve

Maliyet degeri bilgisayar yazilimlan Toplam
1 Ocak 2018 acilis bakiyesi 88.777 88.777
Alimlar 13.395 13.395
Transferler 2.277 2277
Cikislar (325) (325)
31 Aralik 2018 kapanig bakiyesi 104.124 104.124
itfa paylan ve deger diisikligi

1 Ocak 2018 acilis bakiyesi (64.593) (64.593)
Doénem gideri (12.803) (12.803)
Cikiglar 271 271
31 Aralik 2018 kapanis bakiyesi (77.125) (77.125)
1 Ocak 2018 itibariyla net defter degeri 24.184 24.184
31 Aralik 2018 itibariyla net defter degeri 26.999 26.999

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde Sirket maddi ve maddi olmayan duran varliklarin siniflamasina iliskin bir inceleme yapmis s6z konusu

degisiklikler hesaplar arasi transferler olarak dikkate alinmistir.

itfa payi giderlerinin 7.485 TLsi (2018: 8.687 TL) pazarlama giderlerine ve 7.780 TL'si (2018:4.116 TL)

genel yonetim giderlerine dahil edilmistir.
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DiP_NOT 15- GALISANLAR_A_SA!ELANAN FAYDALAR KAPSAMINDA BORCLAR VE CALISANLARA
SAGLANAN FAYDALARA ILISKIN KARSILIKLAR

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borclarin
detaylar asagida sunulmustur:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Personele 6denecek Ucretler 9.769 6.721
Odenecek sosyal givenlik primleri 5.273 7.095
Odenecek gelir vergisi 2.889 1.827
17.931 15.643

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklarin detaylari
asadida sunulmustur.

Kisa vadeli karsiliklar 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Satis personeli prim karsiligi 5.016 2.966
Kullanilmayan izin karsilig 3.581 2.977
Diger prim karsiligi 1.57¢2 1.386
10.169 7.329

Uzun vadeli karsiliklar 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kidem tazminati karsilig 8.776 6.386
Diger prim karsiligi 1.195 1.884
9.971 8.270

Kidem tazminati karsihgi

Sirket, Turk Is Kanununa gore, en az bir yillik hizmeti tamamlayarak 25 yillik calisma hayati ardindan emekliye
ayrilan (kadinlar icin 58, erkekler icin 60 yas), is iliskisi kesilen, askerlik hizmetleri icin cagrilan veya vefat eden
her calisanina kidem tazminati 6demek mecburiyetindedir.

Kidem tazminati yukumlUlugU yasal olarak herhanagi bir fonlamaya tabi degildir. Kidem tazminati karsiligy,
Sirket'in, calisanlarin emekli olmasindan kaynaklanan gelecekteki muhtemel yukomlUluk tutarinin bugink’
degerinin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanmaktadir. TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar, sirketin
yukumluluklerinin, tanimlanmis fayda planlari kapsaminda aktUeryal degerleme yéntemleri kullanilarak
gelistirilmesini 6ngdrir. Bu dogrultuda, toplam yukumlulUklerin hesaplanmasinda kullanilan aktUeryal
varsayimlar su sekilde belirtilmistir:
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DiP_NOT 15- gALIsANLAR_A_SAfiLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA BORCLAR VE CALISANLARA
SAGLANAN FAYDALARA ILISKIN KARSILIKLAR (Devanmi)

Uzun vadeli karsiliklar (devami)
Kidem tazminati karsilig1 (devami)

Ana varsayim, her hizmet yiliicin olan azami yukumlUlok tutarinin enflasyona paralel olarak artacak olmasidir.
Dolayisiyla, uygulanan iskonto orani, gelecek enflasyon etkilerinin dizeltiimesinden sonraki beklenen reel
orani ifade eder. Bu nedenle, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, ekli finansal tablolarda karsiliklar, gelecege iliskin,
calisanlarin emekliliginden kaynaklanacak muhtemel yukumlUlogunin bugunkt degeri tahmin edilerek
hesaplanirilgili bilanco tarihlerindeki karsiliklar, uillik % 10,00 enflasyon ve % 15,00 faiz orani varsayimlarina
gore yaklasik % 4,55 olarak elde edilen reel iskonto orani kullaniimak suretiyle hesaplanmistir (31 Aralik
2018: % 4,55). Istede bagl isten ayrilma oranlari da satis personeli ve idari personel icin 0-15 yil calisanlar

icin sirasiyla 916,05 ve %9,63 (2018 sirasiyla: %18,63 ve %10,23), 16 ve Uzeri yil calisanlar icin %0 olarak
dikkate alinmistir. Aralik 1999 6ncesinde sigorta girisi yapilan calisanlar icin (128 kisi) kidem tazminati karsiligi
hesaplamasinda olasilik %100 olarak kabul edilmis ve karsilik tutari bu sekilde tespit edilmistir.

Kidem tazminati tavani alti ayda bir revize edilmekte olup, Sirket'in kidem tazminati karsiliginin
hesaplanmasinda 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan 6.730,15 TL tavan tutari dikkate alinmistir
(2018:6.017,60 TL).

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren ylllara iliskin kidem tazminati yokomloligunin hareketleri
asagida sunulmustur:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

1 Ocak itibariyla karsilik 6.386 5.694
Hizmet maliyeti 742 603
Faiz maliyeti 7.939 3.078
Aktueryal kayip /(kazanc) 1.351 792
Yilicinde 6denen (7.642) (3.781)
8.776 6.386
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DiPNOT 16 - KARSILIKLAR

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleriitibariyla diger kisa vadeli karsiliklarin detaylari asagida sunulmustur.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Dava karsiliklar © 7.040 10.711
Kira fesih karsiliklarr ) 1.023 3.988
Diger 2.436 3.100
10.499 17.799

U Dava karslliklar, Sirket aleyhine acilan tiketici ve calisan ise iade davalarina iliskin ayrilan karsiliklardan olusmaktadir.

I Kira fesih karsiliklari, kira s6zlesmesinin bitis tarihinden dnce kapanan magazalara iliskin mulk sahiplerine denmesi gereken ceza
karsiliklarindan olusmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihinde Sirket erken fesih nedeniyle mulk sahipleri ile yapmis oldugu gorismeler sonucunda
indirimli olarak ceza tutarlarini 6demistir. 31 Aralik 2018 tarihinde kayitlara alinan kira fesih karsiliklarindan 1.226 TL tutarindaki karsilik iptal
edilmistir ve ilisikteki finansal tablolarda esas faaliyetlerinden diger gelirler altinda muhasebelestirilmistir (Dipnot 22).

31 Aralik tarihlerinde sona eren dénemler icindeki dava ve kira fesih karsiliklarina iliskin hareket tablosu
asadidaki gibidir:

1 Ocak-31 Aralik 1 Ocak-31 Aralik
2019 ilave 2019 6denen/iptal

1 Ocak 2019 karsiliklar  edilen karsiliklar 31 Aralik 2019

Kira fesih karsiliklari 3.988 284 (3.249) 1.023
Dava karsiliklari 10.711 956 (4.627) 7.040
Ise iade davalari 4918 956 (2.148) 3.726
Tuketici davalari 2.059 - (47) 2.012
Kira dava karsiliklari 3.734 - (2.432) 1.302
14.699 1.240 (7.876) 8.063

1 Ocak-31 Aralik 1 Ocak-31 Aralik
2018 ilave 2018 ddenen/iptal

1 Ocak 2018 karsiliklar  edilen karsiliklar 31 Aralik 2018

Kira fesih karsiliklari 2313 3.988 (2.313) 3.988
Dava karsiliklari 10.208 2957 (2.454) 10711
Ise iade davalari 5.287 1.264 (1.633) 4918
TUketici davalari 1.491 568 - 2.059
Kira dava karslliklari 3.430 1.125 (821) 3.734
12.521 6.945 (4.767) 14.699
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DiPNOT 17 - TAAHHUTLER
Teminat, rehin, ipotek pozisyonu

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Sirket'in teminat/rehin/ipotek (“TRI") pozisyonuna iliskin tablolari
asagidaki gibidir:

Sirket Tarafindan Verilen TRi'ler 31 Aralik 2019

TL kargihgi ABD Dolari Avro TL
A. Kendi Tizel Kisiligi Adina Vermis Oldugu TRi'lerin Toplam Tutari 431.907 7.026 4,793 358.293
-Teminat 418.804 6.976 4307 348.721
-Rehin - - - -
-Ipotek 9,572 - - 9572
-Akreditif 3.531 50 486 -

B. Tam Konsolidasyon Kapsamina Dahil Edilen Ortakliklar Lehine

Vermis Oldugu TRI'lerin Toplam Tutari - - - -
C. Olagan Ticari Faaliyetlerinin Yurotolmesi Amaugla Diger 3. Kisilerin

Borcunu Temin Amaciyla Vermis Oldugu TRI'lerin Toplam Tutar! - - - -
D. Diger Verilen TRI'lerin Toplam Tutari — - _ _
Toplam 431.907 7.026 4.793 358.293

Sirket Tarafindan Verilen TRi'ler 31 Aralik 2018

TL karsihgi  ABD Dolarn Avro TL
A. Kendi Tiizel Kisiligi Adina Vermis Oldugu TRi'lerin Toplam Tutari 248.521 7.632 4,700 180.038
-Teminat 234.139 7.632 4.700 165.656
-Rehin - - - -
-Ipotek 14.382 - - 14.382
B. Tam Konsolidasyon Kapsamina Dahil Edilen Ortakliklar Lehine
Vermis Oldugu TRI'lerin Toplam Tutari - - - -
C. Olagan Ticari Faaliyetlerinin YorGtolmesi Amaciyla Diger 3. Kigilerin
Borcunu Temin Amaciyla Vermis Oldugu TRI'lerin Toplam Tutari - - - -
D. Diger Verilen TRi'lerin Toplam Tutari - - - -
Toplam 248.521 7.632 4.700 180.038

Sirket'in 3. kisilerin borcunu temin amaciyla kendi tizel kisiligi haricindeki gercek ve tUzel kisiler lehine vermis
olduklari diger TRilerin ©zkaunaklara orani 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla % 0'dir (31 Aralik 2018: % 0).

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla verilen teminat mektuplari baslica magazalara kira

sozlesmeleri kapsaminda mUlk sahiplerine, devam eden davalara iliskin olarak icra mudurluklerine, Grin
tedarikcilerine ve ithalat islemlerine iliskin olarak gumridge verilen teminat mektuplarindan olusmaktadir.
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DIPNOT 18 - DIGER VARLIK VE YUKUMLULUKLER

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla kisa ve uzun vadeli varliklarin detaylar asagida

sunulmustur.

Diger donen varhklar 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Devreden kdv 23.989 -
is avanslar 482 343
Personel avanslari 132 115
Diger donen varliklar 289 669

24.892 1.127

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla kisa vadeli yokumluluklerin detaylari asagida sunulmustur.

Diger kisa vadeli yokimlilikler 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Diger gider tahakkuklari” 2.237 496
Hesaplanan / 6denecek KDV - 13.385
Diger cesitli bor¢ ve yukimltlukler 546 417

2.783 14.298

) Diger gider tahakkuklari, Teknosacell abonelerine verilen hediye ceklerinin kullanilmasi sonrasinda abonelikten cayan kisiler icin Sirket tarafindan

tahsil edilemeyeceqi dusunulen hediye ceki bedellerinden ve diger cesitli gider tahakkuklarindan olusmaktadir.
DiPNOT 19 - 3ZKAYNAKLAR

Sirket'in onaylanmis ve cikarilimis sermayesi her biri 1 Kurus kayith nominal bedeldeki
hisseden olusmaktadir.

11.000.000.000

Sirket'in 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla hissedarlari ve sermaye icindeki paylari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Hisse % Hisse %
Haci Omer Sabanci Holding AS. 66.310 60.28228 66.310 60.28228
Dilek Sabanci 5735 5.21327 5.735 521327
Sevil Sabanci - - 5.735 521327
Diger 37.955 34.50445 32.220 29.29118
Nominal Sermaye 110.000 100 110.000 100
Sermaye dizeltmesi 6.628 6.628
Diizeltilmis sermaye 116.628 116.628
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DIiPNOT 19 - 5ZKAYNAKLAR (Devami)
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler

Turk Ticaret Kanunu'na gore genel kanuni yedek akce, Sirket'in 6denmis sermayesinin %20'sine ulasincaya
kadar, yillik karin %5'i olarak ayrilir. Diger kanuni yedek akce, pay sahiplerine yizde bes oraninda kar paul
6dendikten sonra, kardan pay alacak kisilere dagitilacak toplam tutarin %10'u oraninda ayrilir. Turk Ticaret
Kanununa gore, genel kanuni yedek akce sermayenin veya cikarilmis sermayenin yarisini asmadidi takdirde,
sadece zararlarin kapatilmasing, islerin iyi gitmedigi zamanlarda isletmeyi devam ettirmeye veua issizligin
6nUne gecmeuye ve sonuclarini hafifletmeye elverisli 6nlemler alinmasi icin kullanilabilir.

Yukarida bahsi gecen yedeklerin SPK Finansal Raporlama Standartlar uyarinca “Kardan Ayrilan Kisitlanmis
Yedekler” icerisinde siniflandiriimasi gerekmektedir. 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleriitibariyla kardan ayrilan
kisitlanmis yedeklerin detaylari asagdida sunulmustur:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Yasal yedekler 8.704 8.704
8.704 8.704

Kar Daditimi: Halka acik sirketler, kar payr dagitimlarini SPK'nin 1 Subat 2014 tarihinden itibaren yurirlige
giren 1I-19.1 no'lu Kar Payr Tebligi'ne gore yaparlar. Ortakliklar, karlarini genel kurullari tarafindan belirlenecek
kar dagitim politikalari cercevesinde ve ilgili mevzuat hukUmlerine uygun olarak genel kurul karariyla dagitir.
S6z kanusu tebli§ kapsaminda, asgari bir dagitim orani tespit edilmemistir. Sirketler esas stzlesmelerinde
veya kar dagitim politikalarinda belirlenen sekilde kar payr 6derler.

Kar veya zararda yeniden siniflandiriimayacak birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler
Maddi duran varliklar yeniden degerleme artislari

Kar veya zarar ile iliskilendirilmeyerek diger kapsamli gelir olarak muhasebelestirilen maddi duran varlik deger
artislari yedeginden olusmaktadir.

31 Aralik tarihinde sona eren yillarda maddi duran varliklar yeniden degerleme artislarina ait hareketleri
asadidaki gibidir:

2019 2018
Donem basi bakiyesi 27.209 21.908
Gercege uygun deger artisi 940 5.301
Ddnem sonu bakiyesi 28.149 27.209
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DiPNOT 19 - %ZKAYNAKLAR (Devami)
Tanimlanmis fayda planlari yeniden 6lcum kazanclari/kayiplari:

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 4.282 TL (31 Aralik 2018: 3.201 TL) tutarinda kidem tazminati karsiligina iliskin
diger kapsamli gelir olarak muhasebelestirilen aktueryal kayiplardan olusmaktadir.

Kar veya zararda yeniden siniflandinlacak birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler
Riskten korunma kazanc/kayiplari

Riskten korunma kazanc/kayiplari, heniz gerceklesmemis olan finansal riskten korunmaya konu islem ile
ilgili olan nakit akis korunma aracinin gercede uygun degerindeki birikmis net degisimin etkin olan kismindan

olusmaktadir.

DIPNOT 20 - HASILAT

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait satis gelirleri ile satislarin maliyetinin detaylari

asagida sunulmustur.

1 Ocak - 1 Ocak -

Satis gelirleri (net) 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Madazacilik satislari 3.904.213 3.222.712
Bayi grubu satislari 232.758 254.308
4.136.971 3.477.020

1 Ocak - 1 Ocak -

Satislarin maliyeti 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Satilan ticari mallarin maliyeti (3.402.864) (2.818.263)
Montaj ve garanti giderleri (19.510) (12.971)
(3.422.374) (2.831.234)
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DIPNOT 21 - PAZARLAMA GIiDERLERI VE GENEL YONETIM GiDERLERI

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren ylllara ait pazarlama, satis ve dagitim giderlerinin detaylari
asagida sunulmustur.

1 Ocak - 1 Ocak -

Pazarlama giderleri 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Personel giderleri (172.025) (145.664)
Amortisman ve itfa payl giderleri (113.430) (17.716)
Kira gideri (62.737) (184.694)
Reklam ve tanitim giderleri (57.739) (56.840)
Nakliye ve lojistik giderleri (21.924) (20.637)
Enerji, yakit ve su giderleri (16.073) (12.886)
Musavirlik hizmet giderleri (13.258) (5.769)
Bakim, onarim ve temizlik giderleri (6.733) (6.583)
Haberlesme qgiderleri (1.208) (1.500)
Seyahat-ulasim ve konaklama giderleri (1.183) (1.274)
Diger giderler (15.956) (13.427)
(482.266) (466.990)

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait genel yénetim giderlerinin detaylari asagida
sunulmustur.

1 Ocak - 1 Ocak -
Genel yonetim giderleri 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Amortisman ve itfa payl giderleri (19.868) (14.297)
Personel giderleri (16.902) (18.803)
Bilgi islem giderleri (12.006) (12.073)
Musavirlik hizmet giderleri (5.041) (3.454)
Kira giderleri (386) (5.006)
Bakim, onarim ve temizlik giderleri (572) (506)
Seyahat giderleri (449) (418)
Enerji, yakit ve su giderleri (139) (187)
Diger giderler (1.747) (1.382)

(57.110) (56.126)
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DIPNOT 22 - ESAS FAALIiYETLERDEN DiGER GELIRLER VE GIiDERLER

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona yillara ait esas faaliyetlerden diger gelirlerin detaylar asadidaki

gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
Esas faaliyetlerden diger gelirler 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Vade farki geliri 18.29¢2 24.262
Kambiyo karlari 9.733 36.227
Duran varlik deger dusuklogu 2.831 2.284
Kullanilmayan hediye cekleri 1313 1.220
Kira fesih gelirit? 1.226 1.348
Personelden kesintiler 771 885
Sigorta geliri - 2.216
Diger 5.881 3.442
40.047 71.884

U Kira fesih karsiliklarina iliskin iptaller, mulk sahiplerine dénem icerisinde sulh yoluyla sonuclandirilan veya indirimli olarak 6denen ceza

tutarlarindan kalan kismin karsilik tutarindan ¢6z0lmesi sonucunda olusmaktadir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona yillara ait esas faaliyetlerden diger giderlerin detaylar asagidaki

gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
Esas faaliyetlerden diger giderler 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Ticari islemlerden kaynaklanan ertelenmis faiz gideri (141.067) (97.801)
Kambiyo zararlari (15.541) (34.239)
Mahkeme ve icra giderleri (5.341) (9.233)
Erken fesih kira ceza gider ve karsiliklari (3.633) (3.023)
Diger (9.419) (440)
(175.001) (144.736)
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DIPNOT 23 - YATIRIM FAALIiYETLERINDEN GELIRLER VE GIDERLER

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren ylllara ait yatirim faaliyetlerinden gelirlerin detaylari asagidaki
gibidir,

Yatirim faaliyetlerinden gelirler

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Yatirim amacli gayrimenkul deger artisi 1514 -
Banka faiz gelirleri 124 187
Duran varlik satis kari 86 129
1.724 316

Yatirim faaliyetlerinden giderler

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait yatirim faaliyetlerinden giderlerin detaylari asagdidaki

gibidir.
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Duran varlik satis zararlari (8.404) (5.544)
Yatirim amacl gayrimenkul deger dusuklugu (560) (1.267)
(8.964) (6.811)

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Sirket yatirim amacl gayrimenkulleri icin degerleme raporu almistir. S6z konusu arsa ve binanin yatirim amacli elde
tutulan kismiicin sirasiyla 560 TL (2018: 1.267 TL) tutarinda deder dusukligu ve 1.514 TL (2018: Bulunmamaktadir) tutarinda deger kazanci
yatirim faaliyetlerinden gelirler/ giderler altinda kauitlara alinmistir.
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DIPNOT 24 - FINANSMAN GIDERLERI

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait finansman giderlerinin detaylari asadidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Kiralama yukumltluklerine iliskin faiz giderleri (76.527) -
Kredi karti komisyon giderleri (63.688) (28.400)
Kredi karti iskonto gideri (37.678) (25.567)
Faiz ve komisyon giderleri (33.627) (42.826)
Teminat mektubu komisyonlari (1.673) (1.031)
Diger finansman giderleri (283) (264)
(213.476) (98.088)

DiPNOT 25 - GELiR VERGILERIi (ERTELENMIiS VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL)
Kurumlar vergisi

Turkiye'de kurumlar vergisi orani, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen
giderlerin ilave edilerek, vergi yasalarinda yer alan istisnalarin indirilerek bulunacak yasal vergi matrahina
uygulanan kurumlar vergisi orani % 20dir,(2018:9620). Ancak, 5 Aralik 2018 tarihli ve 30261 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 7061 saylll “Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun”un 91inci maddesiile 5520 sayill Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen gecici 10. madde uyarinca
kurumlarn 2018, 2019 ve 2020 vergilendirme dénemlerine ait kazanclari Uzerinden 6denmesi gereken
kurumlar vergisinin %22 oraniyla hesaplanmasi ve sonrasinda tekrardan %20 orani ile vergilendirilmeye
devam edilmesi 6ngorulmektedir. Bu sure zarfinda Bakanlar Kurulu'na %22 oranini %20 oranina kadar indirme
yetkisi verilmistir.

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren dénem itibariyla, vergi mevzuati uyarinca Ucer aylik donemler itibariyla
olusan kazanclar Uzerinden % 20 (2018: %20) oraninda gecici vergi hesaplanarak ddenmekte ve bu sekilde
6denen tutarlar yillik kazanc Uzerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmektedir. Yapilan Kanun degisikligi
ile 2018, 2019 ve 2020 ylllari icin bu oran %22 olarak belirlenmistir.

Turkiye'de gecici vergi Ucer aylik dénemler itibariyla hesaplanmakta ve tahakkuk ettirilmektedir. Zararlar,
gelecek yillarda olusacak vergilendirilebilir kardan dusulmek Uzere, maksimum 5 yil tasinabilir. Ancak olusan
zararlar geriye donuk olarak, 6nceki yillarda olusan karlardan distlemez.

Turkiyede vergi degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlasma prosedury bulunmamaktadir.
Sirketler ilgili yin hesap kapama donemini takip eden yil 1 Nisan — 25 Nisan tarihleri arasinda vergi
beyannamelerini hazirlamaktadir. Vergi Dairesi tarafindan bu beyannameler ve buna baz olan muhasebe
kayitlari 5 yll icerisinde incelenebilir.

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 hesap donemleri itibariyla Sirket'in dénem kari vergi yukumlolugo
bulunmamaktadir.
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DiPNOT 25 - GELiR VERGILERi (ERTELENMIi$S VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL) (Devami)

Kurumlar Vergisinden Istisnalar

Kurumlarin en az iki tam yil sUreyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni streyle sahip olduklari
gayrimenkullerin (tasinmazlarinin), kurucu senetleri, intifa senetleri ve richan haklarinin satisindan dogan
kazanclarin %75'lik kismi 31 Aralik 2019 itibariyla kurumlar vergisinden istisnadir. Bununla birlikte, 7061 sayil
kanunla yapilan dedgisiklikle bu oran tasinmazlar acisindan %75'ten %50'ye indirilmis ve 2018 yilindan itibaren
hazirlanacak vergi beyannamelerinde bu oran tasinmazlar icin %50 olarak kullanilacaktir.

31 Aralik tarihlerinde sona eren yillara ait kar/zarar hesaplarinda gerceklesen vergi geliri/(gideri) asadidaki
gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Vergi gideri:
Cari dénem kurumlar vergisi gideri - -
Ertelenmis vergi gideri:
Gecici farklardan kaynaklanan ertelenmis veragi (gideri) / geliri 29.253 (10.123)
29.253 (10.123)

Ertelenmis vergi varhdi ve yokumluligo

Sirket ertelenen vergi varlik ve yukumltluklerini, finansal durum tablosu kalemlerinin yasal ve Turkiye
Finansal Raporlama Standartlar uyarinca hazirlanmis finansal tablolarda farkli degerlendirilmeleri
sonucunda ortaya cikan gecici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir. S6z konusu gecici

farklar genellikle gelir ve giderlerin, vergi kanunlari ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlarina gore
degisik raporlama donemlerinde muhasebelestiriimesinden ortaya cikmaktadir. 5 Aralik 2017 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanarak yururlige giren 7061 sayili “Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Deqgisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” kapsaminda 2018, 2019 ve 2020 ylllart icin kurumlar vergisi orani %20'den %22'ye
cikarilmistir. 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren dénemde, vergi mevzuati uyarinca Ucer aylik donemler
itibariyla olusan kazanclar Uzerinden %22 (2018: %22) oraninda gecici vergi hesaplanarak tdenmekte ve
bu sekilde 6denen tutarlar yillik kazang Uzerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmektedir. Yapilan kanun
degisikligiile 2018, 2019 ve 2020 ylllari icin vergi orani %22 olarak belirlenmistir.
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DiPNOT 25 - GELiR VERGILERi (ERTELENMIi$S VARLIK VE YUKUMLULUKLERI DAHIL) (Devami)

Ertelenmis vergi varligr ve yokomliligu (devami)

31 Aralik tarihleri itibariyla ertelenmis vergi varlik ve yokomloltklerinin yUrdrlUkteki vergi oranlari kullanilarak

hazirlanan dokumU asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Vergiden indirilecek mali zararlar 54.143 28.660
Stoklar 8.187 8.585
Kullanim hakki varliklari 7.863 -
Kliksa devir gider karsiliklari 3.656 3.713
Gider tahakkuklari 4.002 2.853
Magaza fesih karsiliklari 529 2.042
Dava karsiliklari 1.500 1.988
Mutabakat farki karsiliklari 1.342 1.342
Kidem tazminati yokomlologo 1.755 1.150
izin karsihgi 788 655
Reeskont giderleri 108 227
Cayma bedelleri 362 195
Gelir tahakkuklari (832) (854)
Maddi ve maddi olmayan varliklarin dederleme ve amortisman farklari (10.500) (5.127)
Reeskont gelirleri (2.195) (4.132)
Diger 209 201
Toplam ertelenen vergi varhgi/(yiokimlGligi) 70.917 41.498

31 Aralik 2019 itibariyla ertelenmis vergi varligi hareket tablosu asagdidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
1 Ocak acilis bakiyesi 41.498 51.815
Donem vergi (gideri) / geliri 29.253 (10.123)
Ozkaynaklar altinda muhasebelestirilen 166 (194)
31 Aralik kapanis bakiyesi 70.917 41.498

Raporlama dénemi sonunda Sirket'in, 270.714 TL de@erinde (2018: 143.291 TL) gelecekte elde edilmesi
muhtemel karlarina karsi netlestirebilecedi kullanilmayan vergi zarari vardir ve bu zararlara ait 54.143 TL

(2018: 28.660 TL) tutarinda bir ertelenmis vergi varlidi kayitlara alinmistir.
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Kullanilabilir mali zararlar

Sirketi'in, Uzerinden ertelenmis vergi varligi kaydedilmis kullanilabilir mali zararlarinin son kullanim tarihleri
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
2021 yilinda sona erecek 94.668 94.668
2023 yilinda sona erecek 48.623 48.623
2024 yilinda sona erecek 127.423 -
270.714 143.291
Donem vergi giderinin donem kari ile mutabakati asagidaki gibidir:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Faaliyetlerden kaynaklanan vergi 6ncesi
(zarar) /kar (177.888) (54.491)
Gegerli vergi orani %22 %22
Hesaplanan vergi 39.135 11.987
Veragi karsiidinin mutabakat:
-Kanunen kabul edilmeyen giderler %1 (2.667) %6 (3.439)
-Uzerinden ertelenmis vergi hesaplanan ve
cari dénemde kauyitlardan silinen gecmis yil
zararlarinin vergi etkisi %1 (439) %32 (17.237)
-Ertelenmis vergi hesaplamasina dahil
edilmeyen kalici farklar 9%¢2 (4.209) %0 -
-Vergi oranindaki degisikligin etkisi %2 (2.548) %2 (826)
-Diger %1 (19) %1 (608)
Gelir tablosundaki vergi (gideri) / geliri (%16) 29.253 %19 (10.123)
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DiPNOT 26 - PAY BASINA (KAYIP) / KAZANC

Kapsamli gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, net dénem karinin ilgili dénem icinde cikarilmis hisse
senetlerinin adirlikli ortalama adedine bolinmesi ile tespit edilir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Donem boyunca mevcut olan hisselerin ortalama sayisi (tam

degeri) 11.000.000.000 11.000.000.000
Ana sirket hissedarlarina ait net dénem (zarari)/kari (148.634) (64.609)
Devam eden faaliyetlerden elde edilen pay basina (kayip)/kazanc

-bin adet hisse senedi (bin TL) 0,0135 0,0059
Devam eden faaliyetlerden elde edilen sulandiriimis pay basina

(kayip)/kazanc

-bin adet hisse senedi (bin TL) 0,0135 0,0059

DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NiTELIGi VE DUZEYi
a) Sermaye riski yénetimi

Sermayeyi yonetirken Sirket'in hedefleri, ortaklarina getiri ve sermaye maliyetini azaltmak amaciyla en
uygun sermaye yapisini surdUrmek ve Sirket'in faaliyetlerinin devamini saglayabilmektir. Sermaye yapisini
korumak veya yeniden duzenlemek icin Sirket sermayeyi hissedarlara iade edebilir, yeni hisseler cikarabilir
ve borclanmayi azaltmak icin varliklarini satabilir. Sektordeki diger sirketlerle paralel olarak Sirket sermayeyi
borc/sermaye oranini kullanarak izler. Bu oran net borcun toplam sermayeye bolunmesiyle bulunur. Net borg,
nakit ve nakit benzeri degerlerin finansal borclardan dustlmesiyle hesaplanir. Toplam sermaye, bilancoda
gosterildigi gibi 6zsermaye ile net barcun toplanmasiyla hesaplanir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Toplam finansal borg 463.159 8.500
Eksi: Nakit degerler ve bankalar (37.267) (26.987)
Net finansal borc 425.892 (18.487)
Toplam 6zkaynaklar (251.853) (103.078)
Net finansal borc / 6zkaynaklar orani (%169) %18
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DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
b) Finansal Risk Faktorleri
Kredi riski

Finansal varliklarin sahipligi karsi tarafin sdzlesmeui yerine getirememe riskini beraberinde getirir. Ticari
alacaklarin 6nemli bir bolumu kredi karti slip alacaklarindan olusmaktadir ve Sirket'in kredi karti slip alacaklari
ile ilgili kredi riski bulunmamaktadir. Sirket, cesitli banka ve finans kurumlariyla yapilmis olan kredi karti satis
sozlesmeleri kapsaminda kredi kartlari vasitasiyla yapmis oldugu taksitli satislara iliskin ticari alacaklarini satis
isleminin gerceklestigi gunUn ertesi gununde, bankalarla Gnceden karsilikli olarak anlasilan iskonto oranlari
dahilinde nakde dénusturerek tahsil etmektedir. Dider ticari alacak ile cek ve senetler Sirket'in klima, yazar
kasa ve beyaz esya satis bayilerinden kaynaklanmaktadir. Sirket, bayileri Gzerinde etkili bir kontrol sistemi
kurmus olup bu islemlerden dogan kredi riski yonetim tarafindan takip edilmektedir ve her bir borclu icin bu
riskler sinirlandinilmistir. Sirket s6z konusu badilerin kredi limitini belirlerken gecmis tecribelerini ve bayilerden
alinan teminatlari dikkate almaktadir (Dipnot 7).
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DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
b) Finansal Risk Faktdrleri (devami)

Finansal varliklarin kredi kalitesine iliskin aciklamalar

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla vadesi gecmemis ve deger dusukligune ugramamis finansal
varliklar icerisinde yer alan nakit ve nakit benzerlerinin bulunduruldugu bankalar cogunlukla yuksek kredi
derecelendirme notuna sahip olup, ticari alacaklar icerisinde yer alan taraflar ise uzun zamandir calisilan ve

herhangi 6nemli tahsilat sikintisi yasanmamis musteriler / iliskili taraflardan olusmaktadir.

Vadesi gecen alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Vadesi Uzerinden 1-30 gUn gecmis 1.718 627
Vadesi Uzerinden 1-3 ay gecmis 1.424 2.552
Vadesi Uzerinden 3-12 ay 1.230 1.114
Toplam vadesi gecen alacaklar 4.372 4.293
Teminat ile gUvence altina alinmis kismi 2.535 2.003
b.2) Likidite riski

ihtiyath likidite riski y&netimi, yeterli dlciide nakit ve menkul kiymet tutmauy, yeterli miktarda kredi islemleri ile
fon kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme gucUnU ifade eder. Mevcut ve ilerideki
muhtemel borc gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yUksek kalitedeki kredi saglayicilarinin
erisilebilirliginin strekli kiinmasi suretiyle yonetilmektedir. Sirket ydnetimi, tahmini nakit akimlarina gore
Sirket'in likidite rezerv hareketlerini izlemektedir.

Sirket yonetimi, likidite riskini yonetmek icin elinde, gelecek yakin donem nakit ¢ikisini karsilayacak miktarda
nakit, kredi taahh(duU ve kredi karti slip alacaklar tutmaktadir. Bu kapsamda 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla
Sirket'in, bankalarla yapilimis olan, ihtiyaci oldugu anda kullanabilecedi 2.346.635 TL tutarinda genel kredi
limiti anlasmasi (nakdi ve gayri nakdi) bulunmaktadir (2018: 2.299.654 TL)
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DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
b) Finansal Risk Faktdrleri (devami)
b.2) Likidite riski(devami)

Sirket’in finansal yukumluluklerinden kaynaklanan likidite riskini gosteren tablo asadidaki gibidir:

Sézlesme
uyarinca nakit
Defter cikislar toplami 3 aydan 3-12ay 1-5 yil
31 Aralik 2019 degeri (1+1+1r) kisa () arasi (Il) arasi (1)
Turev olmayan finansal
yikimlilokler
Ticari borclar 1.232.640 1.232.640 1.232.640 - -
liskili taraf 5.475 5.475 5.475 - -
Diger 1.227.165 1.227.165 1.227.165 - -
Banka Kredileri 105.521 105.521 105.521 -- --
Kiralama Yokomlolukleri 357.638 357.638 20.658 84.720 272918
Diger borclar 2.349 2.349 2.349 - -
Toplam yikiamlilikler 1.698.148 1.698.148 1.361.168 84.720 272.918
Sézlesme
uyarinca nakit
Defter cikislar toplami 3 aydan 3-12ay 1-5 yil
31 Aralik 2018 degeri (1+1+11) kisa () arasi (Il) arasi (1)
Tirev olmayan finansal
yikimlilokler
Ticari borclar 777.142 777.142 777142 - -
lliskili taraf 4.738 4.738 4.738 - -
Diger 772.404 772.404 772.404 - -
Banka Kredileri 8.500 8.500 8.500 - -
Diger borclar 1.990 1.990 1.990 - -
Toplam yikimlilokler 787.632 787.632 787.632 - -
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DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
b) Finansal Risk Faktdrleri (devami)

Yabanci para kuru riski

Sirket, adirlikl olarak yurtici saticilardan TL cinsinden alim yapmakta ve sinirli kur riskine maruz kalmaktadir.
Yabanci para kur riski. Yonetim Kurulu tarafindan yapilan dizenli toplantilarda takip edilmektedir.

Bilanco kalemlerinden dogan kur riskini en aza indirmek amaci ile atil nakit, yabanci para yatirimlarda

degerlendirilmektedir. Sirket ayrica gerekli goruldugu takdirde, turev araclardan forward'larin sinicli kullanimi
ile yabanci para kuru riskinden kendini korumaktadir.

Déviz Pozisyonu Tablosu 31 Aralik 2019

TL Karsihgi ABD Dolarn Avro Diger
1. Ticari alacaklar 1.944 269 52 -
2a. Parasal finansal varliklar(kasa, banka hesaplari dahil) 2.908 175 281 -
2b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
3. Diger - - - -
4. Donen varliklar (1+2+3) 4.852 444 333 -

5. Ticari alacaklar - - .

6a. Parasal finansal varliklar - - .

6b. Parasal olmayan finansal varliklar 351 58 1 -
7. Diger - - - -
8. Duran varliklar (5+6+7) 351 58 1 -
9. Toplam varliklar (4+8) 5.203 502 334 -
10. Ticari borclar (12.051) (1.526) (449) -

11. Finansal yokomlolokler — - -

12a. Parasal olan diger yokomlulukler - - -

12b. Parasal olmayan diger yokumlolokler (2.193) (367)

13. Kisa vadeli yiokiimlilokler (10+11+12) (14.244) (1.893) (451) -
14. Ticari borclar - - - .
15. Finansal yokomlolokler - — - -
16a. Parasal olan diger yukumlulukler - - — .
16b. Parasal olmayan diger yokumlolokler - - - .
17. Uzun vadeli yokimlilokler (14+15+16) - - - .
18. Toplam yikiomlilikler (13+17) (14.244) (1.893) (451) -
19. Net fi | durum pozisyonu (9+18) (9.041) (1.391) (117) .
20. Dviz cinsinden tiirev iirinlerin net pozi W - - - -
21. Net yabanci para varlik/ (yikimlilik) pozisyonu (19+20) (9.041) (1.391) (117) -
22. Parasal kalemler net yabanci para varlik / (yukiimlilok)

pozi: (19)-(3+7) (9.392) (1.449) (118) -
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DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RIiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
b) Finansal Risk Faktdrleri (devami)

Yabanci para kuru riski (devami)

Ddviz Pozisyonu Tablosu 31 Aralik 2018

TL Karsihg: ABD Dolan Avro Diger
1. Ticari alacaklar 1.528 152 120 109
2a. Parasal finansal varliklar(kasa, banka hesaplari dahil) 53 2 7 -
2b. Parasal olmayan finansal varliklar - - - -
3. Diger 5.086 536 376 -
4. Donen varliklar (1+2+3) 6.667 690 503 109

5. Ticari alacaklar - . - _

6a. Parasal finansal varliklar - - - -

6b. Parasal olmayan finansal varliklar - - . -

7. Diger - - - -
8. Duran varliklar (5+6+7) - - - -
9. Toplam varliklar (4+8) 6.667 690 503 109
10. Ticari borglar (7.558) (1.541) 91 -

11. Finansal yokumlolukler - - - -
12a. Parasal olan diger yokomlolokler - -
12b. Parasal olmayan diger yokumlulukler (1.974) (389) 12 -
13. Kisa vadeli yikimlilikler (10+11+12) (9.532) (1.930) 103 -
14. Ticari borglar - - - -

15. Finansal yokumlolukler - - . -
16a. Parasal olan diger yokumluolukler - - - -
16b. Parasal olmayan diger yokumluolukler - - - _
17. Uzun vadeli yikimlilikler (14+15+16) - - - -

18. Toplam yiikiimlilikler (13+17) (9.532) (1.930) 103 -
19. Net finansal durum pozisyonu (9+18) (2.865) (1.240) 606 109
21. Net yabanci para varlik/ (yikiimlilik) pozisyonu

(19+20) (2.865) (1.240) 606 109
22. Parasal kalemler net yabanci para varlk /

(yikimlilik) pozisyonu (19)-(3+7) (5.464) (1.387) 218 109
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DiPNOT 27 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RIiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
b) Finansal Risk Faktérleri (devami)

Yabanci para kuru riski (devami)

Asagdidaki tablo, Sirket'in ABD Dolari, Avro ve diger yabanci para birimlerindeki 9%10'luk degisime olan
duyarliigini géstermektedir. Bu tutarlar ABD Dolar’'nin, Avro'nun ve diger yabanci para birimlerinin TL

karsisinda %10 oraninda deder artisinin/azalisinin kar veya zarar tablosundaki etkisini ifade eder. Bu analiz
sirasinda tum degiskenlerin dzellikle faiz oranlarinin sabit kalacadi varsayilmistir.

Kur Riskine Duyarhlik Tablosu 31 Aralik 2019
Kar / Zarar
Yabanci paranin Yabanci paranin

deger kazanmasi deger kaybetmesi
ABD Dolar'nin TL karsisinda % 10 degismesi halinde
1 - ABD Dolari net varlik / yokomlologo (826) 826
2- ABD Dolart riskinden korunan kisim (-) - -
3- ABD Dolari net etki (1+2) (826) 826
Avra'nun TL karsisinda % 10 degismesi halinde
4 - Avro net varlik / yokomlolok (78) 78
5 - Avro riskinden korunan kisim (-) - -
6- Avro net etki (4+5) (78) 78
Diger déviz kurlarinin TL karsisinda % 10 degismesi halinde
7- Diger doviz net varlik / yokomlologo 1 (1)
8- Diger ddviz kuru riskinden korunan kisim (-) - -
9- Diger Doviz Varliklari net etki (7+8) 1 1)
TOPLAM (3 +6 +9) (905) 905
Kur Riskine Duyarhlik Tablosu 31 Aralik 2018

Kar / Zarar
Yabanci paranin Yabanci paranin

deger kazanmasi deger kaybetmesi
ABD Dolar'nin TL karsisinda % 10 degismesi halinde
1 - ABD Dolari net varlik / yokomlologo (652) 652
2- ABD Dolart riskinden korunan kisim (-) - -
3- ABD Dolari net etki (1+2) (652) (652)
Avra'nun TL karsisinda % 10 degismesi halinde
4 - Avro net varlik / yokomlolok 365 (365)
5 - Avro riskinden korunan kisim (-) - -
6- Avro net etki (4+5) 365 (365)
Diger déviz kurlarinin TL karsisinda % 10 degismesi halinde
7- Diger doviz net varlik / yokomlologo 1 (1)
8- Diger doviz kuru riskinden korunan kisim (-) - -
9- Diger Doviz Varliklari net etki (7+8) 1 1)
TOPLAM (3 +6 +9) (286) 286
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DIPNOT 29 - RAPORLAMA DONEMINDEN SONRAKi OLAYLAR

Sirket 18 Subat 2019 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformunda SPK'nin 10 Nisan 2014 tarih ve 11/352
saylli ilke karari dogrultusunda asadida yer verilen 6zel durum aciklamasinda bulunmustur:

“Sirketimiz'in 31 Aralik 2019 tarihli SPK dizenlemelerine uygun mali tablolar bildirilmistir. SPK'nin 2014/11
saylli ilke karari dogrultusundsa, Sirketimiz'in bu mali tablolarinda yer alan 6zkaynadinin (-) 202.002.428 tam
TL ve Sirketin bilanco disi varlidi, markasinin cari dederinin 315.159.000 tam TL oldugu dikkate alindidinda,
SPK diizenlemelerine uygun olarak hazirlanmis mali tablolarinda yer alan Ozkaynagdinin eksi (-) durumunda
bir degisiklik yaratmamistir. Bu tespit Uzerine ve yine SPK'nin 2014/11 saylli ike Karari uyarinca TTK 376.
maddesi uyarinca bilanco hazirlanarak sunulmustur.

Bu bilanco TTK 376 maddesi uyarinca Sirket'in marka dederini de icerir olarak hazirlanmistir, Sirket'in
hazirlanan stz konusu TTK 376 bilancosunda Ozkaynadi (+) 113.156.572 tam TL olarak tespit edilmistir, Bu
tutar, Sirketimizin 110.000.000 tam TL olan 6denmis sermayesini korudugunu gostermektedir.”

Sirket bilanco tarihinden 20 Subat 2020 tarihine kadar 3 adet madazasini kapatmistirSoz konusu magaza
kapanislari neticesinde Sirket'in perakende satis alani 1.028 metrekare azalmistir.
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